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 -التسوٌك الإلكترونً فً سطور:

حرفٌاً نعٌش الآن فً عصر التسوٌك الإلكترونً، بحٌث لم ٌعد هنان مجال لتجاهل هذه الموى التسوٌمٌة الهابلة، والتً ٌمكن من 

 خلبلها تحمٌك نتابج ربحٌة هابلة.

انظر إلى حٌاتن الشخصٌة، وإسؤل نفسن إلى أي حد أصبح الإنترنت … لكً تفهم لوة وفاعلٌة ومن ثم أهمٌة التسوٌك الإلكترونً

 جزء من حٌاتً؟

بالطبع هذا لا ٌنطبك علٌن أنت فمط، فالإنترنت أصبح عنصر أساسً فً حٌاتنا جمٌعاً، ومعظم البشر حول العالم ٌستخدمونه بنهم 

 شدٌد.

، فلٌس هنان مكان ‖لم بالتسوٌك فً المكان الذي ٌتواجد به عملبءن المحتملٌن―الماعدة التسوٌمٌة الأساسٌة التً تمول: بتطبٌك 

 أنسب أو أفضل أو أكثر فاعلٌة من الإنترنت لتوجٌه الجهود التسوٌمٌة.

شاب طموح تسعى لتعلم فن سواء كنت صاحب بٌزنس وتسعى لتوسٌع نطاق البٌزنس الخاص بن من خلبل هذه الموى، أو كنت 

 .وعلم التسوٌك الإلكترونً للحصول على فرصة وظٌفٌة أفضل، أو لتحمٌك ربح من الإنترنت

 -ممدمة عن مفهوم وتعرٌؾ التسوٌك الالكترونً:

التسوٌمٌة ، ٌعد التسوٌك الإلكترونً مجموعة فرعٌة من الأعمال الإلكترونٌة التً تستخدم الوسابط الإلكترونٌة لأداء الأنشطة 

وبالتالً تحمٌك الأهداؾ التسوٌمٌة للمإسسة والوسابط الإلكترونٌة تشمل الإنترنت والتلٌفون والتلٌفزٌون ..... إلخ إلا أن أهم هذه 

الوسابط على الإطلبق هو الإنترنت لما له من انتشار واسع هذه الأٌام ولد أكدت الدراسات بؤن التسوٌك الإلكترونً أدى إلى توسٌع 

% بسبب الانتشار العالمً لشبكة الانترنت من مستخدمً 22إلى  3لأسواق وزٌادة الحصة السولٌة للشركات بنسبٍ تتراوح بٌن ا

 .الانترنت فً دول العالم ٌستخدمون التجارة الإلكترونٌة

 ممدمة عن التسوٌك الالكترونً

م لشبكة الإنترنت فً كل خطوة تخطوها تلن الشركات التسوٌك الإلكترونً هو أن تتمكن الشركات من الحصول علً إستخدام داب

فً عملٌة التنظٌم التسوٌمً للحصول على مبٌعات جٌدة وكثٌرة عن طرٌك إستخدام التسوٌك الإلكترونً لبل البٌع وأثناء وبعد 

ة على المٌام بالبحث الشامل المٌام بالبٌع حٌث تعتمد فكرة التسوٌك الرلمً أو التسوٌك الإلكترونً أثناء المٌام بالعملٌات التجارٌ

عن عملبء جدد ٌهتمون بالخدمة او المنتج الذي تموم بتمدٌمه وعرضه علٌهم والبحث فً الأسواق المتاحة لمعرفة حجم مبٌعات 

و خدمة تلن الخدمة أو المنتج لبل المٌام بالتسوٌك لإعطاء النصابح والحلول البدٌلة لتسوٌك هذا المنتج او المٌام بالعمل علً منتج ا

أخرى وكذلن خدمة كافة العملبء الحالٌٌن وذلن لتلبٌة كافة رؼبات وطلبات العملبء وذلن ضمن نظرٌة التسوٌك الحدٌثة لتحمٌك 

أهداؾ الشركة فً تطوٌر وزٌادة الأرباح فً الأسواق الجدٌدة ،، وٌعتبر التسوٌك الإلكترونً هو النافذة الحدٌثة للحصول على أكبر 

ملبء عبر شبكة الإنترنت بجانب التروٌج لتلن الخدمات او المنتجات عبر الشبكات المتاحة علً شبكة الإنترنت لدر ممكن من الع

وٌجب أن نضع فً الاعتبار الإختلبؾ الدابم ما بٌن التسوٌك الإلكترونً والأعمال الإلكترونٌة حٌث تشمل ضمن بنودها التسوٌك 

 الإلكترونً  .

طرٌمة التً نموم باستخدامها فً ترتٌب وتنظٌم مختلؾ طرق تكنولوجٌا الإتصالات الحدٌثة وذلن عن إن التسوٌك الإلكترونً هو ال

طرٌك المٌام بعملٌة استبدال ذهنٌة للسوق الإفتراضٌة المتواجدة على الشبكات التكنولوجٌة العامة إلً والع ٌمكننا الشعور به 

وم هو أهم ركن من أركان الخطة التسوٌمٌة الكاملة حٌث أنه هو أهم نوع والتؤكد من محتواه ولد ٌعتبر التسوٌك الإلكترونً الٌ

للحصول على الهدؾ المنشود التً تسعى لتحمٌمه ولكن ذلن خلبل إستخدام السبُل الإلكترونٌة المختلفة بشكل عام وبشكل أكثر 

 نت ( .خصوصٌة الحصول علً الهدؾ المراد تحمٌمه عن طرٌك الشبكة العنكبوتٌة ) شبكة الإنتر

 -وٌهدؾ التسوٌك الإلكترونً إلى:

 تعرٌؾ المستهلكٌن بالشركة ومنتجاتها -1

حٌث ٌمكن لشبكة الإنترنت أن تعطً معلومات كافٌة عن الشركة وطبٌعة المنتجات أو الخدمات التً تمدمها إلى العملبء بصورة 

 ذو أهمٌة كبٌرة فً هذا المجال.أسهل وأسرع من الأسلوب التملٌدي ، إلا أن الإعلبم التملٌدي ٌظل أٌضاً 



 

 زٌادة المبٌعات: -2

ٌمكن أن تمدم الإنترنت معلومات كثٌرة وهامة عن المنتج بحٌث ٌمكن استخدامها لجذب المشترٌن ، وبالتالً إمكانٌة الشراء من 

 خلبل مولع الشركة.

 خفض التكالٌؾ: -3

عملبء، كما أنها تخفض من الولت وأعمال الورق، فالكتالوج الذي تمدم موالع الشبكة الطلب الآلً، وإعداد الفواتٌر، وخدمة ال

 ٌعرض للمنتجات على شبكة الإنترنت، ألل ثمنًا فً تجدٌده وتوزٌعه من المطبوع.

 -وٌوجد للتسوٌك الالكترونى العدٌد من المزاٌا نذكر منها الاتى:

نتشار ، وكذلن نظراً للتطور التكنولوجً وزٌادة سرعة الوصول إلى العالمٌة: حٌث أن بٌبة الإنترنت الآن أصبحت واسعة الإ-1

تصفح الإنترنت ، فك أصبح من السهل الحصول على أي معلومة تخص منتج أو خدمة ما على شبكة الإنترنت ، وبالتالً فإن أي 

دود العالمٌة التً تضمن تسوٌك ٌتمكن من التروٌج لسلعته وبٌعها متخطٌاً بذلن الحدود الإللٌمٌة لمكان تواجده ولٌدخل بسلعته ح

 رواجاً كبٌراً لهذه السلعة. وبمعنى آخر فإن التسوٌك الإلكترونً ٌلؽً الحواجز المكانٌة فً عملٌة التسوٌك.

انخفاض التكلفة: نتٌجة للتطور السرٌع فً تمدٌم خدمات الإنترنت وانخفاض أسعار تمدٌم الخدمة ، فمد أصبح من السهل  -2

اً من المستهلكٌن بتكلفة منخفضة جداً ممارنة بالأسلوب التسوٌمً التملٌدي. كذلن فإن التسوٌك الوصول إلى عدد كبٌر جد

الإلكترونً ٌساعد على تخفٌض مجموعة كبٌرة من التكالٌؾ مثل تكالٌؾ التوزٌع والتخزٌن والتروٌج ، وهذا سٌإدي بالنتٌجة إلى 

 دي.تخفٌض السعر بالممارنة مع السعر فً حالة التسوٌك التملٌ

نتابج لابلة للمٌاس: التسوٌك الإلكترونً وخاصة باستخدام البرٌد الإلكترونً ٌجعل من السهل تمٌٌم مدى فعالٌة الحملة  -3

 التسوٌمٌة وردود أفعال العملبء علٌها.

زٌارات العملبء التسوٌك على مدار الساعة: ٌمكن المٌام بالحملبت التسوٌمٌة على مدار الساعة ، حٌث أنه لا ٌوجد ولت محدد ل-4

 إلى المولع الإلكترونً بعكس الأسلوب التملٌدي ، وبذلن فإن التسوٌك الإلكترونً ٌلؽً الحاجز الزمنً لعملٌة التسوٌك.

التنوع فً العروض التروٌجٌة: ٌمكن من خلبل المولع الإلكترونً استهداؾ مناطك جؽرافٌة محددة بعرض تروٌجً خاص ، -5

 طمة أخري بعرض آخر.وفً نفس الولت استهداؾ من

إمكانٌة الوصول المباشر إلى العملبء: التسوٌك الإلكترونً ٌجعل من السهل الوصول لعملببن أٌنما ٌذهبون ، فالأفراد 6-

 ٌستخدمون الهواتؾ المحمولة وأجهزة الكمبٌوتر المحمولة فً كل مكان ما ٌجعل عملٌة الوصول إلٌهم سهلة.

 ٌح التسوٌك الإلكترونً استخدام الموسٌمى والرسومات والفٌدٌو لإثارة اهتمام العملبء.جاذبٌة الحملبت التروٌجٌة: ٌت -7

أفضل معدل استجابة: إذا كان لدٌن مولع على شبكة الانترنت ، فإنه ٌمكن للعملبء إتمام عملٌة الشراء بسهولة دون الحاجة إلى  -8

 ولت للذهاب إلى المتجر أو إجراء مكالمات تلٌفونٌة.

للمشروعات الصؽٌرة: ٌساهم التسوٌك الإلكترونً فً فتح المجال أمام الجمٌع للتسوٌك لسلعهم دون التمٌٌز بٌن  فرصة -9

 الشركات الكبٌرة أو الصؽٌرة.

كل هذه الجوانب الممٌزة من التسوٌك الإلكترونً تجعل من السهل على الشركات التً تتبع هذا الأسلوب زٌادة مبٌاتها على الرؼم 

 ا الكثٌرة السابمة لأسلوب التسوٌك الإلكترونً من المزاٌ

 -التجارة وعلبلتها بالتسوٌك الإلكترونً:

احتٌاجات المستهلن فً المكان والتولٌت المناسبٌن وبالسعر المناسب ، ومن ثم فإن   ٌمكن تعرٌؾ التجارة بشكل عام بؤنها تلبً

إلكترونً سواء داخل الحدود   الذي ٌتم باستخدام وسٌط هً ذلن النوع من التجارة  E- Commerceالتجارة الالكترونٌة 

السٌاسٌة لدولة ما أو خارجها بصرؾ النظر عن نوعٌة السلعة محل التجارة أو مدي مشروعٌتها أو المانون الذي تخضع له ، 

 والتً تستخدم فٌها وسابل الكترونٌة للتعالد وللسداد .



 

 أنواع مراعٌا فً ذلن مولؾ طرفً المعاملة التجارٌة :وٌمكن تمسٌم التجارة الالكترونٌة ألً ثلبثة 

وهً تتم بٌن المنتج أو الموزع والمستهلن النهابً  Business to consumersالنوع الأول : التوزٌع المباشر 

 للبضاعة وٌتم السداد فٌها من خلبل كروت الابتمان أو الحسابات الرلمٌة .

فٌها بٌن شركتٌن من لطاع الأعمال كما   وٌتم التعامل Business to Business  النوع الثانً : التجارة بٌن الشركات

 ٌتم السداد فٌها من خلبل التحوٌل المباشر أو الحسابات الرلمٌة أو البنون الالكترونٌة .

تعامل فلب وهً أٌضا تتم بٌن شركات ؼٌر أنها تتمٌز بمحدودٌة أطراؾ ال  Intra Business  النوع الثالث : التجارة المؽلمة

 ٌسمح بشركة خارج هذا النطاق بالدخول أو الاطلبع علً تفاصٌل الصفمات .

 تعرٌؾ التسوٌك الالكترونً :

 " تعامل تجاري لابم علً تفاعل أطراؾ التبادل إلكترونٌا بدلا من الاتصال المادي المباشر "

 أو " عملٌة بٌع وشراء السلع والخدمات عبر شبكة الانترنت "

الممٌزة فً تطبٌك وممارسة   علً الرؼم من صحتها لا تتضمن حٌوٌة التسوٌك الالكترونً ، والتً تعد السمة  التعارٌؾ  وهذه

إلً   بما ٌإدي  التسوٌك الالكترونً ، حٌث ٌنطوي علً حالة من توحد الحاجات المتؽٌرة للعملبء ، والتمنٌات الحدٌثة المتجددة

هو تكنولوجٌا التؽٌٌر ، وذلن لما حدث   بها الأعمال ، لذا ٌمكن أن نعتبر التسوٌك الالكترونًأحداث ثورة فً الطرٌمة التً تإدي 

 من تحولات جوهرٌة فً مسار وفلسفة وتطبٌمات التسوٌك والتً ٌمكن تحدٌدها فٌما ٌلً

ٌحددون   ت أصبح العملبءإن عملٌة التبادل التملٌدٌة تبدأ بالمسولٌن وتنتهً بهم حٌث ٌسٌطرون ، أما فً عصر الانترن   - أ

المعلومات التً ٌحتاجونها و العروض التً تستجٌب لحاجتهم ورؼباتهم والأسعار التً تلبإمهم ، لذا أطلك علً التسوٌك 

 Reverse Marketingالالكترونً مصطلح التسوٌك المعكوس 

أعلً فً عصر الانترنت حٌث أن العملبء من خلبل إن المعاٌٌر المستخدمة لتمٌٌم أداء الأنشطة التسوٌمٌة أصبحت تحتل مكانة   - ب

 الموالع الالكترونٌة ٌبحثون عن منتجات جودة عالٌة وبؤسعار مناسبة وخدمات أسرع وأفضل .

لم تعد التبادلات التسوٌمٌة تدور حول عملٌة تبادل منفردة ، بل أصبح المسولون فً عصر الانترنت ٌعملون باتجاه إشباع   - ت

 .  وٌمدرها العملبء  ات من خلبل تمدٌم حزم سلعٌة وخدمٌة متنوعة ذات لٌمة مضافة ٌدركهاالحاجات والرؼب

التً تعتمد علٌها موالع الشركات الالكترونٌة ، وذلن لاختلبؾ المهام   ومما لاشن فٌه أن هنان تنوع فً طبٌعة الوظابؾ التسوٌمٌة

فة الاتصال وإلامة علبلات مستمرة مع العملبء ، وظٌفة البٌع الالكترونً ، فهنان وظٌ الحٌوٌة التً ٌمكن أن تموم بها هذه الموالع

، مولع   Islam wayكؤحد أشكال التسوٌك المباشر ، وظٌفة توفٌر محتوي أو مضمون عن أشٌاء معٌنة، مثل مولع 

Jumbo مولع ، yahoo إجراء نوع من وظٌفة توفٌر شبكة أعمال ، مثل الوصول إلً المحتوي الذي توفره جهات أخري و

 " شركتن التجارٌة الشخصٌة " .e-bay  مولع  التبادل لحساب العمٌل أو مساعدته ، مثل

 التً تتصؾ بالتكرار والمابلٌة للمٌاس  خاصٌة أوتوماتٌكٌة الوظابؾ التسوٌمٌة وخاصة فً الوظابؾ

 الكمً ، مثل بحوث التسوٌك وتصمٌم المنتجات والمبٌعات ، وإدارة المخزون . 

ٌة التكامل بٌن الوظابؾ التسوٌمٌة بعضها البعض ومع الجهات المعنٌة بالمحافظة علً العملبء والذي ٌطلك علٌه منهج إدارة خاص

 العلبلات بالعملبء والذي طور إلً ما ٌعرؾ بالتسوٌك التفاعلً

  marketing Interactive   بهاتٌن الخاصٌتٌن مدخلبن للتسوٌك الالكترونً هما  ، ولد ارتبط : 

 مدخل المسوق الصامت ، مدخل المشاركة الفعالة .



 

المتزاٌد نحو التسوٌك الالكترونً وتحرن معظم الشركات باتجاه   إن الولت الحالً ٌشهد إعادة هندسة عملٌة التسوٌك والتوجه 

سبالة لتبنً مداخل التسوٌك  السوق الالكترونٌة للبستفادة من إمكانٌات ومزاٌا التسوٌك الالكترونً وخاصة أن الشركات التً كانت

لد استطاعت أن ترسً معاٌٌر تنافسٌة جدٌدة ، هذا من ناحٌة ومن ناحٌة أخري فإن التسوٌك الالكترونً لد أوجد بٌبة   الالكترونً

 وإشباعها .  تسوق متطورة تحمك للعملبء مزٌد من الرفاهٌة والمتعة فً البحث عن احتٌاجاتهم

التً ٌحممها التسوٌك الالكترونً لكل من الشركات والعملبء فً ظل العولمة وبٌبة الأعمال   نافعوٌمكن تحدٌد أهم الفرص والم

 المتؽٌرة :

% 22 -3أكدت الدراسات أن التسوٌك الالكترونً ٌإدي إلً توسٌع الأسواق وزٌادة الحصة السولٌة للشركات بنسب تتراوح بٌن 

كترونً للعملبء الحصول علً احتٌاجاتهم والاختٌار من بٌن منتجات الشركات بسبب الانتشار العالمً ، كما ٌتٌح التسوٌك الال

 الجؽرافٌة ، حٌث أن التسوٌك الالكترونً لا ٌعترؾ بالفواصل والحدود الجؽرافٌة .  عن موالعهم  العالمٌة بؽض النظر

 -Eلعملبء إلكترونٌا من خلبل التسوٌك الالكترونً ٌجد المسولون فرصة أكبر لتكٌٌؾ منتجاتهم طبما لحاجات ا

Cutomization  بشكل ٌلً تولعات العملبء وٌتلبءم مع خصوصٌات كل عمٌل ، ولاشن أن الطالات الاتصالٌة والتفاعلٌة

 للتسوٌك الالكترونً فد حممت لفزة نوعٌة فً أسالٌب إرضاء وإشباع رؼبات العملبء الخاصة .

ؽٌرات التً تحدث فً الأسواق والتمنٌات بشكل ٌحمك دمج حاجات العملبء لدم التسوٌك الالكترونً فرصة جوهرٌة للبستجابة للت

مع التطورات التكنولوجٌة ، وذلن من خلبل ما ٌعرؾ بالعملٌة المرنة لتطوٌر المنتج ، والتً تعتمد علً استشعار 

 بواسطة الآلٌات التفاعلٌة للتسوٌك الالكترونً .  Sensing the market  السوق

إن استراتٌجٌات التسعٌر فً ظل التسوق الالكترونً لٌست مجرد استجابة سرٌعة لظروؾ السوق ، وإنما تؤخذ فً الحسبان جمٌع 

العوامل والمتؽٌرات الداخلٌة والخارجٌة ، ولاشن أن مفهوم التسعٌر المرن ٌجد تطبٌماته من خلبل آلٌات التسوٌك الالكترونً ، 

والمزادات  Shop bot  ري من البحث عن والعثور علً أفضل الأسعار المتوفرة ، مثل برنامجحٌث تتوفر تمنٌات تمكن المشت

 وؼٌرها .

ٌكون التفاعل فٌها بٌن طرفً عملٌة التبادل دون الحاجة إلً وسطاء ،   لدم التسوٌك الالكترونً منظورا جدٌدا لسوق الالكترونٌة

 .  Disinter mediationالأمر الذي أدي إلً بروز مصطلح " عدم التوسط " 

الاتجاه نحو التسوٌك الالكترونً ،   ٌعتبر الإعلبن الالكترونً عبر الانترنت من أكثر وسابل التروٌج جاذبٌة وانتشارا فً ظل

ومن المتولع أن  2002بلٌون دولار فً عام  5.3% سنوٌا ، وأن لٌمته تمدر ب 12فالإعلبن المباشر عبر الانترنت ٌتزاٌد بمعدل 

، ولد لدم التسوٌك الالكترونً مفهوما جدٌدا للئعلبن ، وهو أن الشركات تمدم رسابلها  2005بلٌون دولار فً عام  7.7إلً  تصل

 التروٌجٌة بشكل متعمد إلً بٌبات مستهدفة من خلبل موالع إلكترونٌة محددة ٌتولعون أن تكون جماهٌرهم

Audiences    . لادرة علً تمٌٌزها وإدراكها 

لتسوٌك الالكترونً إلً مفاهٌم جدٌدة ولناعات ترلً إلً اعتبار العمٌل شرٌكا استراتٌجٌا فً منشآت الأعمال ، لذا استهدؾ ٌستند ا

 بناء ودعم علبلات ذات معنً وهدؾ مع العملبء، وذلن من خلبل تفعٌل دٌنامٌكٌة واستمرارٌة الاتصال المباشر مع العملبء .

ونٌة بمرحلة انتمالٌة نتٌجة إلً التحول إلً المنافسة المستندة للمدرات ، ولاشن أن التطورات تمر المنافسة فً الأسواق الالكتر

لد خلمت فرصا ؼٌر مسبولة فً دعم الاستراتٌجٌات الممٌزة   المعلومات المرتبطة بالتسوٌك الالكترونً  الهابلة فً تكنولوجٌا

 وتحسٌن الوضع التنافسً للشركات .

الالكترونً من فرص كبٌرة ومتنوعة فً ظل الاتجاه نحو العولمة والتحول إلً الالتصاد الرلمً ، إلا أنه  بمدر ما ٌو فر التسوٌك

 بعض التحدٌات والصعوبات التً تحد من استخدامه والاستفادة منه ، وٌمكن تحدٌد أهم التحدٌات فٌما ٌلً :  ٌواجه

حداث تؽٌٌرات جوهرٌة فً البنٌة التحتٌة فً الهٌكل والمسار والفلسفة أن تنمٌة الإعمال من خلبل التسوٌك الالكترونً تحتاج إلً أ

حاجة ماسة إلً إعادة تنظٌم هٌاكلها ودمج الأنشطة والفعالٌات الاتصالٌة التسوٌمٌة الخاصة بالتسوٌك   التنظٌمٌة للشركات ، فهنان

 شً مع التطورات التكنولوجٌة المتجددة .إجراءات العمل بها بما ٌتم  الالكترونً بإستراتٌجٌتها التملٌدٌة مع تحدٌث



 

تصمٌم وإنشاء وتطوٌر الموالع   إن إنشاء مولع إلكترونً علً الانترنت أشبه ما ٌكون بإنشاء وبناء مولع مادي ، حٌث أن

كون الالكترونٌة ٌحتاج إلً خبراء متخصصٌن وعلً درجة عالٌة من الكفاءة وكذلن الحاجة إلً دراسات تسوٌمٌة وفنٌة بحٌث ت

تلن الموالع الالكترونٌة جذابة ومصممة بشكل لادر علً جذب انتباه العملبء وإثارة اهتمامهم ، كما ٌجب أن ٌكون المولع مإهلب 

  .لتمدٌم لٌمة إضافٌة للعمٌل بما ٌحمك للشركة مٌزة تنافسٌة عن الآخرٌن

ولدرتها التنافسٌة ٌعد من أهم   نٌة وتعزٌز فعالٌتهاإن سرعة التطورات التكنولوجٌة فً مجال تصمٌم وتطوٌر الموالع الالكترو 

 التحدٌات التً تواجه استمرارٌة هذه الموالع ونجاح التسوٌك الالكترونً من خلبلها .

،لذا فهنان حاجة   أن اللؽة والثمافة من أهم التحدٌات التً تعوق التفاعل بٌن كثٌر من العملبء وبٌت العدٌد من الموالع الالكترونٌة

نملة نوعٌة فً ترجمة النصوص إلً لؽات ٌفهمها العملبء ، كذلن ضرورة مراعاة العوابك   وٌر برمجٌات من شؤنها إحداثلتط

 الثمافٌة والعادات والتمالٌد والمٌم بحٌث لا تكون عابما نحو استخدام الموالع التجارٌة .

عملبء لفكرة التسوق عبر الانترنت وخاصة أن تعد السرٌة والخصوصٌة من التحدٌات التً تعوق وتإثر علً تمبل بعض ال

علً بعض البٌانات من العملبء مثل الاسم ، النوع ، الجنسٌة ، العنوان ، طرٌمة   التبادل الالكترونً تحتاج إلً الحصول  عملٌة

ة الالكترونٌة مثل السداد ، وؼٌرها ، لذا فهنان ضرورة لاستخدام برمجٌات خاصة للحفاظ علً سرٌة وخصوصٌة التعاملبت التجارٌ

 Cookiesبرنامج 

إن أسلوب الدفع بواسطة بطالات الابتمان عبر الانترنت هو أكثر أشكال السداد ارتباطا بالتسوٌك الالكترونً ، وتعتبر عملٌة 

ح هنان النمود فً صلب أي معاملبت تجارٌة عبر الانترنت من أكثر التحدٌات التً تواجه التسوٌك الالكترونً ، لذا أصب  تحوٌل

 Secureلتؤمٌن وسابل السداد الالكترونً ، وترسٌخ ثمة العملبء بها مثل برنامج   اتجاه نحو استخدام برمجٌات خاصة

Electronic  transaction . 

 

 ؼٌاب البنٌة التحتٌة الضرورٌة لهذا النوع من التجارة الحدٌثة .   - أ

 ً لدي مدراء الشركات .عدم وضوح الرإٌة المستمبلٌة للتسوٌك الالكترون  - ب

 ارتفاع التكلفة المادٌة للتحول إلً التسوٌك الالكترونً .  - ت

 ورؼبتهم فً فحصها لبل الشراء .  عدم تمبل العملبء لفكرة الشراء عبر الانترنت لإحساسهم بالمخاطر المتعلمة بجودة السلع  - ث

 ٌن فً الدول النامٌة .عدم توافر أجهزة الكمبٌوتر لدي نسبة كبٌرة من المواطن  - ج

 عدم انتشار الانترنت بصورة كبٌرة فً بعض الدول النامٌة .  - ح

 بطء شبكة الانترنت وصعوبة التنمل عبر الموالع الالكترونٌة فً بعض الدول النامٌة .   - خ

 :وهذه بعض أهم النماط التً سوؾ نتناولها فً هذا الكتاب

 ٌفهمه الجمٌع(.ما هو التسوٌك الإلكترونً )شرح مبسط 

 .أهمٌة التسوٌك الإلكترونً

 .العناصر الربٌسٌة التً ٌموم علٌها التسوٌك الإلكترونً

 .أهم لنوات التسوٌك الإلكترونً

 .أهم عوامل النجاح فً التسوٌك الإلكترونً

 .أهم المصادر لتعلم التسوٌك الإلكترونً

 .أسبلة شابعة حول التسوٌك الإلكترونً والإجابة علٌها

 .اً أثناء الممال ستجدنً أضع لن روابط لموضوعات أخرى فً الرابحون تتناول جوانب معٌنة من عالم التسوٌك الإلكترونًأٌض



 

 .عالم التسوٌك الإلكترونً… أنصحن بشدة بمراءة هذه الموضوعات، هذا بالطبع إذا كنت ترٌد معرفة المزٌد حول هذا العالم الرابع

 ما هو التسوٌك الإلكترونً؟

وهو ٌعنً استخدام كل ما هو إلكترونً وتحدٌداً شبكة الإنترنت فً  E-marketing التسوٌك الإلكترونً هو: بالإنجلٌزٌة

 :العملٌة التسوٌمٌة لتحمٌك النتابج المطلوبة، والنتابج المطلوبة هنا لد تكون

 .تعزٌز العلبمة التجارٌة

 .زٌادة المبٌعات

 .تحمٌك أرباح مباشرة

 .أو خدمةالتروٌج لمنتج 

 .الحصول على زوار للمولع الإلكترونً أو المتجر الإلكترونً

التسوٌك الإلكترونً ٌعنً أٌضاً استخدام شبكة الإنترنت من أجل الوصول للعمٌل المحتمل أو المستهدؾ، وذلن لتحمٌك أعلى 

 .مستوى من المبٌعات، ومن ثم تحمٌك أعلى مستوى من الأرباح

 Internet) أو التسوٌك من خلبل الإنترنت (Online Marketing) م التسوٌك أونلبٌنالجدٌر بالذكر هنا أن مفهو

Marketing)  هو مفهوم مرادؾ تمرٌباً لمفهوم التسوٌك الإلكترونً، وذلن لأن الإنترنت هو العنصر الأساسً الذي ٌدور

 .حوله التسوٌك الإلكترونً

كادٌمٌة، فمفهوم التسوٌك الإلكترونً هو مفهوم أكبر وأكثر شمولاً من مفهوم ولكن من المهم أن تفهم أنه من الناحٌة الدلٌمة والأ

 .التسوٌك عبر الإنترنت

فالتسوٌك الإلكترونً ٌشمل التسوٌك عبر الإنترنت والتسوٌك من خلبل الهواتؾ الذكٌة عبر الرسابل النصٌة، والتسوٌك من خلبل 

 .الخ…اللبفتات الذكٌة

 .بخصوص التسوٌك الإلكترونً هو التسوٌك عبر شبكة الإنترنت، وهذا ما سوؾ نخصص حدٌثنا عنه الٌومبالطبع ما ٌهم الؽالبٌة 

على الرؼم من أن مجال التسوٌك الإلكترونً هو مجال حدٌث نسبٌاً، إلا أنه شهد نمو وتطور كبٌر خلبل السنوات الملٌلة الماضٌة، 

ً وعلبوة على ذلن فهو مجال ٌتطور باستمرار، وٌؤتً بج  .دٌد دابما

التسوٌك الإلكترونً لٌس مجرد فرع من فروع التسوٌك بشكل عام، ولكنه ٌمثل طبٌعة عصر تكنولوجً نعٌش فٌه الآن، لذلن لٌس 

 .هوم التسوٌك بشكل عاممفهنان عجب، أن تجد أن التسوٌك الإلكترونً ساهم بشكل كبٌر فً تطوٌر وتشكٌل 

فً الحمٌمة هنان ملبٌٌن بل عشرات الملبٌٌن من المشروعات التً التسوٌك بالنسبة لها ٌعنً فمط تسوٌك إلكترونً، هذه 

 .المشروعات بالطبع تموم على تكنولوجٌا الإنترنت وتخدم مستخدمً الإنترنت فً الممام الأول

التً توفر وسٌلة سهلة لمستخدمً  المتاجر الإلكترونٌةالموجودة على شبكة الوٌب، و الموالع الإلكترونٌةوهذا ٌتضمن كل 

 .الإنترنت لشراء ما ٌحتاجون له

لمشروعات على أرض الوالع أٌضاً، تعتمد بشكل كبٌر وأساسً على التسوٌك الإلكترونً فً تسوٌك ما بالطبع الكثٌر والكثٌر من ا

 .لدٌها من منتجات أو خدمات

https://www.alrab7on.com/what-is-marketing/
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 ً  :الرأ أٌضا

 (4Psما هو وما أهمٌته وشرح  ) Marketing Mixالمزٌج التسوٌمً

 (الفرق بٌن التسوٌك والمبٌعات )دلٌلن للفهم العمٌك

  (Mobile Marketing)دلٌلن الشامل فً التسوٌك عبر الهاتؾ المحمول

 ٌة التسوٌك الإلكترونًأهم

فً هذا الجزء سوؾ نتناول بعض الأسباب المهمة التً تثُبت أهمٌة التسوٌك الإلكترونً لكل صاحب بٌزنس، بالطبع هذه الأسباب 

 .هً أٌضاً الأسباب التً تدفع الآلاؾ لتعلم التسوٌك الإلكترونً للحصول على فرص توظٌفٌة رابعة

 الأمثل للوصول للعملبء المحتملٌن التسوٌك الإلكترونً هو الطرٌك .1

فمط خذ نفساً عمٌماً وحاول تخٌل عدد مستخدمً الإنترنت فً الولت الحالً، لٌس علٌن سوى أن تنظر حولن فترى أصدلاءن 

 .وأهلن وزملببن فً العمل ٌستخدمون الإنترنت، وإذا كنت ممن ٌصدلون الإحصاءات فمط

ملٌار نسمة حول العالم، أي أكثر من نصؾ سكان  4.57حوالً  2020عدد مستخدمً الإنترنت فً ابرٌل فوفماً للئحصابٌات بلػ 

 .العالم ٌستخدمون الإنترنت بشكل ٌومً

 .المطلوب هنا أن تتعلم فهذا ممكن… آسؾ لا تتخٌل… عالم لعرض منتجن أو خدمتن أمامهمتخٌل إمكانٌة الوصول لنصؾ سكان ال

 .بالطبع أنت فً الؽالب لن تحتاج للوصول لهم جمٌعاً، ولكن التسوٌك الإلكترونً سٌمكنن من التسوٌك وفماً لخٌاراتن الخاصة

 المنافسون بستخدمون التسوٌك الإلكترونً .2

 .ل لأكبر عدد ممكن من العملبء المحتملٌن للبزنس الخاص بنالإنترنت هو فرصة للوصو

سواء لمت باستؽلبل هذه الفرصة أم لا، فمنافسون ٌفعلون ذلن أو على الألل الأذكٌاء منهم، وبتخلٌن عن التسوٌك الإلكترونً فؤنت 

 .تخسر مٌزة تنافسٌة فً ؼاٌة الأهمٌة

المزٌد من أصحاب المشروعات الذٌن ٌستخدمون الإنترنت فً التسوٌك، فحتى  فؤنا متؤكد أنن تعرؾ… هذا الفكرة لا تحتاج لاثبات

 .ذلن الشاب الذي ٌمتلن متجر صؽٌر لبٌع الحلوٌات فً تلن الحارة ٌمتلن صفحة على الفٌسبون للتروٌج لمتجره

 العملبء المحتملٌن ٌفترضون تواجد كل شًء اونلبٌن .3

أو خدمتن سوؾ ٌبحثون على الإنترنت، إن لم ٌكن هنان وجود لن، فسوؾ ٌتجاهلونن عندما ٌرٌد عملبءن المحتملٌن شراء منتجن 

 .تماماً، أو بالحري لن تؤتً على بالهم من الأساس

 :لفهم ذلن لٌس علٌن إلا أن تموم بمراجعة سجل بحثن على جوجل، وأعتمد أنن ستجد أنن بحثت بجمل مثل هذه

 .…منٌو مطعم

 .…رلم تلٌفون الدكتور

 …محل ورود فً مدٌنةأفضل 

https://www.alrab7on.com/marketing-mix/
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 …عنوان متجر

… بالطبع هنا المطعم والدكتور ومحل الورود والمتجر الذي له تواجد اونلبٌن سٌكون له فرصة أكبر للفوز بالعملبء الذٌن ٌبحثون

 ألا تتفك معً؟

 التسوٌك الإلكترونً ٌساعدن على خلك سوق جدٌد .4

ن، ومن ثم ٌمكنن من خلبله خلك سوق جدٌد، والحصول على المزٌد من التسوٌك الإلكترونً لا ٌعترؾ بحدود الزمان والمكا

 .العملبء المحتملٌن الجدد

بتطبٌك نفس الفكرة التً تناولناها فً النمطة السابمة، وبفرض أنن صاحب محل ورود فً أحد المناطك فً الماهرة الجدٌدة، 

مجاورة بالبحث عن محل ورود وظهر له مولع محلن  ماذا لو لام أحد سكان منطمة سكنٌة… وبفرض أنن مشهور فً منطمتن

 .الٌست هذه فرصة لخلك سوق جدٌد …الرسمً

ملحوظة: أنا هنا احاول تناول أمثلة بسٌطة للبرهنة على فاعلٌة فكرة التسوٌك الإلكترونً، ولكن فً الوالع ما ٌمكن تحمٌمه من 

 .خلبل التسوٌك الإلكترونً ٌتجاوز سمؾ تولعات الجمٌع

 سوٌك الإلكترونً ٌوفر وسٌلة فعالة للتواصل المباشر مع العمٌلالت .5

من خلبل ما ٌتٌحه التسوٌك الإلكترونً من أدوات ٌمكنن فعلٌاً التحدث مع عملبءن المحتملٌن كما لو أنن تراهم وجهاً لوجه، هذا 

 .سٌمكنن من الحصول على أفكار جدٌدة، ممترحات، حلول للمشاكل بشؤن منتجن أو خدمتن

ضاً عملبءن سوؾ ٌشعرون بالثمة والانتماء لعلبمتن التجارٌة، لأنهم ٌرونها أمامهم مثل شخص مؤلوؾ ٌتواصلون معه بصورة أٌ

 .مستمرة

 ماذا لو ذلن العاشك الذي ٌبحث عن محل ورود جٌد لام بالتواصل معن عبر برنامج… لٌاساً على نفس أمثلتنا البسٌطة السابمة

WhatsApp (فممت بإجابة كل أسبلته واخبرته أنن تمدم ورود طازجةمن خلبل زر بالم ،)ًولع الرسم. 

 :وبعدما لام بالشراء لمت بالتواصل معه وسؤلته

هل أعجبت ورودنا محبوبتن؟ هل تسمح لنا بالتواصل معن فً عٌد مٌلبدها المادم لكً نذكرن به، ولكً نعد بالة زهور أخرى 

 خصٌصاً لذلن؟

 ٌوفر ممٌزات استهدافٌة لٌس لها مثٌلالتسوٌك الإلكترونً  .6

نتٌجة للبٌانات والمعلومات المتاحة عن كل مستخدم للئنترنت، وبناءاً على لنواتن التسوٌمٌة ٌمكنن الوصول للعمٌل المناسب فً 

 .الولت المناسب، وهذه حماً مٌزة رابعة ٌتمٌز بها الإنترنت عن ؼٌره من الوسابل التسوٌمٌة الأخرى

بعمل إعلبن ممول على فٌسبون لمحل الورود ذاته الذي نتحدث عنه، فٌمكنن وضع إعلبنن أمام من تنطبك علٌه  مثلبً لو لمت

 :مواصفات مثل التً بالأسفل

 .سنة 30وحتى  20تتراوح أعمارهم ما بٌن 

 .ٌسعٌشون فً الماهرة

 .In relationship ”فً علبلة―الحالة الاجتماعٌة 

 .شهور 3الورود خاصتن فً آخر زاروا المولع الرسمً لمحل 



 

 التسوٌك من خلبل الإنترنت هو الأرخص على الإطلبق .7

هذه النمطة مترتبة فً الممام الأول على النمطة التً سبمتها وهً الاستهداؾ، فمن خلبل التسوٌك الإلكترونً سوؾ تدفع فمط 

 .ممابل أشخاص هم حما مستهدفٌن للبزنس الخاص بن

 .تابج التً تفضلها، والتً تبدأ من مجرد التوعٌة بوجود منتجن، وتصل إلى اتمام عملٌة بٌع كاملةوسوؾ تدفع وفماً للن

جنٌهاً مصرٌاً فمط لكل ٌوم، وٌمكنن جعل حملتن  100مثلبً ٌمكنن فً مثالنا السابك عن الحملة الإعلبنٌة وضع مٌزانٌة إعلبنٌة 

ً … تستمر فمط لثلبثة أٌام  .ألٌس هذا رابعا

كً تستفٌد من هذه المٌزة علٌن أن تكون مسوق إلكترونً محترؾ، فهنان الآلاؾ الذٌن ٌدفعون المال فً حملبت ل :ملحوظة

 .إعلبنٌة خاسرة على الإنترنت

 التسوٌك الإلكترونً ٌوفر بٌانات تحلٌلة فً منتهى الدلة .8

صول على كل ما ترٌد من معلومات وبٌانات من أجل من خلبل الأدوات التحلٌلة الرلمٌة المتاحة فً التسوٌك الإلكترونً، ٌمكنن الح

 .تحسٌن ما تمدم من منتجات وخدمات

فمثلبً ٌمكنن معرفة كم شخص تفاعل مع إعلبنن، وكم شخص زار مولعن من خلبل الإعلبن، وٌمكنن عمل نماذج إعلبنٌة مختلفة 

 .ةوتحلٌل نتٌجة كل واحد منها للوصول لأفضل إعلبن ممكن والذي حمك أفضل نتٌج

 العناصر الربٌسٌة التً ٌموم علٌها التسوٌك الإلكترونً

التسوٌك الإلكترونً ٌموم على مجموعة من العناصر أو المكونات، هذه العناصر هً التً تحكم العملٌة التسوٌمٌة على الإنترنت أي 

 .كان نوعها

 (Data) البٌانات -1

رونً، ومنها تبدأ العملٌة التسوٌمٌة فً مفهومها العلمً والعملً البٌانات تعتبر العنصر الأساسً الأول فً التسوٌك الإلكت

 .الصحٌح

هدؾ جمع البٌانات هو معرفة مواصفات العمٌل المستهدؾ، وسلوكٌاته الشرابٌة، وحجم السوق المتولع، وحجم المنافسة، وطبٌعة 

 .الخ…المنافسٌن

 .داٌة، ولكنه دور مهم باستمرار طالما العملٌة التسوٌمٌة مستمرةالجدٌر بالذكر هنا أن دور وأهمٌة البٌانات لا ٌكون فمط فً الب

 ً  :الرأ أٌضا

 أهمٌة التتبع فً الحملبت الإعلبنٌة

 2020ما هو سلون المستهلن وكٌفٌة استخدامه فً التسوٌك 

ٌمدمونه من لم بفحص صفحات وموالع محلبت الورود الأخرى، وتعرؾ على أسعارهم وما … فً مثالنا الخاص بمحل الورود

 .جدٌد

 .هذا سٌفٌدن جداً فً عمل حملبت إعلبنٌة أكثر ذكاءاً والناعاً، وسٌجعلن تطور من خطتن التسوٌمٌة على الإنترنت
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 (Plans) الخطط -2

الخطط مهمة جداً فً كل شًء فً حٌاتنا، ولها أهمٌة خاصة فً مجال البٌزنس بشكل عام، ولكن فً الحمٌمة عندما نتحدث عن 

 .التسوٌك الإلكترونً فالخطة لها بعد آخر تماماً من الأهمٌة

عالم التسوٌك الإلكترونً عالم متسع ومتشابن ومرن، وٌحتوي على الكثٌر من المنوات والفرص والاتجاهات، لذلن لنجاح العملٌة 

 .التسوٌمٌة عن طرٌك الإنترنت ٌجب عمل خطة دلٌمة وواضحة

 .الخ….ات التسوٌمٌة، وتوزٌع المهامهذا ٌشمل تحدٌد المزانٌة، والمنو

 :لمعرفة المزٌد حول كٌفٌة التخطٌط التسوٌمً الرأ الممالات بالروابط بالأسفل

 ما هً الخطة التسوٌمٌة وأهمٌتها ومكوناتها الربٌسٌة

 كٌؾ تكتب خطة تسوٌمٌة احترافٌة خطوة بخطوة

  (Marketing Strategy)ما هً الاستراتٌجٌة التسوٌمٌة

 ؟2020ما هً استراتٌجٌات التسوٌك الإلكترونً الأكثر فاعلٌة فً 

 0202كٌفٌة عمل خطة تسوٌك بالمحتوى ناجحة لعام 

 (كٌؾ تضع خطة تسوٌك منتج جدٌد )ابدأ باحترافٌة

 (Tools) الأدوات -3

ً على التكنولوجٌا، والتكنولوجٌا تموم على برمجٌات معدة مسبماً لانجار الجمٌع ٌعرؾ أن التسوٌك الإلكترونً ٌموم بشكل أساس

 .مهام بولت ومجهود ألل

ء ٌتم بشكل ٌدوي هً عنصر مهم جداً، ولها دور كبٌر فً النجاح فً هذا المجال، فلو كان كل شً ادوات التسوٌك الإلكترونًهنا 

 .فً مجال التسوٌك الإلكترونً، لما تم احراز واحد من ألؾ مما تم احرازه بالفعل فً هذا المجال

من كل الموالع على  30، التً تتٌح لن عمل مولع الكترونً بكل سهولة، تستخدم فً %ووردبرٌسعلى سبٌل المثال آداة مثل 

 .شبكة الانترنت

 ً  خطوات إنشاء مولع ووردبرٌس :إلرأ أٌضا

 .الجدٌر بالذكر هنا أن الأدوات تستخدم فً جمٌع مراحل وجوانب التسوٌك الإلكترونً

 ً   (Marketer)تطبٌمات أساسٌة لكل ماركتٌر : 10الرأ أٌضا

سوؾ تمنحن معلومات رابعة عن الزٌارات التً ٌحصل علٌها  Google Analyticsمثال: استخدام أداة تحلٌل الزوار 

 :المولع الرسمً لمحل الورود خاصتن مثل

 .كم زابر لام بدخول المولع الرسمً للمحل

 .ما هً المدة التً تم لضاءها بالمولع

 من أٌن أتى الزوار من الفٌسبون، من محرن البحث جوجل..الخ
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 (Skills) المهارات -4

 .الإلكترونً، وهذا بالتبعٌة ٌتٌح الكثٌر من الخٌارات والبدابلفً الحمٌمٌة هنان الكثٌر جداً من المعطٌات فً عالم التسوٌك 

كل عنصر من العناصر الأخرى تمرٌباً الجمٌع متساووٌن فٌه، لكن ما ٌصنع الفارق وٌجعل البعض ٌحمك نتابج استثنابٌة هو 

 .المهارات التسوٌمٌة

النهاٌة، وهً التً تصنع الفارق بٌن مسوق الكترونً  المهارات التسوٌمٌة للمسوق الإلكترونً هً التً ٌتولؾ علٌها كل شًء فً

 .مسوق الكترونً محترؾتملٌدي و 

 :المهارات التسوٌمٌة تشمل الآتً

 .مكانٌات المسوق الإلكترونًالإبداع والإبتكار والرإٌة الثالبة، وهذه تعتمد بشكل أساسً على طبٌعة شخص وإ

المدرة على الحصول على أفضل النتابج بؤلل التكالٌؾ، وهذا ٌشمل تملٌل التكالٌؾ الؽٌر ضرورٌة، واستؽلبل الفرص التسوٌمٌة 

 .المتاحة

 .المدرة على بناء علبلات جٌدة مع الآخرٌن، والتً تساعد على خلك بٌبة تعاونٌة لتحمٌك أفضل النتابج الممكنة

 :للحصول على المابمة كاملة لم بمراءة الممال بالرابط بالأسفل

 الإلكترونً الواجب توافرها فً كل مسوق محترؾ مهارات التسوٌك

 أهم لنوات التسوٌك الإلكترونً

لا ٌعتمد التسوٌك الإلكترونً على لناة واحدة، وإنما ٌعتمد على لنوات كثٌرة ومتنوعة. المنوات التسوٌمٌة على الإنترنت تتمٌز 

 بؤنها متشابكة ومرتبطة ارتباطاً وثٌماً فٌما بٌنها.

 (حتوى )التدوٌنالتسوٌك بالم .1

ٌعتبر التدوٌن عمود أساسً من أعمدة التسوٌك على شبكة الإنترنت، التدوٌن اسلوب تسوٌمً طوٌل الأجل، ٌكون الهدؾ منه جذب 

عملبء جدد، وتوفٌر معلومات وبٌانات مهمة للعملبء الحالٌٌن، وذلن من خلبل نشر محتوى مفٌد وذا لٌمة عالٌة فً المجال الذي 

 .زنس المعنًٌتخصص به البٌ

جوجل، وفٌسبون، وامازون ٌمتلكون مدونات من خلبلها ٌنشرون آخر الأخبار، وٌنشرون ممالات مهمة للتوعٌة بما ٌمدمون من 

 .الخ…منتجات وخدمات

مدونة لطبٌب متخصص فً جراحة السمنة ٌتناول فٌها شرح الفروق بٌن العملٌات الجراحٌة، وٌجٌب على الأسبلة  :مثال

ً  .ا المدونة ستجذب عملبء محتملٌن وجزء منهم سوؾ ٌختار هذا الطبٌب لإجراء العملٌةهن… الشابعة  :إلرأ أٌضا

 (كٌفٌة كتابة ممال )مرشد شامل

 (2020التسوٌك بالمحتوى للمبتدبٌن )دلٌل شامل دلٌل 

 2020دلٌلن الكامل لـ صناعة المحتوى الرلمً 

 ()للمبتدبٌن 2020دلٌلن الكامل لـ كتابة المحتوى فً 
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 التسوٌك بالعمولة .2

، تموم فكرته على أن ٌموم أصحاب السلع أو الخدمات بمشاركة التسوٌك بالعمولة هو واحد من أفكار التسوٌك الإلكترونً العبمرٌة

 .جزء من أرباحهم مع المسولٌن بالعمولة الذٌن ٌمومون بالتسوٌك لصالحهم

فً الحمٌمة هنان ملبٌٌن الدولارات كل ٌوم ٌتم تداولها من خلبل هذا النوع من التسوٌك، وهذا النوع من التسوٌك، ٌفتح آفاق 

 .أصحاب المنتجات والمسولٌن بالعمولةوفرص رابعة لكل من 

 :التسوٌك بالعمولة ٌحدث بهذه الطرٌمة

 .هنان شخص صاحب منتج ما، وٌرٌد تحمٌك المزٌد من المبٌعات لهذا المنتج

 .هنان مسوق ما لدٌه مهارات ولدرات تسوٌمٌة تمكنه من مساعدة صاحب المنتج فً تحمٌك مبٌعات أفضل

 .المنتج على نظام التسوٌك بالعمولة ٌتم الاتفاق بٌن المسوق وصاحب

 .ٌموم المسوق بتحمٌك مبٌعات لصالح صاحب المنتج

 .ٌموم صاحب المنتج بمنح المسوق جزء من الأرباح الخاصة به

بالطبع لأننا هنا نتحدث عن التسوٌك الإلكترونً، فكل شًء ٌتم هنا بشكل إلكترونً من خلبل منصات وسٌطة متخصصة فً 

 .بالعمولة، أو من خلبل اتاحة النظام فً مولع صاحب المنتج مباشرةالتسوٌك 

 :وهذه بعض الموضوعات المهمة فً الرابحون حول التسوٌك بالعمولة

 (2020شرح التسوٌك بالعمولة أو الأفلٌٌت )مرشد شامل 

 2020ً لماذا علٌن البدء فً التسوٌك بالعمولة ف

 (2020نصابح فارلة فً  10كٌؾ تصبح مسوق بالعمولة ناجح )

 (الربح من أمازون )كل الطرق و المعلومات التً تحتاج إلٌها

 (2020كٌفٌة الربح من مولع جومٌا )دلٌل شامل ومفصل 

 لمدفوعةالتسوٌك عن طرٌك الإعلبنات ا .3

التسوٌك عن طرٌك الإعلبنات المدفوعة، هً واحدة من أسرع المنوات للحصول على نتابج، ولكنها أٌضاً أكثرهم تكلفة. الفكرة 

 .ببساطة تموم على التوجه لأحد الشركات الإعلبنٌة، والبدء فً إنشاء حملبت إعلبنٌة وفماً لنظام هذه الشركات

 .التً ٌمكنن التسوٌك من خلبلها، وهنان الكثٌر من طرق التسوٌك المتاحة فً هذا النوعهنان الكثٌر من الشركات الإعلبنٌة 

 :وهذه لابمة بؤهم أنواع الشركات الإعلبنٌة التً ٌمكنن الإعلبن من خلبلها بشكل مدفوع

 محركات البحث مثل جوجل -1

 .متخصصة تابعة لهافً الؽالب محركات البحث تتٌح إعلبنات مدفوعة من خلبل شركات إعلبنٌة 
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ٌكون نظام الدفع الأساسً فً إعلبنات محركات البحث ممابل الضؽطة )أي أنن ستدفع مبلػ مالً معٌن ممابل كل مستخدم ٌموم 

 .(بالضؽط على رابط مولعن

التً ستستهدفها فً  للكلمات المفتاحٌةهنا سٌظهر إعلبنن فً صفحة نتابج البحث )أو فً موالع شرٌكة لمحرن البحث( وفماً 

 .إعلبنن المدفوع أو الممول

 ً  (2020دلٌل المبتدبٌن  ) Google Adsما هً إعلبنات جوجل :الرأ أٌضا

 مثل فٌسبونموالع التواصل الاجتماعً  -2

 .موالع التواصل الاجتماعً تتٌح لمستخدمٌها المٌام بعمل إعلبنات ممولة لمنتجاتهم وخدماتهم

ٌمكنن إنشاء حسابن الإعلبنً والبدء فً الحصول على زوار …من خلبل حسابن على مولع التواصل الاجتماعً ولٌكن فٌسبون

 .لمولعن أو تفاعل على صفحتن التجارٌة على المولع

أكثر من طرٌمة لاحتساب تكلفة الإعلبن فً موالع التواصل الاجتماعً، مثل الدفع ممابل الضؽطة، والدفع ممابل مشاهدة هنان 

 .الإعلبن، والدفع ممابل التفاعل على المنشور

 ً  :الرأ أٌضا

 الفٌس بونكٌفٌة عمل إعلبن ممول على 

 نصٌحة لإنشاء إعلبن فٌسبون ناجح 20

 PPV شركات -3

هً تمثل نوع مختلؾ من الشركات الإعلبنٌة، وفٌها ستموم بالدفع عند كل ظهور لمولعن أمام المستخدم، فهنا  PPVشركات 

 .نافذة منبثمة او نافذة إعلبنٌة لمولعن امام المستخدم مباشرةستموم باظهار  PPV شركات

 ً  :الرأ أٌضا

 (الإعلبنٌة وكٌؾ تعمل )دلٌل شامل وحصري  PPVما هً زوار

 ()دلٌلن الموثوق 2020الإعلبنٌة فً   PPVأفضل وأهم شركات

 الموالع الإلكترونٌة التً تتٌح خدمات الإعلبنات المدفوعة -4

 .الكثٌر من الموالع والمدونات الإلكترونٌة تتٌح عرض مساحات إعلبنٌة ممابل المال

ً هذه الحالة علٌن اٌجاد مولع إلكترونً أو مدونة متخصصة فً نفس مجال البٌزنس الخاص بن، ومن ثم تموم بالاتصال بالإدارة ف

 ً  .لعمد اتفاق وضع بانر إعلبنً لدى هذا المولع أو هذه المدونة ممابل مبلػ مالً ثابت ٌتم دفعه شهرٌا

 .المتخصص بههذا المبلػ ٌتولؾ على حجم المولع وطبٌعة المحتوى 

 .بالطبع هنان الكثٌر من الشركات الإعلبنٌة الأخرى ولكننا سنكتفً بالأربعة التً تم ذكرها فمط

 :وهذه موضوعات مهمة فً الرابحون حول الإعلبنات بشكل عام
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 (وأنواعه وعناصرهما هو الإعلبن )شرح لمفهوم الإعلبن 

 2020كٌفٌة كتابة إعلبن تسوٌمً )دلٌلن العملً خطوة بخطوة( 

 لى الإنترنتنصابح لعمل حملة إعلبنٌة ناجحة ع 6

 (دلٌل شامل ) Promotional Marketingما هو التسوٌك التروٌجً

 لإلكترونًالتسوٌك عن طرٌك البرٌد ا .4

ٌعتبر هذا ألدم نوع من أنواع التسوٌك الإلكترونً، والذي ٌتم من خلبل جمع لابمة برٌدٌة تحتوي على مستخدمٌن ٌهتمون بشًء 

 .واحد، ومن ثم وارسال رسابل تسوٌمٌة لهم

لة المولع أو المدونة الجدٌر بالذكر أن هذه المناة التسوٌمٌة لا تعمل بشكل منفرد ومستمل فً الؽالب، ولكنها تعمل تحت مظ

 .الإلكترونٌة التابعة للبٌزنس أو المشروع

التسوٌك عن طرٌك البرٌد الإلكترونً فً شكله الاحترافً هو نظام ٌتم ضبطه على المولع الإلكترونً، فٌه ٌتم جمٌع عناوٌن 

 .البرٌد الإلكترونً للعملبء المحتملٌن،ومن ثم ٌتم إرسال رسابل تسوٌمٌة لهم

  Email Marketingشرح :ٌد عن التسوٌك عن طرٌك البرٌد الإلكترونً إلرأ مماللمعرفة المز

 التسوٌك عن طرٌك موالع التواصل الاجتماعً .5

على الإطلبق. لمد تناولنا التسوٌك عن طرٌك موالع تعتبر موالع التواصل الاجتماعً واحدة من أهم لنوات التسوٌك الإلكترونً 

 .التواصل الاجتماعً عند حدٌثنا عن الإعلبنات المدفوعة

ولكن ٌمكنن التسوٌك عن طرٌك موالع التواصل الاجتماعً مجاناً أٌضاً )أو ٌمكنن عمل مزٌج من الإعلبنات المدفوعة والمجانٌة 

 .(على موالع التواصل الاجتماعً

موالع التواصل الاجتماعً ٌمكنن بناء صفحات تجارٌة احترافٌة للبٌزنس الخاص بن، وٌمكنن فتح لنوات اتصال بٌنن عن طرٌك 

 .وبٌن عملبءن المحتملٌن، وجعلهم دابماً على اطلبع بكل ما هو جدٌد حول مشروعن التجاري

 .كٌفٌة إنشاء صفحة فٌس بون :لبناء صفحة احترافٌة لمشروعن على فٌسبون إلرأ موضوع

 :وهذه لابمة لموضوعات مهمة فً الرابحون حول التسوٌك عبر موالع التواصل الاجتماعً

 2020تماعً دلٌل التسوٌك عبر موالع التواصل الاج

 (2020التسوٌك عبر الفٌسبون )دلٌل المبتدبٌن 

 2020دلٌل التسوٌك عبر الانستمرام فً 

 (التسوٌك عبر توٌتر )مرشد شامل

 وصاٌا للتسوٌك عبر السوشٌال مٌدٌا للمشارٌع الصؽٌرة 7

 (كٌفٌة التسوٌك عبر لٌنكد ان للشركات )دلٌل شامل
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 التسوٌك عن طرٌك محركات البحث .6

وٌك إلكترونً تناولنا بالأعلى محركات البحث كؤحد شركات الإعلبنات المدفوعة، ولكن هذا لا ٌعنً أن محركات البحث هً لناة تس

 .مستملة، بل هً واحدة من أهم لناة تسوٌك إلكترونً على الإطلبق وأكثرها فاعلٌة

من خلبل المولع أو المدونة التً تمثل البٌزنس الخاص بن، ٌمكنن الحصول على زوار مجانٌة من خلبل محركات البحث وعلى 

 .رأسها جوجل

 .SEO والعمل على تحسٌن مولعن لمحركات البحث، أو ما ٌسمى بعلم هذا بالطبع ٌتطلب منن تمدٌم محتوى ذا جودة عالٌة،

 9دلٌل ٌتكون من ) SEO دلٌل تحسٌن محركات البحثللوصول بمولعن أو مدونتن للنتٌجة الأولى فً جوجل علٌن العودة لـ 

 .(، ننصح بشدة بمراءتهدروس ستمكنن حماً من تحمٌك نتابج مذهلة

 ً  منهم ومصادر للتعلم أهم مجالات التسوٌك الإلكترونً وشرح لكلبً  :الرأ أٌضا

 التسوٌك عن طرٌك المإثرٌن .7

ظهر مفهوم التسوٌك عن طرٌك المإثرٌن مع ظهور السوشٌال مٌدٌا، والتً ٌتواجد علٌها مشاهٌر فً كل المجالات التً ٌمكنن 

التسوٌك لمطعمن فٌمكنن الذهاب لأحد مشاهٌر الٌوتٌوب فً مجال وصفات الطعام، وطلب  …تخٌلها، فمثلبً لو كان لدٌن مطعم

 .ممابل مبلػ مالً معٌن

التسوٌك عبر المإثرٌن واحد من لنوات التسوٌك الإلكترونً الفعالة جداً جداً، والتً ٌكون لها أثر رابع فً النتابج فً حال تم 

 .استخدامها بذكاء

 :لفهم التسوٌك عبر المإثرٌن بشكل أفضل لم بثمراءة الممال بالرابط بالأسفل

 ()دلٌل شامل ومبسط 2020التسوٌك عبر المإثرٌن فً 

 أهم عوامل النجاح فً التسوٌك الإلكترونً

 جودة المنتج أو الخدمة أو المحتوى الذي ٌتم التسوٌك له -1

ة تعمل بؤفضل شكل ممكن عندما ٌكون هنان منتج أو خدمة التسوٌك الإلكترونً لٌس سحراً ٌمكن أن ٌحول الفشل لنجاح، ولكنه آدا

 .جٌدة فً الأساس

لنجاح جهودن التسوٌمٌة علٌن دابماً العمل على رفع جودة ما تمدم لعملبءن، وتذكر دابماً أن النجاح ٌؤتً دابماً من تسوٌك جٌد 

 .لمنتج جٌد

 مجاراة التطور الدابم للعملٌة التسوٌمٌة من خلبل الإنترنت -2

هنان الكثٌر من الاستراتٌجٌات التسوٌمٌة التً تنجح لولت، ولكن تصبح مستنفذة أو متشبعة مع مرور الولت. المدرة على مجاراة 

 .التطور فً الاستراتٌجٌات والمنوات التسوٌمٌة ٌعتبر واحد من أهم عوامل النجاح

الإطلبع على كل ما هو جدٌد فً عالم التسوٌك من هنا علٌن كصاحب بٌزنس أو متخصص تسوٌك إلكترونً العمل دابماً على 

 .الإلكترونً

 ً  (2020ترٌند علٌن معرفته فً  13اتجاهات التسوٌك الرلمً ) :الرأ أٌضا
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 المدرة على تحلٌل النتابج باستمرار -3

الإلكترونً، هو العامل الذي ٌجعل كل بٌزنس مستمراً فً النجاح، والذي ٌجعل كل كٌان ٌنتبه لنماط تحلٌل النتابج فً عالم التسوٌك 

 .الموة والضعؾ التً ٌمتلكها

هنان الكثٌر من الأدوات التحلٌلٌة الرابعة التً ٌمكنن من خلبلها فهم أدق التفاصٌل حول جهودن التسوٌمٌة، ومن ثم اتخاذ 

 .المرارات التً تدعم نجاحن

فمثلبً عند عمل حملة إعلبنٌة على أحد المنصات العملبلة مثل جوجل أو فٌسبون، ستجد كم هابل من البٌانات حول الحملة، والتً 

 .ٌمكنن من خلبل فهمها اجراء تحسٌنات للحصول على نتابج أفضل لحملتن التالٌة

4-  ً  وضع رضا العمٌل فً ممدمة الاهتمامات دابما

سة المدٌمة للتسوٌك فإن كسب رضا العمٌل هو مفتاح النجاح، حتى فً أضٌك الحدود فجمٌعنا نشتري بشكل عام وحتى فً المدر

 .من المتاجر والمحلبت التً وجدنا به معاملة جٌدة وتسهٌلبت وبابعٌن محترفٌن ومبتسمٌن

ة تكنولوجٌة، فؤنت هنا لن تواجه أما فً عالم التسوٌك الإلكترونً فرضا العمٌل له أهمٌة كبٌرة أٌضاً، ولكنه ٌتم بطرق احترافٌ

 .لما لا ٌمكنن فعل ذلن من خلبل الاموجً هههههه… العمٌل وجهاً لوجه لكً تبتسم له

 :فً عالم التسوٌك الإلكترونً هنان بعض المعاٌٌر والنماط التً علٌن التؤكد منها لكسب رضا العمٌل مثل

 .سرعة الرد على الاستفسارات

 .التً تؤتً من المتابعٌن على السوشٌال مٌدٌا سرعة التفاعل مع التعلٌمات

 .تصمٌم مولع احترافً سهل الاستخدام

 .التجارة الإلكترونٌةاتباع سٌاسات واضحة للبستبدال والاسترجاع فً حالة 

 ساخنةالٌمظة والمدرة على استؽلبل الموالؾ والأحداث ال -5

 .(ٌعنً شهرة حدث أو مناسبة أو شًء معٌن فً ولت معٌن) trend فً عالم التسوٌك الإلكترونً هنان ما ٌسمً بمفهوم الـ

على سبٌل المثال، هنان الكثٌر من المتاجر التً تحمك ملبٌٌن الدولارات الإضافٌة نتٌجة استؽلبل حدث مثل رأس السنة أو الجمعة 

 .السوداء

ه الأثناء التً ٌتفشى بها مرض كورونا ستجد الكثٌر من الموالع الإلكترونٌة الضخمة والمتاجر الكبٌرة تموم بعمل مثال آخر: فً هذ

 .ارشادات ومساعدات وحلول لمساعدة المستخدمٌن على تجنب العدوى واتباع السلوكٌات الصحٌحة

 المدرة على الإبداع والإبتكار -6

جداً، وهذا ٌجعل هنان منافسة لا ٌستهان بها، لتخطى هذه المنافسة علٌن تبنى أسالٌب  فً الحمٌمة عالم الإنترنت عالم مزدحم

 .إبداعٌة فً حملبتن التسوٌمٌة

 :الإبداع هنا لا ٌعنً بالضرورة اختراع العجلة من جدٌد، ولكن ٌمكن تحمٌمه من خلبل

 .فكرة بسٌطة ولكنا تمدم حل رابع للعملبء

https://www.alrab7on.com/what-is-ecommerce/


 

 ً  .بطرٌمة ؼٌر اعتٌادٌة دمج استراتٌجٌتٌن للتسوٌك معا

 .عمل حملبت إعلبنٌة وفماً للفهم العمٌك للمستخدم والمشاكل التً ٌعانً منها

 ً  (فن التسوٌك )مفتاحن لتحمٌك نتابج تسوٌمٌة استثنابٌة :الرأ أٌضا

 التسوٌمٌة الإلكترونٌة والعمل على تطوٌرها العمل دابماً على الاهتمام بالأصول -7

 :عندما نتحدث عن الأصول التسوٌمٌة هنا فإننا نمصد

 المولع الإلكترونً -1

ٌجب ٌكون مصصماً بطرٌمة تعكس جودة المنتج، وتسلط الضوء على ممٌزاته ولدرته على تلبٌة احتٌاج العمٌل. وٌجب أن ٌكون 

 .ٌة، وذلن من خلبل اختٌار الألوان والتصمٌم المناسبالمولع أٌضاً مُظهراً للعلبمة التجار

 .من ناحٌة أخرى ٌجب العمل على تهٌبة المولع لمحركات البحث، ومده بمحتوى جٌد ومتجدد باستمرار

 .بالطبع هذا ٌنطبك أٌضاً على المتجر الإلكترونً أو تطبٌك الهاتؾ الذكً

 الصفحات التجارٌة على موالع التواصل الاجتماعً -2

 .الخ، وأٌضاً ٌتضمن المناة الرسمٌة على ٌوتٌوب…ذا ٌتضمن صفحات البٌزنس الرسمٌة على فٌسبون وتوٌتر وانستجرامه

هنا ٌجب اظهار هذه الصفحات بشكل احترافً، وذلن من خلبل ضم البٌانات بشكل كامل، والاهتمام بالصور التً تعبر عن العلبمة 

 .ومتجدد باستمرارالتجارٌة، وبالطبع مدها بمحتوى جذاب 

 أهم المصادر لتعلم التسوٌك الإلكترونً

فً هذا الجزء سوؾ انهً ممالً بمجوعة من أشهر المصادر الرابدة فً مجال التسوٌك الإلكترونً، إلى جانب مجموعة من 

 .الكورسات المجانٌة الاحترافٌة التً تمدمها كٌانات كبٌرة ورابدة مثل جوجل

 لمٌة فً مجال التسوٌك الإلكترونًأولاً: أشهر المدونات العا

 .(تعتبر المدونة الأشهر والأهم على الإطلبق فً عالم التسوٌك الإلكترونً ) HubSpotمدونة

واحدة من أهم وأشهر المدونات فً التسوٌك الإلكترونً بشكل عام وفً  ) Content Marketing Instituteمدونة

 .(المحتوى التسوٌمً بشكل خاص

 .(واحدة من أشهر المدونات المتخصصة فً مجال المحتوى التسوٌمً ) Copybloggerمدونة

 .(هو الأشهر فً عالم التهٌبة فً محركات البحث  Mozٌعتبر مولع ) Mozمدونة

 .(ٌعتبر نٌل باتل المدون الأشهر فً مجال التسوٌك الإلكترونً ) Neil Patelمدونة

 .(واحدة من أهم وأفضل المدونات فً التسوٌك عبر الوشٌال مٌدٌا ) Hootsuiteمدونة

 ثانٌاً: مجموعة من الكورسات المجانٌة والمدفوعة فً التسوٌك الإلكترونً

https://www.alrab7on.com/the-art-of-marketing/
https://www.alrab7on.com/the-art-of-marketing/
https://blog.hubspot.com/marketing
https://contentmarketinginstitute.com/blog/
https://copyblogger.com/blog/
https://moz.com/blog
https://neilpatel.com/blog/
https://blog.hootsuite.com/


 

  Hubspotمجموعة من الكورسات المجانٌة الممدمة من مولع

 كورس مجانً عن التهٌبة فً محركات البحث ممدم من الرابحون

 .(ناحٌة الٌمٌن Digital Marketing لم باختٌار) عة من الكورسات المجانٌة التً تمدمها جوجلمجمو

  .Alisonمجموعة من الكورسات المجانٌة فً التسوٌك عن طرٌك موالع التواصل الاجتماعً من مولع

مجانٌة ولكن بدون  ، ٌمكنن دراستها بصورة Courseraمجموعة من الكورسات فً التسوٌك الإلكترونً الممدمة من مولع

 .شهادة

  Udemyعة لتعلم التسوٌك الإلكترونً على مولعمجموعة من الكورسات الراب

 ً  (كورس دٌجٌتال ماركتنج )دلٌلن لتعلم التسوٌك الرلمً 11أفضل  :الرأ أٌضا

 .أسبلة مهمة حول التسوٌك الإلكترونً والإجابة علٌها

 رق بٌن مفهوم التسوٌك الإلكترونً والتسوٌك الرلمً؟السإال الأول: ما الف

 Digital التسوٌك الإلكترونً والتسوٌك الرلمً مصطلحان للتعبٌر عن نفس الشًء، فالمصطلح الدارج بالإنجلٌزٌة هو

Marketingًوٌتم ترجمته بالعربٌة التسوٌك الرلم ،. 

 .ح الدارج أكثر لدٌنا كعربومصطلح التسوٌك الإلكترونً ٌعبر عن نفس الشًء، وهو المصطل

 السإال الثانً: كٌؾ ٌمكننً الربح من التسوٌك الإلكترونً؟

 :التسوٌك الإلكترونً هو أداة ٌمكن تحمٌك ربح من خلبلها بالكثٌر من الطرٌك وهذه أشهرها

 .التسوٌك لمنتجن أو لخدمتن أو لمشروعن الخاص

 .العمل كمسبول تسوٌك إلكترونً فً أحد الشركات

 .(كمستمل فً مجال التسوٌك الإلكترونً )أي اتمام مهام للآخرٌن حسب حاجتهم دون الالتزام بعمد طوٌل الأجل العمل

 .تسوٌك منتجات أو خدمات الآخرٌن بالعمولة

 السإال الثالث: كٌؾ أبدأ فً التسوٌك الإلكترونً؟

د الكورسات التً وضعتها لن بالأعلى، وبالطبع تابع ابدأ فً البحث على الإنترنت لفهم الأساسٌات ومن ثم ٌمكنن المشاركة فً أح

 .الرابحون فهنا نموم بوضع موضوعات حول التسوٌك الإلكترونً باستمرار

 السإال الرابع: هل التسوٌك الإلكترونً حلبل أم حرام؟

أداة أخرى ٌمكنن استخدامها فً الرابحون لا نتحدث فً الحلبل والحرام، ولكن ببساطة التسوٌك الإلكترونً هو أداة مثلها مثل أي 

ً … فً التسوٌك لمنتجات جٌدة وموثولة، وٌمكنن استخدامها فً ؼش وخداع الآخرٌن  .وهذا هو الحال على أرض الوالع أٌضا

 السإال الخامس: هل اللؽة الإنجلٌزٌة شرط أساسً لتعلم التسوٌك الإلكترونً؟

 

https://academy.hubspot.com/courses
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الذي ٌمكنن من فهم المصطلحات، والتعامل مع المنصات والأدوات المختلفة  نعم لابد أن تمتلن الحد المناسب من اللؽة الإنجلٌزٌة

 .بكفاءة

بالطبع فً ظل وجود مصادر … ولكن دعنً اخبرن أنه مع البحث ومحاولة التطور والاستعانة بترجمة المصطلحات ٌمكنن البدء

 .عربٌة موثولة كالرابحون أصبح الأمر أكثر سهولة

 مجالات التسوٌك الإلكترونً طلباً فً سوق العمل الحر؟ السإال السادس: ما هً أكثر

 .التسوٌك عبر السوشٌال مٌدٌا، والتسوٌك عبر محركات البحث، والإعلبنات المدفوعة

  : Seoالتسوٌك عن طرٌك خدمة الـ

او جرٌدة إخبارٌة وهذا التسوٌك خاص فمط بؤصحاب الموالع الإلكترونٌة أو موالع الوٌب مهما أختلؾ شكلها سواء كانت مدونات 

أو متجر إلكترونً وؼٌرها من الموالع المختلفة .. وهنا نموم بإنشاء مولع خاص بالعمٌل ٌتحدث عن الخدمة التً ٌموم بتمدٌمها 

فً حالة عدم وجود مولع خاص به على شبكة الإنترنت ونموم بالعمل علٌه لكً نستهدؾ أكبر عدد من الكلمات التً تجذب 

تصمٌم تطبٌمات الجوال ، التسوٌك  ) علٌها فً محركات البحث وعلى رأسهم محرن البحث جوجل مثلالزابرٌن للسٌطرة 

 . ( إلخ .. الإلكترونً ، رلم شركة تسوٌك إلكترونً

  : SEMالتسوٌك عبر

دفة فً حالة أن تكون المنافسة على الكلمات المسته Seo وتستخدم تلن الطرٌمة بالتوازي مع خدمة التسوٌك عن طرٌك الـ

للمٌام بالإعلبن عن خدماتن داخل الموالع وفٌدٌوهات الٌوتٌوب وكذلن   Google Adwordsصعبة و نموم بإستخدام خدمة 

فً نتابج متمدمة على الكلمات المستهدفة فً محرن البحث جوجل لٌصبح اعلبنن فً الصفحة الأولى على تلن الكلمات التً تضخ 

 . تموم بتمدٌمه زوار مهتمٌن بالخدمة او المنتج الذي

  : SMMالتسوٌك عبر خدمة

وهً المٌام بتموٌل وتروٌج منتجن أو خدمتن عن طرٌك إعلبنات مدفوعة على موالع السوشٌال مٌدٌا مثل المٌام بحملة إعلبنٌة 

المختلفة التً تخدم  على مولع التواصل الإجتماعً الفٌس بون أو توٌتر او الإنستجرام والعدٌد من منصات التواصل الإجتماعً

 . نظام الإعلبنات الممولة المدفوعة

وهنان العدٌد من طرق التسوٌك الإلكترونً الاخرى مثل التسوٌك الالكترونً عن طرٌك الإٌمٌل والنشر فً منتدٌات او وضع 

ً  % فمط1مولعن فً أدلة مختلفة ولكن لن تموم بتمدٌم إفادة بنسبة كبٌرة لد تموم بتمدٌم إفادة بنسبة   ولد لا تصل لتلن النسبة نهابٌا

. 

 مزاٌا التسوٌك الإلكترونً عبر الإنترنت

تطوٌر العلبلة بٌن العملبء بشكل كبٌر جداً حٌث ٌمكنن التفاعل الدابم مع العملبء الحالٌٌن المتواجدٌن لدٌن وكذلن العملبء الجدد 

 . المتوافدٌن لدى المولع الإلكترونً الخاص بن

التسوٌك الالكترونً لـ دراسة حالة السوق حول فرضٌة تسوٌك المنتج فً الولت الحالً او تؤجٌل تسوٌمه ٌمكنن إستعمال طرق 

 . واستبداله بمنتج آخر مطلوب حالٌاً بالأسواق

 . سهولة تواصل العملبء معن للحصول على معلومات عن الخدمة التً تمدمها أو المنتج الذي تموم بتمدٌمه

لمنتج عبر مولعن الإلكترونً والتعامل بشكل مباشر عبر شبكة الإنترنت مع العمٌل للحصول علً تلن إمكانٌة طلب الخدمة او ا

 . الخدمة او المنتج دون إرهاق أو تعب او بحث من طرؾ العمٌل



 

 طرق نجاح التسوٌك الإلكترونً

 . حالًتتولؾ علً نوعٌة المنتج الذي تموم بتسوٌمه أو الخدمة ولابلٌة السوق لها فً الولت ال

 . وضع مٌزانٌة مناسبة لتروٌج الخدمة او المنتج الخاص بن ٌتم تحدٌدها عن طرٌك خبراء التسوٌك

 SEO (search Engine optimization) 

 وما أهمٌتها seo  هل تعرؾ ما هً تمنٌات البحث

 هنا الجواب

 ( search Engine optimization)  هو اختصار ل  SEO مصطلح السٌو أو 

 نتابج 10 الوصول بمولعن إلً مرتبة أفضل بمحركات البحث أي ضمن أولكٌفٌة 

هدؾ السٌو الأساسً هو جعل مولعن ٌظهر بالصفحة الأولً ، لجلب الكثٌر من الزوار إلً مولعن ، لان من الحمابك الشابعة 

 من زوار محركات البحث ٌبحثون فً أول صفحتٌن فمط %85أن

 

 ة الأهمٌة؟لماذا السٌو من المواضٌع البالؽ

 

 نماط 3 الحمٌمة إجابة السإال دة ممكن تكون فً

 مستخدمً الانترنت فً العالم ٌستخدمون محركات البحث لتصفح موالع جدٌدة . 1.91%

 من مستخدمً محركات البحث ٌبحثون فً أول صفحتٌن فمط . 2.85%

 من زوار أي مولع ٌكون عن طرٌك محركات البحث . %85% إلً 70بٌن  3

 ملٌون شخص محركات البحث ٌومٌا . 300 من أكثر 4

علٌه ٌومٌا من محركات البحث ٌومٌا ، لازم نمول   كما تعرفنا علً أهمٌة السٌو لمولعن ،وحجم الترافن إلً ممكن أن تحصل

 ٌجب الاهتمام بالسٌو لسبب بسٌط جدا وهو ان الترافن  أن

مجرد بعض   دي  ن نمدر تمول مولعن مٌت ولا ٌساوي شًء ، ٌمكنالفمري لأي مولع ، بدون ترافن وزوار لمولع  ٌمثل العمود

 من أسباب أهمٌة السٌو لمولعن

 SEOما هً تمنٌة أل  

 

 وٌجهل أهمٌتها SEO الكثٌر ٌسؤل ماهً إل

( وتترجم بالعربٌة لعدة معانً ولكن ألربها " تحسٌن search Engine optimizationاختصار لـــــ ) SEO إلـــــ

 Google علبلة الموالع مع محركات البحث " ونمصد هنا محركات البحث مثل ،

Yahoo, msn  لبحث وؼٌرها الكثٌر وهذا أشهرها ، ظهرت هذا التمنٌة لتعرٌفن كٌؾ تحسن علبلة مولعن مع محركات ا

 وهذا لتحسٌن مولعن بٌن ترتٌب نتابج البحث فٌها والؽرض الربٌسً هً

 استمطاب زوار لمولعن من خلبل محركات البحث .

لد ٌسؤل البعض كٌؾ أحسن علبلة مولعً مع محركات البحث ولطعا لٌس بتودد إلٌها وإنما عبر خطوات معٌنة تسهل وصول 

ؤرشفة مولعن وإعطاءن رتبه متمدمة فً نتابج البحث لدٌها ومن الممكن أن نمول هذه المحركات إلً مولعن لكً تموم ب  عناكب

 هً الممارسات والأسالٌب التً ٌتبعها مدٌر المولع لجذب محركات البحث إلً مولعة بشكل موجز ومختصر . SEO إلــ بؤن

ذه المحركات فهً تحتل الصدارة من حٌث تعود إلً العدد المهول من الزوار الذٌن ٌمومون بالبحث عبر ه  SEO الــ سبب أهمٌة

، وبتحسٌنن علبلة مولعن مع محركات Alexa.com عدد الزوار وتجدها فً أول لابمة الموالع عالمٌا حسب تصنٌؾ مولع

 البحث فؤنت تسهل علً الزوار الوصول إلٌن وأٌضا تكسب الكثٌر من الزوار أو العملبء الجدد بشكل مستمر لا متناهً

https://www.nabadv.com/index.php/ar/2014-01-29-01-25-13/228-2014-01-29-06-21-34


 

 ركات البحث وأسمها هو جوجل ولذلن سوؾ ٌدرس بشكل خاص كالتالًومن أشهر مح

 الفصل الأول

The Importance of Google    

 أهمٌة جوجل

لمد أصبحت آلات البحث فً هذه الأٌام فد تسهل علٌنا أشٌاء كثٌرة كنا نفعلها فً الماضً وكانت تستمطع من ولتنا وجهدنا الكثٌر 

 علً البشر بالعلم ومٌزهم عن ؼٌرهم باستعمال عمولهم لإدارة مصالحهم فً هذا الكون .ولمد أمتن الله سبحانه وتعالً 

 

وبما أنن الٌوم فً عصر طؽت فٌه التكنولوجٌا وأصبحت هً عامل التمدم بٌن الأمم ولاسٌما فً علوم الانترنت والكمبٌوتر وتٌسٌرا 

تستطٌع أن   والتً بدورها  searchEngines البحث علً كثٌر من مستخدمً الانترنت فً أعمالهم وأبحاثهم نشؤت آلات

علً الإطلبق آلة البحث   ما ترٌد الوصول إلٌه بؤسرع ولت ممكن ودون بذل أي عناء فً ذلن ولعل من أشهر آلات البحث  تجد

ولعل البعض ٌتسابل ولماذا جوجل بالذات الذي اختصه بالشرح علً الرؼم من وجود  Google search Engineجوجل

 المبات بل الآلاؾ من البحث الشهٌرة أٌضا ؟

ألول لن بالطبع هنان العدٌد من آلات البحث والتً تستحك العناء فً دراستها ولكن لعل أكثرها تمٌزا هو جوجل وأن جوجل هو  

إنه أله البحث الذي ٌنبؽً أن تضع كل مجهودن لإبراز وإشهار مولعن به فً   والأكثر أهمٌة علً الإطلبق  والأكثر استخداما الأبرز

 الممام الأول ، الآن دعونا ننالش ذلن كله ...

علً فهرس مما لاشن فٌه أن جوجل هو أكبر وأشهر وأكثر آلة بحث استخداما فً هذه الأٌام فً العالم اجمع فهو ٌحتوي 

( فكٌؾ 2004مارس ملٌون مستخدم جدٌد كل شهر )هذا فً 850 من Excel –ملٌون صفحة وٌب ) بما فً ذلن ملفات 4.3 به

 هو الآن ؟

 لٌس هذا فحسب بل ٌموم أٌضا بإمدادن بنتابج بحث خاصة بالات ودلابل بحث أخري وخاصة مثل /

 

AOL    

Netscape 

Earth link 

COMPU Serve 

(Simpatico) LYCOS 

iWon.com 

Go. com 

T World net & AT 

وهذا ٌعنً أن وجودن فً المرتبة الأولً فً جوجل ؼالبا ما ٌكون موضوعا فً المرتبة فً تلن الآلات المشاركة والصدٌمة  

الآلات المشاركة  لجوجل وألوال ؼالبا لان تلن آلات البحث المشاركة بالطبع تعمل علً إبراز نتابجها للٌلب ولذلن الترتٌب عبر تلن

 ربما لا ٌكون دلٌما.

 

 وعموما فؤن تلن الآلات والدلابل محتواه داخل جوجل ، علما بؤن جوجل هو المسبول الوحٌد

 % من حركة المرور علً الموالع عبر آلات البحث .51عن تشؽٌل ما ٌزٌد عن 

 

 عن لإبرازوس  وٌشكل أوضح جوجل هو أله البحث الوحٌد الذي ٌستحك أن تبذل كل ما فً

 وإشهار مولعن به .
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بعد لٌامن بالفنٌات التً سؤملٌها علٌن فً الفصول المادمة وحرصن علً بذل المجهود الكافً فً تحدٌث مولعن بصورة مستمرة 

وعلً مرارا وتكرار لعدة أشهر سوؾ تبدأ بالفعل فً رإٌة نتابج مثٌرة ومذهلة هذا من ناحٌة ومن ناحٌة أخري فً البحث عن 

العناصر التً فً جوجل ، لهذا لو أنن عملت علً تحسٌن مولعن وفعلت ذلن بالطرٌمة الصحٌحة التً ٌرٌدها جوجل أنت بذلن نفس 

   لد بدأت للتو فً عمل ذلن عموما لجمٌع آلات البحث.

ر شًء ٌهمن والتً هً أكث Ranking سوؾ نبٌت تلن العناصر التً ٌستعٌن بهاج وجل لإجراء عملٌة الترتٌب  فً هذا الفصل

 أكثر من اهتمامن من إلماء نظرة شاملة حول كٌفٌة عمل جوجل والتً لا ٌعلمها إلا عدد للٌل من العاملٌن فً جوجل .

 

لمراءة وتحلٌل  automated software بحث من الآلات الاخري ٌستخدم نظام عمل اتوماتٌكً  ٌعتبر جوجل كؤي آلة

أشخاص آدمٌٌن وبالطبع فد تكون تلن العناصر التً بمولعن ذات أهمٌة لن   ن من لبلوممارنة وترتٌب الموالع . بالطبع لٌس ذل

مثل الخلفٌات والصور وأفلبم الكرتون والفلبش وأي جرافٌن أخر ٌمكن بمولعن وأرٌدن أن تعلم أن كل ذلن ٌمابل بالتجاهل من لبل 

أي شًء كجرافٌن Brail way  بكتابة براٌلجوجل ولذلن أود منن أن تعلم أن أله البحث جوجل مثل شخص أعمً ٌمرأ 

 مزخرؾ أو مربً أو طبٌعً ببساطة جوجل لا ٌراه ولذلن أرٌدن أن تفكر مثل جوجل .

 

 Ranking إذن فما هو الترتٌب ؟

 

 الترتٌب فً أبسط تعرٌفاته فً ألآت البحث هو وضع صفحات الوٌب وما ٌتصل بها من موالع

  search Results تسمً لابمة نتابج البحث فً وضع subject وصفحات فً موضوع ما

 عند طلب بحث معٌن فً تلن الآلة .

 

 علً سبٌل المثال : لو أنن كتبت عبارة دورة تسوٌك الكترونً فً صندوق البحث بجوجل

Search bar  وبالضؽط علً الزرEnter ًسوؾ تحصل علً تلن المابمة التً بالشكل التال 

 key نتابج بالصفحة ( وتلن المابمة من النتابج ٌراها جوجل أكثرها صلة بكلمات البحث 10 علً  ) والتً تحتوي افتراضٌا 

words . التً أدخلتها للبحث عنها والتً كانت مخزنة عند جوجل 

 

ظام وذات صلة بما تبحث عنه تجدها مرتبة فً لابمة نتابج البحث ترتٌبا تنازلٌا وفما لن  وأود أن تعلم أكثر صفحات الوٌب أهمٌة

 علً كٌفٌة ملببمة تلن الصفحة لكلمات بحث معٌنة . page relevanceعمل جوجل . وتعتمد صلة الصفحة 

 

 (links) علً جودة وكمٌة الروابط page importance من ناحٌة أخري تعتمد أهمٌة الصفحة 

 سوؾ ننالش ذلن فً فصل لاحك .

 

والتصنٌفات أهمٌة بالنسبة لن من المحتمل انن لم تحصل علً عدد زوار مرتبة لأكثر المواضٌع 30لو لم ٌظهر مولعن فً اعلً 

 كثٌرٌن من جوجل أو من أي آلة بحث أخري .لان الكثٌر

من الناس ؼالبا لا ٌتعدون أولً صفحات نتابج البحث والتً تظهر أمامهم ولذلن أنت بالفعل فً حاجة لان تكون ضمن 

 ج البحث وٌمكنن أنفً نتاب  top ten  ranking مرتبات10 اعلً

تتخٌل   ممارنة بالمرتبة الثالثة أو العاشرة ولن بالطبع أن  تمارن ذلن بكم سٌون عدد زوارن لو حصلت علً المرتبة الأولً لمولعن

)فوق الجمٌع ( وأود أن ألول ل كان أي   الفرق وتإكد الدراسات بؤن تلن المرتبات من الأولً حتً الرابعة هً ما تدعً

 ً من المرتبة الثالثة أواعل  ترتٌب

 وجودتها وعوامل كثٌرة أخري ولذلن ابذل لصاري جهدن   Monitor Display الرابعة ٌعتمد علً حجم شاشة العرض



 

فمط ٌرٌدون الحصول علً أولً النتابج التً  scrolling للوصول لهولاء الأشخاص الذٌن لا ٌودون النزول بالصفحة لأسفل

فً إٌجاد ما ٌبحثون  Scroll bar إلً أربع نتابج بصفحة نتٌجة البحث ( دون اللجوء لاستخدامتظهر أمامهم ) أولً ثلبث 

 عنه.

 عندما تؤتً زٌارة جوجل :

 لكً تكون مدرجا بماعدة بٌانات ولابمة نتابج جوجل ٌموم جوجل بزٌارة مولعن باستخدام

العنكبوت ومثل تلن  spider أو Robot وتسمً تلن البرامج ب  automated programs     برامج اتوماتٌكٌة 

 البرامج تموم بمراءة كل صفحة فً مولعن تبدأ بالتحدٌد من صفحتن الربٌسٌة

Home page  وبعد ذلن تموم بتتبع كل الروابط  links لكل الصفحات الاخري علً مولعن وٌمكن المول  

 ها تموم بعملٌة زحؾفإن spide أو Robotr عندما تزور آلة البحث جوجل مولعن باستخدام ال

Crawling داخل مولعن وتنتشر به بطرٌمة العنكبوت هذه لتمرا وتصل إلً ما ٌرٌد جوجل ان ٌجده بمولعن . 

 هام جدا :

إلا إذا كان هنان بالفعل صفحة وٌب أخري علً الألل   Index لن ٌموم جوجل بإضافة صفحة وٌب لفهرسه

ضمون أو التصنٌؾ أو أي شًء ٌربط صفحتن بصفحات أخري فً موالع أخري بواحدة من صفحاتن )من حٌث الم links  ترتبط

 بمولعن   links أولا لوجود موالع أخري ترتبط  ( لذلن لا تشك علً نفسن بكثرة إدراج مولعن بجوجل وبدلا من ذلن أنت بحاجة

 Web sit Crawls   الربٌسًأو عملٌة الزحؾ والتوؼل داخل الموالع تإدي بواسطة عنكبوت جوجل 

 Google  spider  mainوالذي Google bot .  لفهرسه بصورة مستمرة   دابم  تحدٌث  وٌموم جوجل عادة بعمل

ربٌسٌة   up dates فضلب عن انه ٌحرص علً استمرارٌة ذلن ولو بصورة ٌومٌة علً الرؼم من وجود عملٌة التحدٌث

التحدٌث تلن تتم باستخدام التمنٌة الخوارزمٌة الربٌسٌة المتؽٌرة  بصورة مستمرة أٌضا . وعملٌة  شهرٌة والتً مازالت لابمة

 (Florida مثل تحدٌثات فلورٌدا  major ranking algorithm change  للترتٌب

Updates  وتلن هً أكثر الأشٌاء التً ٌؤلفها مولعن . واؼلب الموالع أحٌانا تكون مطابمة لما ٌتم البحث عنه عندما ٌموم

جوجل مثل   إلٌها ذلن لأنها تموم بعملٌة تحدٌث ربٌسٌة لمحتوٌاتها بصورة ٌومٌة ملببمة لما تطلبه آلة البحثجوجل بالزحؾ 

)الموالع الإخبارٌة ( فإنها تموم تحدث بصورة ٌومٌة وٌموم جوجل بالزحؾ إلٌها وبالتالً تحصل علً ترتٌب عالً . وعموما 

هً بالفعل مخزنة فً لاعدة البٌانات مسبما لان حساب عملٌة التحدٌث  تعتمد علً المحتوٌات التً  عملٌة تحدٌث الفهرس

والترتٌب تتم بصورة دورٌة فً مرات عدٌدة لصفحات كثٌرة فً موالع كثٌرة تبعا للعدد المطابك لتلن الصفحات فً فهرس جوجل . 

 ولد تستؽرق حساب تلن العملٌة فترة من الولت .

Tips: 

تم بصورة شهرٌة منتظمة فضلب عن أي استثناءات أخري تحدث . وسوؾ ننالش لاحما عملٌة مازالت عملٌة ترتٌب الصفحات ت

 ترتٌب الصفحة وحصولها علً مرتبة علٌة بجوجل .

 ولذلن ٌكون البحث عن المرتبات شٌبا متملبا لا ٌثبت فً مرتبة معٌنة بذاتها فً بعض الأحٌان 

ولو أن لن مرتبة ما فى صفحات نتابج جوجل  Google Dance تلن ٌدعىتكون تلن التملبات دلٌمة بدلٌمة وعملٌة التملبات 

  ٌمكن ان ٌمفز ترتٌب صفحات لٌكون لن ترتٌب عالً ) أو أن تنخفض

مرتبتن فى صفحات نتابج البحث وربما ٌختفً كلٌا( ٌمكنن أن ترى ذلن فى ا إصدارات أخرى للفهارس على سٌرفرات مختلفة فى 

 باستخدام أداة Datacenters مراكز معلومات10اكبر 

Dance Google : على 

http://google-dance.com 

 هام جدا:   



 

 اعرؾ أن تلن الحالة لد تكون حرجة بعض الشا بالنسبة لن خصوصا عندما ٌكون مولعن

ب فً ذلن أن فً مرتبة عالٌا ثم ٌنخفض ترتٌبن فجؤة ولد ٌختفً تماما من لابمة نتابج جوجل حتً التحدٌث التالً لجوجل والسب

 جوجل ٌعتمد أن مولعن لا ٌصلح لمدة أطول من ذلن ومن الممكن أن ٌحذفه من الفهرس.

 

وهذا سوؾ  Google bot ٌمكنن أن تفحص ملفات تسجٌل سٌوفرن لدي الوكٌل المستخدم ل  لو أنن مهتم بمعرفة ذلن     

علً الرؼم من أن  IP address طرٌك جوجل لمولعن ، وٌمكن أٌضا أن تفحص ذلن عن Crawls ٌخبرن عندما ٌزحؾ

والتً ٌمكن أن تتؽٌر بمرور الولت وأٌضا ٌمكن أن  Robots مخلفة لـــ IP address  لٌس هذا دلٌما لان جوجل ٌستخدم

 تنظر إلً التارٌخ الموجود بؤخر خط فً لابمة مولعن علً صفحة نتابج البحث فً جوجل .

 كٌؾ ٌرتب جوجل الموالع ؟   

طرٌمة مختلفة لمٌاس  100  تمنٌة خوارزمٌة عالٌة فً ترتٌب الموالع والتً ٌستخدم جوجل فٌها ما ٌزٌد عن ٌستخدم جوجل

معاٌٌر الترتٌب وتمٌٌم الموالع والمٌام بحساب تلن العملٌة . كل هذا ٌعطً لجوجل ترجٌحات معٌنة تتؽٌر بمرور الولت ذلن لان 

ب خاصة تستخدمها للعمل فً ذلن الشؤن )الترتٌب والتمٌٌم ( بصورة جٌدة ولكن مع التمنٌة الخوارزمٌة ٌمكن أن تتؽٌر ولها أسالٌ

مرور الولت لا تعمل بتلن الجودة التً كانت علٌها من لبل . وهذا مهم لان اذكر كبه لكً لا تفاجؤ ولد ٌتؽٌر ترتٌب مولعن من ؼٌر 

ن الاعتبار مرة واحدة فمط ولكن احرص علً فعل ٌجب أن لا ٌإخذ بعٌ optimizing تحسٌن مولعن  سبب واضح من اجل ذلن

 ذلن بصورة مستمرة اختبر واكتشؾ وابذل لصاري جهدن فً ذلن الشؤن .

 

 ومن هنا ٌمكننا المول بؤن تمنٌة جوجل الخوارزمٌة ٌمكنها أن تنمسم لمجموعتٌن ربٌستٌن من العوامل :

 

 . on page علً الصفحة key words عامل كلمات البحث  -1

 . off page فً الصفحة  links عامل الروابط  -2

 . on page الصفحة علً key words عامل كلمات البحث  -3

بؽٌرها سواء فً نفس المولع أو بؽٌرها من موالع  page Relevance كلمات البحث لها دور كبٌر فً تحدٌد صلة الصفحة

سٌحسن مولعن أن لمت باختٌار كلمات البحث المناسبة وان أخري ولكن كٌؾ وأٌن ومتى تستخدم كلمات البحث ؟والً أي مدي 

 links   وضعت كلمات البحث فً نص روابط

 تشٌر لصفحات فً مولعن وعموما فان عامل كلمات البحث هو الذي ٌحدد صلة الصفحة وسنخص ذلن بشًء من التفصٌل لاحما .

 . off page فً الصفحة  links عامل الروابط -4

وبٌان أهمٌتها ٌتضح فً مدي لوة الرابط   page importance ا دور هام فً تحدٌد أهمٌة الصفحةله linksالروابط 

 Ranking  (pR)؟   وجودته وٌعمل علً بٌان أهمٌة الصفحة وهل هً متصلة بموة بترتٌب الصفحة فً جوجل أم لا

page . 

لبحث عن عبارة ما أو مصطلح ما وبعد ذلن ٌموم  ببساطة ٌضع جوجل فً فهرسه تلن الصفحات التً تجمع بٌت لبصلة والأهمٌة

 . بوضع تلن النتابج فً لابمة مرتبة ترتٌبا تنازلٌا فً صفحة نتابج البحث

 امل علً الصفحة وارتباط الصفحة :عو

ن فً ممالا شن فٌه أن كلمات البحث ترتبط ارتباطا جوهرٌا بمصطلحات البحث ، تلن الكلمات والعبارات التً ٌدخلها المستخدمو

كلمات فً جوجل لٌجدوا ما  5الً 2آلات البحث لٌعثروا علً معلومات محددة . ٌموم معظم المستخدمون للبت البحث بإدخال من

 ٌبحثون عنه .

ٌموم جوجل بدوره بإدارة عملٌة تحلٌلٌة لكل الصفحات الموجودة فً فهرسه وٌرتب تلن الصفحات التً تمت لكلمات البحث بصلة . 

 ولع ٌحتوي علً كلمة أو كلمتٌن بحث تتكرر أحداهما أكثر من الاخري فً كافة أنحاء المولع .علما بان كل م

لمولعن ؟ والً أي درجة ٌمكنن تحسٌن كلمات البحث التً هً محتواه فً عنوان  theme إلً درجة ٌمكنن تحدٌد عنوان

 .  بدرجة كبٌرة علً ترتٌبن فً جوجل  مولعن ؟ والتً تإثر



 

وتحلٌل مولعن والموالع الاخري التً  link دٌد أكثر الصفحات صلة بمولعن معتمدا فً ذلن علً البحث عن رابطٌموم جوجل بتح

)الجزء المابل للضؽط   text of a link تحتوي علً روابط تمت لمولعن بصلة . وبالتحدٌد ٌنظر جوجل فً نص الرابط نفسه

وي أٌضا ومحتوٌات أخري فً الصفحة المرتبطة والتً تحت  linking page( الذي ٌشٌر إلً مولعن مثل عنوان الصفحة 

 علً كلمات بحث خاصة بن .

Note: 

عندما ٌتحدث المسولون عبر الانترنت عن تحسٌن الموالع للبت البحث أنهم ؼالبا ٌتحدثون عن تحسٌن تلن النواحً والعناصر 

 ستموم بدورها بتحسٌن ارتباط وصلة الصفحة .  بمولعن والتً

 أهمٌة الصفحة :  page Rankمن الصفحة )رتبة الصفحة (عوامل 

تكمن أهمٌة الصفحة فً جودة وكمٌة ولوة الروابط . والتً سوؾ ننالشها لاحما هذا الجزء من التمنٌة الخوارزمٌة 

(ٌنظر جوجل لتلن الروابط والتً تسٌر لمولعن من موالع أخري . PR)page Rank   Google Googleأٌضا  ٌدعً

  voteفإن ذلن ٌعتبر B للموالع A وجل بؤنه لو أن هنان رابط من مولعوٌإمن ج

. بهذه الطرٌمة تعطً الموالع الاخري تصوٌتا لمولعن ومن ثم تعمد إلً تعزٌز لٌمة رتبة  B )عملٌة تصوٌت ( لأهمٌة المولع

ترتٌب تلن الصفحة  ( والذي ٌمثل لٌمةPR) علً مولعن . كل صفحة علً مولعن لها لٌمة PR) )page Rankالصفحة

حٌث أن معظم المستخدمٌن مرتبطٌن بصفحتن  Homepage وؼالبا ما ٌكون اعلً تمٌٌم للصفحة عن صفحتن الربٌسٌة

 الربٌسٌة فضلب عن وجود صفحات أخري مرتبطة بتلن الصفحة الربٌسٌة بمولعن .

ن فرصة الحصول علً اعلً تمٌٌم لصفحاتن وٌفكر جوجل فً أكثر صفحات الوٌب ذات صلة بمولعن وأكثرها أهمٌة لكً ٌتٌح ل

 التً تكون ذات صلة بمولعن . وللعلم لٌست كل الروابط لها نفس المٌمة . links   والأكثر من جودة وكمٌة الروابط

أو رتبة الصفحة وتمٌٌمها هو عامل فرٌد ٌستخدم فً  PR ولكن أود منن أن تضع شًء مهم جدا فً فً ذاكرتن هو أن

رتبة الصفحة تمرر بعد عمد ممارنة لكل صفحة فً كل مولع فً فهرس جوجل بمثٌلبتها من الموالع والصفحات  لٌمة  الترتٌب

و العبارات لٌست عاملب فً كلمات البحث ا PRبلٌون صفحة وٌب ولاحظ أن رتبة الصفحة  3.3 الاخري . هنان ما ٌزٌد علً

 المستخدمة فً مولعن .

 ملبحظة :

  link popularity ر الانترنت عن زٌادة الارتباط التشعًعندما ٌتحدث المسولون عب

 عمل تبادل للروابط بٌن الموالع .هم ؼالبا ٌتحدثون عن زٌادة كمٌة وجودة الروابط لمولعن وعموما بذل جهد ل    

 : أهم خمسة أشٌاء ٌبحث عنها جوجل

لمعاٌٌر المختلفة ) والتً ٌمكن أن تتؽٌر أهمٌتها من ا 100 علً الرؼم من انج وجل ٌنظر فً ترتٌبه للموالع علً ما ٌزٌد من

بمرور الولت ( للموالع المرتبة إلا أن هنان خمس من العوامل والعناصر التً مازالت تمارس " وٌجب أن تفعل لو انن جاد فً 

فما لأهمٌتها تمرٌبا حصول علً اعلً المرتبات . وهنان عناصر أخري هامة سننالشها لاحما ، علما بان العناصر التالٌة مرتبة و

 هو أكثرها أهمٌة واحدة تلو الاخري:  وبالتحدٌد مرتبة ترتٌبا تنازلٌا حٌث أن أولاها

 TITLE    Tags  كلمات البحث المستخدمة فً عناوٌن صفحاتن بٌن .<. >

 وفً أول فمرة من صفحاتن .  Heading HI كلمات البحث المستخدمة فً

 فً كلب من مولعن وأي موالع أخري . link text كلمات البحث المستخدمة فً نص

 بالنسبة لصفحاتن والتً بدورها تعتمد علً عدد الروابط التً تشٌر لمولعن من موالع أخري . PR Value لٌمة رتبة الصفحة

 كلمة فً نص ذو صلة بالمحتوي ) وكلما كثرت الصفحات( كان ذلن أفضل ( . 250 الصفحات المحتواة علً الألل علً

ولكن حتً لو وصلنا لأبسط شكل ممكن من الإجراءات اللبزمة للوصول لأعلً ترتٌب فً جوجل فؤنت بحاجة لتحسٌن مولعن وذلن 

إلا بحصولن علً أفضل واهم كلمات بحث وأكثرها صلة بالموالع الأخرى لتربط مولعن بؤكبر لدر ممكن من   و ذلن لا ٌكون

ابط محتوٌا علً أفضل كلمات البحث تلن والآن دعونا نتعرؾ سوٌا علً كٌفٌة الحصول الموالع الاخري وتؤكد من أن نص تلن الرو

 ا .علً أفضل كلمات بحث ٌمكن أن نستخدمه

 



 

 من لبل .  Google فهرس  لم ٌتم تضمٌن صفحات الوٌب الخاصة بً فً            

 

 مولعً جدٌد علً الوٌب ، ولمت بتمدٌمه مإخرا .

 هور .أن مولعً تشط منذ عدة ش

 

 إذا لم ٌعثر جوجل علً مولعن بعد عدة شهور ، فمن الممكن أن تكون برامج العناكب والروبوت

المتجهة إلً صفحاتن تتحسن فرصة عثورهم علً   وإذا لمت بزٌادة الوصلبت  الخاصة بهم ؼٌر لادرة علً العثور علً صفحاتن

الخاصة إلً مولعن لوجود أسباب فنٌة وفٌما ٌلً بعض من  مولعن . ومن الممكن أٌضا أن ٌكون جوجل ؼٌر لادر علً الزحؾ

 أكثر هذه الأسباب شٌوعا .

صفحاتن لم تكن متوفرة عندما حاول جوجل الزحؾ إلٌها . إذا تعطلت صفحة بسبب مشاكل فً الشبكة أو الاستضافة .، فجوجل 

ول إلٌها فلن ٌتم تدوٌنها فً فهرس جوجل . وإذا زٌارتها عدة مرات . وإذا لم تتمكن برامج الزاحؾ الخاصة به من الوص  ٌحاول

 كانت حالة عدم التوفر هذه مشكلة عابرة فمن المحتمل أن تتم إضافة مولعن إلً جوجل فً ولت لرٌب .

صفحاتن مولدة دٌنامٌكا . جوجل لادر علً فهرسة الصفحات المولدة دٌنامٌكٌا . وعلً الرؼم من ذلن فجوجل بحد من عدد 

لان برنامج زاحؾ الوٌب الخاص بجوجل لد ٌسبب ضررا للصفحات ذات المحتوي دٌنامٌكٌا  –امٌكٌة التً ٌفهرسها الصفحات الدٌن

معٌنا ذات متؽٌرات عدٌدة لد ٌكون هو  URL وبالإضافة إلً ذلن .، لد تشن برامج الزاحؾ الخاصة بجوجل فً أن عنوان –

ٌنصح باستخدام عدد للٌل من المتؽٌرات أن أمكن . أنت تستخدم  السبب ،  أخر ذا متؽٌرات مختلفة ولهذا URL نفس عنوان

استخدام الصفحات المودة ألٌا والتً تم تصمٌمها لمحركات البحث بدلا من   Google . لا تشجع temples صفحات مصممة

 ٌةالمستخدمٌن . فنحن نرٌد توجٌه المستخدم إلً صفحات محتوي مفٌد ولٌس إلً صفحات مدخل أو شاشات تؤثٌر

 الإطارات بؤلصى لدر ممكن لها . Google صفحاتن تستخدم إطارات .تدعم

 

 بعض صفحاتً تم تضمٌنها ، ولكن بعضها الأخر مفمود :  -1

بلٌون من صفحات الوٌب، فهو لا ٌستطٌع أن ٌضمن انه سٌموم بالزحؾ آلً كل  8 علً الرؼم من لٌام جوجل بفهرسه أكثر من

ٌن . ومع ذلن ، فهو ٌعمل دابما من اجل زٌادة عدد الصفحات التً ٌزحؾ إلٌها ، ونؤمل أن ٌموم الصفحات الموجودة فً مولع مع

بتضمٌن مزٌد من الصفحات فً فهرسه بمرور الولت . ولمزٌد من المعلومات حول كٌفٌة عثوره علً الصفحات وتضمٌنه فً 

 بجوجل .  فهرسه ، الرجاء لراءة صفحة لمحة عن التمنٌة الخاصة

 

 سنموم بشرحها  التً  أولً الخطوات التً ستموم بها للبدء فً تحسٌن مولعن وأرٌدن أن لا تفوت تلن المهامأنها 

 .  فً هذا الجزء حٌث انن ستموم بعمل مإسسة بعمل بتلن المجهودات التً ستبذلها

محددة لمولعن والتً تجمع بٌن  انه بالطبع شًء ٌمثل لن الملٌل من الحرج والملك والحٌرة عندما تموم بالبحث عن كلمات بحث

صلتها الموٌة وأهمٌتها لمولعن علً السواء ومما لاشن فٌه انن فً النهاٌة سوؾ تحصد ما بدأت بزراعته من مجهود وخاصة لو 

 10  انن فشلت فً تلن الخطوة بالتحدٌد فٌإسفنً أن ابلػ كان فرصتن فً الحصول علً اعلً

 مكننً التشدٌد بما فٌه الكفاٌة تعبٌرا منً عن مدي أهمٌة تلن الخطوة .مراتب فً جوجل ستكون معدومة . ولا ٌ

فً عرؾ الانترنت والوٌب ٌطلك مصطلح كلمات البحث عندما ٌموم شخص بالدخول للآلة بحث لٌجد معلومات محددة . علما بؤن 

ن تسمٌها عبارات بحث أو عبارات كلمات والتً ٌمكن أ 5إلً  2معظم الناس ٌدخلون عبارات بحث والتً ؼالبا ما تحتوي علً 

 طلبٌه أو عبارات كلمات البحث ولكنها عموما فً النهاٌة تإدي لنفس المعنً .

وٌدرج مولعن ضمن النتابج المعلنة   وأكثر كلمات البحث أهمٌة لن هً أكثرها صلة وأجودها بعبارات البحث والتً ترٌد أن ٌصنؾ

له عبر مولعن .   ارات كلمات البحث الجٌدة لن هً المتخصصة والواصفة لما تروجعند البحث عنها فً صفحة نتابج البحث . وعب

زابر مإهلٌن لان ٌجدوا مولعن مدرجا ضمن نتابج بحث لعبارات بحث  100وأود أن ألول لن انه من الأفضل ل كان ٌكون لدٌن 

 ردت أن تحصل علٌه عند إنشاء مولعن .معٌنة فً جوجل أفضل من أن تكون عبارات بحث عامة وبالرؼم من ذلن لن تنال ما أ

 هام جدا :



لا ٌكن ؼاٌة ومنتهً هدفن هو فمط الحصول علً عدد كبٌر من الزوار لمولعن )علً الرؼم من أهمٌة ذلن ( ولكن أود منن أن 

ن لمرحلة من تحول تلن العملٌة لعملٌة مبٌعات بمعنً حصولن علً المرتبة الأولً بجوجل لا تعنً أي شًء لبل أن تحول زابرٌن

 المرضً عن مولعن وتكرار الدخول علٌه باستمرار والاهم من ذلن جعلهم ٌدفعون المال لذلن .

الفرص لكً تجلب الزابرٌن لمولعن لٌجدوا ما ٌبحثون عنه . أنت ترٌد   استهدافن المحدد واختٌارن الفرٌد لكلمات البحث هو أعظم

( زابرٌن visitors to customersبٌع أو اعلً نسبة من )اضؽط لت (click to salesاعلً نسبة ممكنة من )

لعملببن وبالمثل أنت بحاجة لان تفكر كما ٌفكر عملبإن وتحدد ما ٌحتاجون إلٌه وما المشاكل التً تواجههم وما الحلول الممترحة 

 تان لذلن :لمساعدتهم والآن كٌؾ تموم بتحدٌد كلمات البحث تلن تكون أكثر أهمٌة وصلة لمولعن ؟ هنان طرٌم

 word trackerبواسطة وسٌلة أون لاٌن   -1

www.wordtracker.com . وأنا شخصٌا أفضل تلن الطرٌمة لفعل ذلن بالطرٌمة الصحٌحة 

 الأولً .بواسطة تحلٌل إحصابٌات الزوار بمولعن . افعل ذلن لاحما لاكتشاؾ النتابج فً الطرٌمة   -2

word tracker  هو وسٌلة اون لاٌن والتً تساعدن فً إٌجاد كلمات البحث المختلفة والمحتملة والشاملة فً نفس الولت

مشتملب بذلن أٌضا علً المترادفات والمشتمات وأشهر الأخطاء التً ٌرتكبها الباحثون عبر الانترنت باحثٌن عن مولع مشابها 

ٌوم السابمة علً مدار  60ؾ ٌخبرن بعدد الباحثٌن الذٌن استخدموا تلن الكلمات خلبل الـــلمولعن . بالإضافة إلً ذلن سو

ساعة وللعلم لٌس هنان حالٌا أي برنامج ٌتٌح لن هذا الكم من المعلومات بالطبع هنان برامج أخري تموم بمثل تلن المهمة 24 إلـــ

ٌسا بمستوي الدلة والجودة المطلوبة . ولهذا ولكن ببساطة ل  Ad word suggestion tools أو overtureمثل

 السبب ٌعتبر هو الأداة المنتماة والمختارة للعدٌد من محسنً آلات البحث .

search Engine optimizers والمسولٌن عبر الانترنت internet marketers  ولذلن ٌعتبرword 

trackerعادات مستخدمً الانترنت فً البحث   لموالع وذلن بإٌجادواحد من أفضل حافظً الإسرار لزٌادة معدلات الزوار علً ا

. 

وبالإضافة إلً ذلن ٌجب أن تكون لن عادة مستمرة لرإٌة نسبة المرور علً مولعن لتكتشؾ أي كلمات البحث ٌستخدمها الباحثٌن 

مفٌد لتتعرؾ علً مدي  عبر الانترنت لجدوا مولعن . وهذا ؼالبا ما ٌحدث عندما ٌعمل مولعن لفترة من الزمن . وهذا أٌضا

 وللمزٌد من المعلومات انظر word tracker صلبحٌة نتابج

ٌنبؽً أن تركز أولا وتموم بعمل لابمة بكل كلمات وعبارات البحث المحتملة والنً تعتمد أن  word tracker لبل أن تستخدم

تمدمها فً مولعن والتً لا تشتمل علً  عملببن وزوارن سوؾ ٌستخدمونها للبحث عن منتجاتن أو خدماتن أو معلومات والتً

مفردات تخصٌصه صناعٌة أو أي اختصارات أو أي من التعبٌرات الطنانة والتً هً متخصصة فً مجال صناعتن أو التً ٌعرفها 

 المسولٌن فضلب فكر عملبإن هذا فارق هام لتضعه فً ذهنن .

وتلن الأخٌرة ٌنبؽً أن  full versionنسخة الكاملةوأٌضا ال  trail كلب من النسخة التجرٌبٌة word tracker ٌعرض

تدفع لحصول علٌها لكً تكون لادرا علً إٌجاد جمٌع المصطلحات التً ٌبحث عنها الباحثٌن باستخدام آلة البحث جوجل . أما 

 فمط MSN النسخة التجرٌبٌة فستتٌح لن المنافسة والممارنة مع كلمات البحث التً ٌستخدمها الباحثون عبر آلة البحث

نوعا ما ؼٌر مكلؾ للبستخدام وببساطة لٌس هنان أي طرٌمة أفضل من البحث عن أفضل كلمات بحث  word tracker ٌعتبر

تستخدمها لمولعن ؼٌر هذا البرنامج . فً الحمٌمة ٌمكن استخدام هذا البرنامج للمٌام بعملٌة تمدٌرٌة لكم عدد الزوار الذي سوؾ 

تولع استمباله لهذا أنها بالفعل أداة لا تمدر بثمن عموما فً مجال العمل والبحث سواء بسواء ٌكون من نصٌب مولعن والذي ت

بفاعلٌة وأنصحن  word tracker لتتعلم كٌفٌة استخدام  trail version ٌنبؽً علٌن أولا أن تستخدم النسخة التجرٌبٌة

 علً المولع ٌدوٌا . online tour باستخدام

المستخدمٌن فً بداٌة استخدامهم لهذا البرنامج ٌعتمدون انه مخادع بعض الشًء ولهذا سنموم بشرحه خطوة ذلن لان الكثٌر من 

 خطوة لكً تتمكن من الاستفادة الكاملة من تلن الأداة الرابعة .

 

http://www.wordtracker.com/
http://www.wordtracker.com/


 

عامة لوضع تلن العبارات فً صفحات مولعن .  الآن لدٌن لابمة بها أفضل عبارات البحث . والٌن الآن إستراتٌجٌة  أصبح

 وبالتحدٌد كٌفٌة تحسٌن استخدامن لكلمات البحث تلن فً صفحات مولعن .

كل صفحة ٌجب أن تحتوي علً   تمضً الماعدة العامة لجعل تحدٌث كل صفحة ٌتم بطرٌمة مثالٌة لٌس بؤكثر من عبارتً كلمة بحث

حتن الربٌسٌة ٌجب أٌضا أن تحتوي علً أفضل عبارة كلمة بحث ثانوٌة أٌضا . كل صف (Primary) عبارة كلمة البحث الربٌسٌة

منتج أو خدمة او محتوي ٌجب أٌضا أن ٌحتوي علً أفضل عبارات البحث المتنوعة.لان صفحتن الربٌسٌة عموما هً التً تحصل 

مل تؤكٌد خاص لعبارة كلمة البحث الخاصة بن علً اعلً المراتب وأٌضا ترتبط بالأؼلبٌة من الموالع الاخري ولذلن أنت بحاجة لع

فً الموالع الاخري . وبالتالً صفحتن الربٌسٌة سوؾ ترتبط ببالً الصفحات المحتواة علً عبارة كلمة البحث وتحسن من ذلن 

 بالً صفحاتن الأكثر تخصٌصا بعبارة كلمة البحث.

 

أن تحسن من اجل جوجل لكً تزداد علبلاتن . أنت بالطبع ترٌد  هذا الجزء ٌراعً كافة النواحً والعناصر فً مولعن والتً ٌنبؽً

أن تزٌد من مدي صلة مولعن والصفحات لإعطاء متطلبات البحث كنتٌجة ٌرجوها من ٌبحث عن عبارة بحث أو كلمة بحث . 

لعن . وللمزٌد لتحسٌن مولعن لجوجل ٌجب أن تسعً لإدماج بعض أفضل الممارسات داخل تصمٌم وإنشاء مو  بالإضافة إلً ذلن

 .  من المعلومات عن مبادئ تصمٌم مولع وٌب انظر

Appendix A- Web site Design Do ,s and Don’ts   

 تؤكد من أن :  لبل أن نبدأ فضلب

ٌحتاج الباحثٌن    ٌجب أن ٌحتوي مولعن علً محتوي عالً الجودة ومفٌد من المعلومات التً  ٌجب أن ٌحتوي مولعن لجوجل

 لفعل فً الولت المناسب .لمراءتها با

كرتون أو فلبشات   وأرٌدن أن تتذكر أن جوجل ٌستخدم سوفت وٌر اتوماتٌكً لتحلٌل مولعن وٌؽض الطرؾ عن أي جرا فٌن أو

 وٌتجاهل البالً وؼالبا ٌموم عملبإه بنفس الشًء .  text وجل ما ٌركز علٌه هو تحلٌل النصوص فمط

ٌبمً بذلن   ري علً المدى البعٌد ) البنٌة التحتٌة ( بمجرد أن ٌتم تحسٌن مولعن .فكر فً تحسٌن المولع كمصطلح استثما 

متحسنا ومطورا وفً نفس الولت محافظا علً ترتٌبه بمرور الولت ) ولكن لٌبس للؤبد أنت مازلت بحاجة لتطوٌر مولعن بصورة 

بالدفع   Pay Per click   (PPC)   لمدفوعةاعتٌادٌة مستمرة ( هذا ٌعنً مرور مجانً لبعض الولت ممارنة بالإعلبنات ا

لمجرد الضؽط حٌث ان الدلٌمة التً تتولؾ فٌها عن الدفع لإعلبنن تفمد نسبة مرور علً مولعن أنها عملٌة حسابٌة متكررة كما ان 

ذلن الجزء مبنً علً الفصل السابك انه مازال ٌنصح بشدة عملٌة إتمام المهام الموصوفة فً الفصل 

 هذا إذا لم تكن بالفعل لد لمت بذلن مسبما . Determining  your Best key words الثالث

محتوٌا علً كلمات  domain nameعلً الرؼم من انه بذاته لٌس عاملب مهما ولكن ٌنظر جوجل حالٌا لٌري ان كان ال 

دولار أمرٌكً )  6.95محتوٌا رخٌص فً السنة حوالً  domain nameالبحث أم لا فً مولعن وٌمكنن أن تحصل علً 

 ( Host  way .comلمزٌد من التفاصٌل انظر 

كان  comمشتملب علً عبارة كلمة البحث لمولعن لو كانت ألـ domain nameانه لشًء من الحس المرهؾ عندما تضعا 

فرق كل كلمة فً  domain nameأنها لاتهم ولا تفرق عند جوجل عندما تسجل  CCأو  netتجرب   مستخدما حاول أن

وإلا لن ٌتعرؾ جوجل علً العبارة وسوؾ ٌعتمد أنها كلمة مفردة ) وؼالبا ؼٌر موجودة (. وهذا   "–بشرطة"  domainألــ 

 . domain names  هو الشكل الصحٌح لاستخدام إلـ

se.comphra-keyword-http://primary   

وسوؾ ٌموم جوجل بإلماء نظرة فاحصة منها فً الموالع  spam " سوؾ تبدوا–وكماعدة عامة لا تستخدم أكثر من شرطتٌن" 

 لٌري أن كان هنان إصدارات أخري منها أم لا .

 

http://www.keyworddensity.com/


 

 ملبحظة :

اسم معروؾ أو ماركة مسجلة لا تضاٌك نفسن بذلن ، أن ذلن لٌس عاملب مهما بذاته ولكن هذا ٌطلك عندما نرٌدن أن تحصل علً 

ٌعرفها الجمٌع أو الحصول علً اسم معروؾ فً مجال عملن وعلً الرؼم من ذلن هنان التراح آخر اعرضه علٌن هو أن تضع 

 لعلبماتن التجارٌة علً سبٌل المثال : domain name كلمة بحث أو اثنٌن فً اسم إل

 www.bluemosse –سجل باستخدام  Blue Moose web لو أن اسم عملن هو

web- design –com  بدلا من    

     - www.Best  - web- design .com 

 

الآن أصبحت تعرؾ كٌفٌة البناء الصحٌح لمولعن وللصفحات التً بداخله ، الخطوة التالٌة التً أنت الآن بحاجة للتعرؾ علٌها هو 

الصفحات لجوجل وعلً هذا النحو هذا الفصل ٌعتبر هام نوعا ما وفً الحمٌمة انه لب الموضوع حٌث أن الكثٌر كٌفٌة تحسٌن تلن 

 .  من محسنً آلات البحث ٌبذلون الكثٌر من الولت بل معظمه فً تلن الخطوة الهامة

جل خصوصا وان جوجل ٌموم ولكن بصورة أخري ذلن الفصل ٌنالش جمٌع نواحً وعناصر صفحات الوٌب لتحدٌد مدي الصلة بجو

بفحص كلمات البحث الخاصة بن وٌري مدي صلتها بنتابج البحث التً لد ٌطلبها الباحثون عبر الانترنت عند إجراء بحث ومدي 

 صلة صفحات مولعن بالصفحات الاخري فً الموالع الاخري أٌضا والتً ترتبط بمولعن .

:Tips 

 

أو ملفات وورد تلن أٌضا ٌنبؽً أن تحسن سٌموم جوجل  PDF ملفاتلان مولعن محتوي علً  Html لٌس فمط صفحات

 بفهرست كل ملفات سٌرفرن التً ٌستطٌع أن ٌجدها علما بان هذا ٌإخذ فً الحسبان عند ترتٌب مولعن بالتمنٌة الخوارزمٌة .

 

 عوامل كلمات البحث فً التمنٌة الخوارزمٌة:

 

ل الخوارزمٌة والتً علً آثرها ٌمكن أن ٌحدد مدي لوة صلة الصفحة حٌث أن العوامل التالٌة تمثل دورا هاما فً تمنٌة جوج 

جوجل ٌنظر فً عوامل كلمات البحث التالٌة والتً ٌمكن من خلبلها إعطاء تمٌٌم لممدار صلة كل صفحة بمولعن . العوامل التالٌة 

 فً تمنٌة الخوارزمٌة هذه العوامل ٌمكن أن تتؽٌر. مرتبة ترتٌبا تمرٌبٌا تبعا لأهمٌتها وعلً الرؼم من ذلن كؤي واحد من العوامل

ٌموم جوجل بالنظر إلً كل الكلمات المفردة والتً تصنع عبارات تمرٌب كلمات البحث هو ممٌاس لمدي طلب الكلمة ومدي لربها . 

 تكون أفضل .وبالطلب الصحٌح فً الولت المناسب  together الألرب تعنً كل الكلمات فً عبارة كلمات البحث تكون معا

 ومن الواضح أفضل نتٌجة للمطابمة التامة وعلً سبٌل المثال لنمل أن شخصا ما ٌبحث عن

country house plans  ًسوؾ ٌمرر جوجل اعلً نتٌجة لو أن صفحتن محتواه عل 

country house plans ًأكثر من لو أن كانت تحتوي عل country and 

farm house plans  علً بعض   الكلمات الثلبثة محتواه فً تلن الصفحة لهذا ٌنبؽً أن تحصل تلن الصفحةوللؤخٌرة كل

 من النتابج ولكن بمجرد أنها لم تكن مطابمة تماما

 (house, country ) هنان كلمة بٌن

http://www.bluemosse/


 

 .country house plans بالطبع ستكون نتٌجة تلن الصفحة منخفضة أكثر من تلن التً مطابمة لـــ

 

 مات البحث :أماكن وضع كل

حٌنما توضع كلمات البحث فً أماكن مخصصة ٌعتد ذلن ممٌاس ٌإخذ به وٌنظر جوجل لكلمات البحث فً عدة أماكن منها عنوان 

 drop down وفً الــ  ALT text فً الصور text فً النص  headingفً إلــ page title الصفحة

box   فً أسماء الملفاتfile names 

 . domain name وأٌضا

وفً heading هذا ممٌاس للتعبٌر عن مدي أهمٌة وجود كلمات البحث فً الصفحة فعندما تضع كلمات بحث فً أول سطر 

 ( فً أول الصفحة بالطبع ذلن ممتاز . كلمة 20اول) paragraphأول

 كثافة كلمات البحث وثمل وزنها بمولعن :

عدد المرات التً تستخدم فٌها كلمة البحث فً الصحٌفة وٌمسم ذلن وٌعرؾ ذلن المصطلح باسم ثمل كلمة البحث وذلن تعبٌرا عن 

وبعض من ذلن التشوٌش   العدد علً العدد الكلً لكلمات تلن الصفحة ،هنان بعض من التشوٌش حول مصطلح كثافة كلمات البحث

فة من الصفحة وتموم بتجمٌع تلن حول حمٌمة أنظمة السوفت وٌر المستخدمة فً تلن العملٌة والتً مهمتها ا ننتظر فً أجزاء مختل

من %8:2 الاختلبفات لإجراء العملٌات الحسابٌة المطلوبة . وبالطبع لا تبدوا لجوجل هً النتابج المرؼوب فٌها حٌث أن نسبة من

 .spam تلن النتابج هو صالح فمط لا تعتبر

مولع شخص   ملبإن الذٌن سٌظنون أن مولعنوأود منن أن لا تموم بملًء بالً صفحتن بكلمات البحث بؽٌر ضرورة ولٌس فمط ع

بالتحدٌد أن كان   هاو ولٌس محترؾ ولكن جوجل أٌضا ٌمكن أن ٌعالبن علً ذلن وٌتجاهل مولعن . أنها مسالة لٌست واضحة

 أم لا فً كل صفحة أو عبر الموالع فمط أو كلبهما معا فً تربٌتهم لا تمنٌة  جوجل ٌموم بعملٌة لٌاس كثافة كلمات البحث

لكثٌر من آلات البحث وربما مازلت تجد هنان بعض   كثافة كلمات البحث كانت مستخدمة بؤهمٌة وبمثرة فً الماضً  الخوارزمٌة

)علً الألل مازالت مستخدمة ( ولكن لٌست   من الكتب والمإلفٌن مازالوا ٌركزون علً أهمٌة ذلن العامل أما بالنسبة لجوجل

جٌدة ٌمكنن أن تستخدمها لحساب لٌاس كثافة كلمات البحث   online تؽٌر مهما كانت هنان أداةالأهمٌة والتً كؽٌرها ٌمكن أن ت

 وٌمكنن أن تجدها فً .

www.keyworddensity.com 

 

 شكل كلمة البحث :

ً أول نمطة فً الصفحة هذا لٌس عاملب مهما ولكن كل وأفضل مكان لذلن ف italic أو Bold ممٌاس لكمات البحث ما إذا كانت

 سًء صؽٌر ٌساعد .

هنان مكان واحد فمط فً صفحة الوٌب والذي ٌنبؽً أن توضع فٌه كلمات البحث وتمدم فٌه وهذا المكان هوعنوان 

 < Head > فً لطاع إلــ  <title>tagفً الصفحة بٌن  حٌث أن كل شًء page title الصفحة

 page ( وعنوان الصفحة أوheading of the page )لبلب ٌتعارض ذلن مع إلــ page title وللت  فً الصفحة

title العنوان بصفحة الوٌب  الذي ٌظهر فً شرٌط title bar بإضافة تلن الصفحة للمفضلة   والذي ٌظهر أٌضا عندما تموم

 فً متصفحن الخاص .  favoriteعندن

 

 

http://www.keyworddensity.com/
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:TIPS 

ت البحث فً عنوان كل صفحة من صفحات مولع الوٌب مهم جدا بالنسبة لجوجل وعموما فً الصفحة الاستخدام الصحٌح لكلما

 الربٌسٌة .

 META لو انن لم تفعل أي شًء من التحسٌن لمولعن فضلب لا تنسً تلن الخطوة الهامة جدا وتذكر أن كلمات البحث فً الــ

tagة علً عنوانٌتجاهلها جوجل . وركز كل جهودن علً أن تحتوي كل صفح title  ًوتؤكد من أن تلن الصفحات محتواه عل

 افصل كلمات بحث لمحتوي تلن الصفحة .

حرؾ وذلن بالطبع مشتملب علً كلمات البحث التً تكون فً بداٌة كل عنوان 60كلمات أو  9ٌنبؽً أن لا ٌكون العنوان أزٌد من 

اسم شركتن معروفا   لا تدخل  ات صلة هذا ٌعنً انه لا ٌنبؽً أن.منذ أن بدا جوجل بالنظر فً العنوان باحثا عن كلمات بحث ذ

 Disney , Nike  ككلمة بحث فً معناها وأٌضا ٌطلك علً الاسم الحالً المعترؾ به مثل

Adidas or yahoo صفحة    ولو كان من الضروري أن تضٌؾ اسم شركتن للعنوان لم بإضافته فً نهاٌة عنوان كل

فً الصفحة . لو كان هنان كلمة واحدة ٌنبؽً ان تتذكرها فً ذلن titles  موحدا ولا تكرر العناوٌن وٌنبؽً أن ٌكون العنوان

 .   الكتاب فضلب ضع ذلن التعلٌك بذاكراتن

استخدام عناوٌن ؼٌر لابمة أو ؼٌر موجودة فً صفحات الوٌب سوؾ ٌجعل الكثٌر من الموالع خارج اعلً ترتٌب فً جوجل 

أي عامل أخر ماعدا انه من المحتمل لوجد الكثٌرمن المحتوي ذو الصلة الشدٌدة بموالع أخري أو كمٌة كبٌرة من  أكثرمن

 عالٌة الجودة من موالع أخري والتً تشٌر لمولعن . links الروابط

ستخدم المثال علً مولع الجدول التالً سٌعمد أمامن ممارنة بسٌطة لٌوضح لن العناوٌن الؽٌر لابمة والعناوٌن اللببمة وسوؾ ن

كعنوان لصفحتهم الربٌسٌة ومن  Home وأنت بلب شن لد رأٌت الكثٌر من الموالع تستخدم كلمة house plans ٌموم ببٌع

 . Homes المحتمل أن ٌعتمد جوجل أن تلن الموالع تتحدث عن أوطانهم

 مولعن :  لصفحاتتلن هً أفضل بعض الممارسات التً ٌنبؽً أن تتبعها لإنشاء عناوٌن 

 ٌنبؽً أن تحتوي كل صفحة علً عنوان موحد . .

 عنوان كل صفحة مشتملب علً كلمة بحث الربٌسٌة .  عملٌا حاول أن تجعل .

 أبدا عنوان صفحتن الربٌسٌة تابعا إٌاها بؤفضل عبارات البحث الثانوٌة . .

 لمحتوي الصفحات .  لمنتجاتن المختلفة أو خدماتنلم باستخدام عبارات كلمات البحث الأولٌة الأكثر تخصصا وتنوعا  .

 لو أن ولابد من وضع اسم شركتن فً العنوان فضلب ضعه فً أخر العنوان . .

 استخدام أفضل أشكال كلمات البحث من حٌث الإفراد والجمع معتمدا علً ما ٌرشدن إلٌه .

word tracker. 

 كلمات بحث فً العنوان فً المرة الواحدة . 3:2عن  لا تتكلؾ فً وضع المزٌد من كلمات البحث ولا تزٌد .

ؾ ٌجعل إٌجادن أسهل من لبل فً صفحتن هذا سو <head>< هو أول عنصر فً لطاع ألــtag  <Titleتؤكد من أن  .

 جوجل.

 كلمات البحث :  تستخدم أٌن وكٌؾ

لا تحاول أن تستخدم كل كلمات البحث فً صفحتن الربٌسٌة وفضلب عن ذلن ركز فمط فً إٌجاد عبارات كلمات بحث أولٌة 

 word       استخدم صفحات منتجاتن أو خدماتن فً التركٌزعلً أكثرعبارات كلمات البحث تخصصا والتً حددت من لبل  جٌدة

tracker 

سوؾ ترؼب فً استخدام كلمات البحث ذات الصٌؽة الجماعٌة وعلً الرؼم من ذلن أنت بحاجة لتنوٌع كلمات البحث وؼالبا أنت 

 كما أن فً بعض الأحٌان بعض كلمات البحث المفردة تستخدم أكثر من أن تكون بصٌؽة الجمع . Word tracker باستخدام

https://www.nabadv.com/index.php/ar/2014-01-29-01-25-13/228-2014-01-29-06-21-34


 

 word حٌث انه لام بإدماج تصرٌؾ الكلمات المختلؾ  لٌة تحدٌثلام جوجل بعم 2003 ولاٌة فلورٌدا وبالتحدٌد فً نوفمبر

stemming 

وعلً الرؼم من ذلن   house plansبالمثل كـــ  house-plans ٌعمل جوجل الكلمات المفصولة بشرطة ككلمتٌن

ادة عن وأي شًء زٌ  house _plans( تعامل ككلمة مثل مفردة واحدة مثل -)  underscoreالكلمتان المفصولتان ب 

 ذلن لا تتعارض مع جوجل لذلن .

HOUSE PLANS, House plans, house plans and HoUsE  PLaNs 

 كل ذلن له ٌعامل معاملة واحدة .

الشرح التالً سوؾ ٌوضح لن أٌن ٌنبؽً لن تستخدم كلمات البحث فً صفحات مولعن علما بان المابمة التً أمامن مرتبة ترتٌبا 

الموجودة فً  ة أول أربع نماط عملٌا ٌمثلوا لمة عالٌة من الأهمٌة حٌث أن جوجل ٌعطً ثمل لكلمة البحثتمرٌبٌا من حٌث الأهمٌ

 العنوان أكثرمن وجوده فً أي مكان أخر .

Title   العنوان >: <Title keyword <<Title . اجعل تلن البداٌة بؤولً أو ثانً كلمة فً العنوان 

 Heading : رإوس العناوٌن 

 

<H2> key word<H2> ، <H1> keyword .<H1>  

 وجعلها فً شكل منعطؾ ٌكون أفضل. heading لتتحكم فً حجم نص الــ (CSS File) stylesheet إستخدام       

 كلمة( : 20أول لطعة فى الصفحة ) اول 

<BODY >keywords /<P>Bold and/or Italicكلمات البحث أٌضا 

Link  (anchor)  text : نص الرابط 

<A>/ keyword <A HREF> . الجزء المابل للضؽط فً الرابط 

 أخر لطعة فً الصفحة :

<Body/<>P>keywords /<P<>P> 

Drop-down boxes  : 

<Form/< >option > keywords <option<>Form > 

URLS : 

HREF/A/> http:www.keyword.com /< /A < >   

 Folders  &file names  والملفاتأسماء المجلدات 

Keywords / keywords.html, keywords .gif    

Image ALT  text  : الصور النصٌة 

<IMG SRC = ALT=KEYWORDS>  

Tips : 

 



 

 محتوي الصفحة  عن طرٌك وضعها حولtags H1 مازال هنان اتجاه من بعض مصممً الموالع لدفع

ٌجب أن  H1 tags ألــ spam فكرة سٌبة ومحددة كــ فً الصفحات . هذه H1 tags إعداد كبٌرة من الداخلً أو بوضع

 ولٌس فً أي شًء آخر . Headline page ٌستخدم فً

 linked style sheet فً الصفحة تكون باستخدام H1 الطرٌمة المثالٌة الصحٌحة لخفض حجم نص

وكنتٌجة ٌمكن أن تحمل  H1 ألــهكذا فمط لٌس بشًء أخر . وهنان بعض المنالشات حول أن جوجل لد ٌعمد الً تملٌص نص 

 علً الل وزن للمضً لدما فً الترتٌب .

الكلمة لكً ٌعود بعد  فعل من نفس –جمع  –ٌستخدم جوجل اشتماق الكلمات وٌتٌح لن اشتماق الكلمات كل أشكال الكلمة ) مفردة 

اعتمادا علً أي من صٌػ الكلمات لد طلب بحث ( هذا ٌمكن أن ٌعمل معا أو فً بعض الأحٌان ضد مولعن   ذلن علٌن عن أعطاء

" لٌس فمط كل الصفحات المحسنة علً تلن العبارة "house plans لهذا لو أن شخصا ما كتب  حسنت مولعن تبعا لٌز

 سوؾ تظهر ولكن أٌضا كل الصفحات المحتواة علً كل العبارات المشتمة المختلفة التً تمد لتلن العبارة بصلة مثل

House plan 

House Planning 

 House Planner 

خاصٌة اشتماق الكلمات خاصٌة مفٌدة عموما للباحثٌن من خلبل الانترنت منذ أن أصبحت توفر علً المرء أن ٌفر فً اختلبفات 

 اللمة الكثٌرة .

فسة مع خاصٌة اشتماق الكلمة ٌمكن أن ٌفٌدن بمدر ما لأنه ٌمكن أن ٌمس ترتٌب مولعن وذلن لأنه بذلن لد وسعت دابرة المنا 

أصحاب الموالع الاخري فكل ٌوم ٌظهر العدٌد من الموالع ولهذا أرٌدن أن تحصل علً اكبر لدر ممن من الكلمات المشتمة لكلمة 

 بحث وتحاول أن تكون ملما بذلن لكً تظهر فً نتابج البحث فور طلبها من لبل باحث .

أمام الكلمة التً لا تود أن تري   دخل طلب بحث فً جوجلالاشتماق ٌمكن أن ٌتخطً فً بعض الأحٌان ضع علبمة "+" عندما ت

وسوؾ تحصل علً نتابج لصفحات  plansولن تري أي اشتمالات لكلمة  house+ plansمشتمات لها علً سبٌل المثال :

 لا تحتوي علً اشتمالات لتلن الكلمة الأصلٌة وما لد ٌمع فً خاطر جوجل أن ٌكون ممابلب لتلن الكلمة .

 

 رابط سلٌم :بناء 

 

 link الموجودة فً نص الرابط  اهتمامه بعنوان الصفحة لكلمات البحث  ٌعطً جوجل اهتماما خاص بجانب

 وهذا ٌعنً انن بحاجة لإنشاء مولعن بطرٌمة سلٌمة وصحٌحة .

 لبحثبا  الجرافٌن مثل ) الازرة المابلة للضؽط ( هذا لان جوجل ٌموم  وبمثالٌة : أنت بحاجة لاستخدام روابط

لا ٌمكنه رإٌة    عنها وٌموم بعد كلمات البحث الموجودة فً نص الرابط " الجزء المابل للضؽط فً الرابط " وتذكر ان جوجل

 الروابط المعتمدة علً الجرافٌن كل ذلن بحاجة لان ٌستعمل من لبل

ALTلـ image tags ًلموسة والمعترؾ بها انه من لاتحمل لربا بمدر ما تحمل وزنا فً الرابط . والحمٌمة الم  والت

 كنتٌجة لسوء استخدامها . image tags فً ALT المحتمل لجوجل الا ٌتمكن من تكملة لراءة نص

 



 

 لو ان هنان جملة ثانٌة ٌجب أن تتذكرها فً هذا الكتاب فلتكن التالٌة :

 –ٌشٌر إلٌها الرابط   ً الصفحة والتًكلمات البحث المعثورعلٌها فً نص الرابط ٌجب أن تتطابك مع كلمات البحث الموجودة ف

 وخصوصا فً عنوان الصفحة .

أي رابط   وذلن مثال عملً لبناء رابط مثالً لجوجل واستخدام كلمات البحث فً لب نص الرابط ٌعتبر الأهمٌة الأولٌة فً إنشاء

 Aبالطرٌمة السلٌمة . النص بٌن أل >

tags/<A>HREF> 

 هو الاسم الفعلً لملفات الجرافٌن ذلن لان كل جزء صؽٌر ٌساعد . لاحظ أٌضا أن استخدام كلمات البحث

Text-Based (Ideal)link structure   

>AHREF= your-keywords.html>"your/<A> 

لـ   imag tag   نص لو كان ولابد من إستخدام رابط معتمداً على الجرافٌن فى صفحات مولعن تؤكد ولم بالمل فى     

 ً  : كالتالى ALTممتدا

   :   Graphics Link Structure     

< A HERF="your-keywords.html"> 

<IMG SRC="your-keyword.gif"ALT"your keywords" BORDER ="0"></a> 

 ما الذي ٌتجاهله جوجل ؟

  ٌتجاهل جوجل العناصر التالٌة فً صفحات مولعن بناءا علً كثرة سوء استخدامها .

META tagsفً الماضً بالنسبة لجوجل ! الـ كانت تمثل شًء 

  < tag "<META name = key wordsالمعلومات فً الـ 

 <tag  "<Description"= META name المعلومات فً الـ

  Note: 

 META="Description" tag كان من المعروؾ عن جوجل انه كان تستعرض المعلومات من ألــ

ولان العدٌد من آلات البحث الاخري  (DMOZ) OPDوصؾ لصفحاتن فً دلٌلفً لابمة بحثه لو انه لم ٌتمكن من العثور علً 

  وتصنع وصؾ ٌبدوا ؼاٌة فً الدلة والذي ٌحتوي علً كلمات بحثن . tagتمراه ، ٌجب أن تستخدم الـ

 ونؤكد من أن كل وصؾ فرٌد لكل صفحة . 

 !>-tag--Comments< المعلومات فً إلـ

 <style> المعلومات فً إلــ

 Client side )جافا سكر ٌبت وأي كود <tag<SCRIPT ات فًالمعلوم

 الروابط المكررة لنفس الصفحة )تعد واحة فمط (.

 الروابط التً تشٌر لنفس الصفحة الموجودة بها .

 الفلبش (. –الكرتون  –الصور  –أي جرافٌن او ملتٌمٌدٌا )لوابم الازرة 

 

 تجنب أكثر الأخطاء شٌوعا

 البحث لتحسٌن مولعن فً محركات



 

      كتابة الكلمات الدلٌلٌة )المفتاحٌة ( الخاطبة :  -1

لا تمت بصلة للمولع ، وهو أسباب فً حذؾ جمٌع صفحاتن   خطؤ ٌمع فٌه اؼلب أصحاب الموالع .... إلا وهو كتابة كلمات دلٌلٌة

الخاطبة التً لا تناسب محتوي مولعهم علً بجوجل وبالتالً انعدام الزوار الجدد . العدٌد من الناس ٌختارون الكلمات المفتاحٌة 

الإطلبق وهذا خطاء كبٌر لان الكلمات المفتاحٌة لها عامل كبٌر فً جلب الزوار لمولعن . هل فكرت مثلب فً عدد الذٌن ٌبحثون عن 

ػ متوسط حجم ملٌون بٌنما ٌبل 20كلمة معٌنة ؟ ولنضرب مثال لذلن ٌبلػ حجم البحث العالمً عن كلمة سٌارات رخٌصة أكثر من

ملٌون طبعا هذا مجرد مثال فمط ولٌست بٌانات حمٌمٌة . والآن دعنا نتخٌل أن مولعن  2كلمة سٌارات أطفال   البحث العالمً عن

ولا فً الوسوم  title tag الكلمات المفتاحٌة فً وصؾ مولعن ولا فً  هو لبٌع السٌارات الرخٌصة ولم تمم بتظبٌط

الخاصة بمولعن فبالتالً لن ٌعطً محرن البحث الأفضلٌة لن فً   الصفحة  هذه الكلمات فً مثلب ولم تراعً وزن<h2> مثل

حرب  الظهور فً الصفحات الأولً . وٌظن العدٌد أن الإفراط فً وصؾ المولع والكلمات المفتاحٌة ٌلعب دورا فً

وٌرفع ترتٌب الموالع وهذا ؼٌر صحٌح فلمد كان هذا الكلبم فً الماضً ولذلن اهتم بوضع كلمات بسٌطة فً وصؾ  SEO الــ

زالت تستخدمها بعكس جوجل وركز علً وصؾ مولعن فجوجل ٌهتم به مولعن وأٌضا الكلمات المفتاحٌة فبعض محركات البحث ما

فً نفس الصفحة وٌفضل  (keywords) هذه الأٌام . ٌجب علٌن لتحسٌن صفحاتن فً محركات البحث وضع الكلمات الدلٌلٌة

 أبرازها

ا فً جمٌع الحالات . تجاهل وهو احد اكبر الأسباب من تجربة شخصٌة من خلبله ٌنعدم عدد الزوار والاهتمام بالعنوان مهم جد

الكلمات المناسبة التً لد تجعل من   البحث وان لم تستخدم  ٌظهر فً محركات title tag الصفحة خطؤ كبٌر لان  كتابة عنوان

بالنسبة للباحثٌن فً محركات البحث فستخسرزوار كثٌرا والتاٌتل تاج تاج هام جدا   ملفت للبنتباه ومتعدد التخصص  مولعن

محركات البحث وعلٌه ٌموم بتحدٌد تخصص مولعن وإظهاره للزوار إثناء البحث فتخٌل معً لو اكتفٌت آنا بكتابة منتدٌات  لعناكب

المعهد فً التاٌتل تاج وأنت تبحث فسٌظهر لن المولع لكن لن ٌلتفت نظرن فهو لم ٌعبرعن شًء هذا بالنسبة للباحثٌن فً محركات 

 بحث التً تحدد تخصص مولعن بناء علً هذه الكلمات !.البحث فما بالن بعناكب محركات ال

 وبالتالً لن تستطٌع محركات البحث الدخول إلً مولعن وأرشفة صفحاته وٌعتبر أٌضا من الأخطاء الجسٌمة.

 استعمال تمنٌة الجافا سكربت لا تضر بمولعن طالما انن تعرؾ أن محركات البحث لا تستطٌع لراءة الجافا سكربت .

لاتجدد صفحات مولعن فستعتبر محركات البحث مولعن من الموالع المهملة ولذلن لا تموم بتجدٌد المهرسة . واٌضا للة  طالما انن

 التناسك تعٌك محركات البحث والعناكب من الوصول السلٌم للمولع .

ارشفة المولع . وهذا  ٌعتبر العامل الربٌسً فً زٌادة Metaالكثٌر ٌعتمد ان الكلمات الدلٌلٌة ووصؾ المولع ضمن رسوم 

 ؼٌر مهمة عند محركات البحث . Metaالمفهوم خاطا حٌث ان صفحات رسوم 

 H2الاكتفاء بالصور فً هٌدر المولع لد ٌبدو جمٌلب من ناحٌة .. ولكن سٌبا من ناحٌة أخري حٌث أن النصوص وخاصة وسم 

ولد تؤخذ الصورة حجما  h2,h3 تنظر لها بعكس الرسوم مهم جدا فً الهٌدر وٌزٌد من الزوار. هذا لان عناكب محركات البحث لا

لد لا تستطٌع وضع هذه الرسوم فً صفحات مولعن وستزٌد من حجم الصفحة مما   كبٌرا فً الجزء العلوي من الصفحة وبالتالً

 ٌإدي إلً بطء التصفح .

خري فٌجب توزٌع روابط ألسام المولع أن تكرار الرابط فً مولعن ٌدل علً انه ذات أهمٌة أكثر من الصفحات والروابط الا

 خصوصا فً أسفل جمٌع الصفحات .

إؼراق الموالع الاخري بروابط لمولعن لد ٌعرض الباند لمولعن فً محركات البحث فٌجب علٌن الاهتمام بهذه المسؤلة 

 جٌد. Back linkواستخدام

 عدم وجود خرٌطة للمولع : -10

ها للتسهٌل علً الزوار فً الوصول الً ألسام مولعن وكذلن خرٌطة جوجل ٌمكن استخدام html خرٌطة المولع بصٌؽة

لمولعن سواء بالنسبة للزوار او للعناكب حٌث أنها تسهل علً العناكب إٌجاد الصفحات   فكلب الخرٌطتٌن مفٌدة Xmlبصٌؽة

 الجدٌدة فً مولعن بكل سهولة .

https://www.nabadv.com/index.php/ar/2014-01-29-01-25-13/228-2014-01-29-06-21-34
https://www.nabadv.com/index.php/ar/2014-01-29-01-25-13/228-2014-01-29-06-21-34
https://www.nabadv.com/index.php/ar/2014-01-29-01-25-13/228-2014-01-29-06-21-34


 

 إساءة استخدام ملؾ الروبوت : -11

المولع فً   استخدام ملؾ الروبوت بوضع أوامر خاطبة من شؤنها فً النهاٌة حجب  الموالع ٌموم بإساءةكثٌر من أصحاب 

 محركات البحث .

 :  ANCHOR TEXTإساءة استخدام – 12

وبجانبها اسم  DOWNLOAD سواء للوصلبت الداخلٌة بمولعن أوالخارجٌة فبدلا من وضع كلمة هنا للتحمٌل اكتب بدلا منها

لذلن تجنب استخدام كلمات مثل اضؽط هنا او التالً وما إلً ذلن من عبارات ؼٌر معبرة لذلن عندما تضع رابط مولعن  البرنامج

ٌفضل وضع وصؾ مولعن فوق الرابط بدلا من كلمة اضؽط هنا أو تفضل بزٌارة مولعً لان الوصؾ بلعب دورا   فً موالع أخري

 .  معٌنة دابماهاما فً رفع ترتٌب مولعن خصوصا إذا ما ركزت 

فٌحٌن ما إذا كانت هذه الموالع   علٌها لد ٌإدي إلً معالبة مولعن NO FOLLOW وضع روابط سٌبة بدون إضافة الأمر

مطرودة من محركات البحث كموالع الممار وموالع تحتوي علً ملفات تجسس وهذه الموالع فً الأصل مطرودة من جوجل 

 مولعن  معالبة ووضعن لها بدون الأمر السابك من شؤنه

وأٌضا لوابم الجافا سكربت ٌفضل وضع  NO FOLLOW ضع علٌها  بمولعن (frames) الفرامز الموجودة  أٌضا

ناب للدعاٌة  علٌها للمزٌد من المعلومات او التعالد على حملة تسوٌك الكترونً ٌمكنكم الاتصال بنا :: NO FOLLOWأمر

 .002 02 33867082على : والاعلبن

 أن تحصل علً رابط خاطا  عند تؽٌٌر عنوان مولعن او تؽٌٌر عنوان رابط معٌن فً مولعن فٌدلا من

ترتٌب صفحاتن لان هذه  وهذه الأوامر صدٌمة لجوجل ولا ولن تإثر علً 301 استخدام اوامر التحوٌلhttp404فٌفضل  

الأوامرتخبر عناكب محركات البحث بان الصفحة لم ٌتم إزالتها ولكتها موجودة علً عنوان اخر وسرعان ما ستجد هذه الروابط 

 ظهرت بشكلها الجدٌدة فً محركات البحث خصوصا جوجل .

اجعل عٌنن علً الموالع المنافسة ورالب  احذر أن تمول لمد انتهٌت من أعداد مولعً لمحركات البحث وتترن منافسٌن ! لذلن

 ترتٌبهم فً محركات البحث ٌومٌا ثم لارن ترتٌبهم بترتٌب مولعن وتابع أي تؽٌرات ٌمومون بها

 SEO On Page ألــ

  ""Titlesأولا : عنوان الصفحة 

 ما هً النماط الواجب أخذها فً الاعتبار عند بناء المولع لعنوانٌن الصفحات

  

 ٌجب أن ٌكون لكل صفحة عنوان موحد .

  

 ٌجب أن تجعل لكل صفحة كلمة بحث ربٌسٌة

  

 استخدام كلمات البحث الأولٌة الأكثر تخصصا وتنوعا للمنتجات والخدمات التً تمدمها .

  

 ٌفضل عدم وضع اسم الشركة فً كل صفحة ولو كان لابد من ذلن ٌجب وضعه فً أخر العنوان

  

 استخدام أفضل إشكال كلمات البحث من حٌث الإفراد والجمع معتمدا علً ما ٌرشدن إلٌه

 trackerWord 

  

 لمرة الواحدةلا تكثر ولا تتكلؾ فً وضع كلمات بحثٌة كثٌرة ٌكفٌن كلمتٌن أو ثلبث كلمات فً العنوان فً ا
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 أهم عنصر فً عملٌة تهٌبة الموالع . key words ثانٌا : الكلمات المفتاحٌة

، بالنسبة لمحركات البحث بشكل عام . فً الوالع ، أن هذه الكلمات  SEO إن الكلمات المفتاحٌة هً العنصر الأكثر أهمٌة فً

من اجل الوصول إلً نتابج البحث. ولهذا تتضح أهمٌة العمل علً   search  parse المفتاحٌة هً ما ٌستخدمه خٌط البحث

تهٌبة للمولع من حٌث الكلمات المفتاحٌة الصحٌحة . وهذا ٌبدوا سهلب فً البداٌة ، ولكن إذا دخلنا فً التفاصٌل، فان من الصعب 

مشكلة اختٌار الكلمات المفتاحٌة الصحٌحة  عمل تحدٌد دلٌك للكلمات المفتاحٌة ، ولكن ، ومع الملٌل من البحث والتفكٌر،ٌمكن حل

 الواجب عمل تهٌبة لها .

فً الولت الحاضر، هنالن كمٌات كبٌرة من المعلومات المتوفرة علً الشبكة العنكبوتٌة ، وحٌث أن الوٌب ملًء ومزدحم بملبٌٌن 

بحث مكون من كلمة واحدة   من خٌوطالموالع ، فان من المستحٌل فً معظم الأحٌان الوصول إلً مراكز علٌا ، وبشكل مستمر 

الوصول إلً مراكزعلٌا بشكل مستمر من خلبل خٌوط بحث ثنابٌة أو ثلبثٌة الكلمة هو هدؾ أكثر   فمط . ولذا فان وضع هدؾ

ز والعٌة . إذا لمنا بعمل فحص لرٌب لدٌنامكٌة نتابج البحث المكونة من كلمة واحدة ، ٌمكن الملبحظة أن ٌكون الشخص فً المراك

العلٌا فً أسبوع معٌن باستخدام الكلمات المكونة من كلمة واحدة ، ومن النزول إلً مراكز أدنً بشكل كبٌر فً الأسبوع التالً 

وذلن لان المنافسة علً الموالع أحادٌة الكلمات المفتاحٌة هً منافسة شرسة جدا . بالطبع أن الشخص لادرعلً تضمٌن خٌوط 

الكلمات المفتاحٌة ، ولكن إذا لم ٌتم تدعٌم هذه المابمة بمزٌد من التعابٌر الضرورٌة ، فان الشخص بحث أحادٌة الكلمة فً لابمة 

 لن ٌصل إلً المراكز العالٌة بالطبع

علً سبٌل المثال ، اذا كان متوفرا لدي الشخص مولع حول الكلبب، فان كلمة كاب هً الكلمة المفتاحٌة ، ولكن ، إذا لم ٌتم عمل 

أضافٌة مثل أصحاب الكلبب ، سلبسات الكلبب، طعام الكلبب ، الكلبٌات او فصٌلة الكلبٌات فان احتمالٌة النجاح بعٌدة  تهٌبة لكلمات

الشابعة . ٌعتبر هذا المثال دلٌلب واضحا بضرورة أن ٌموم الشخص بتهٌبة الولع بشكل جٌد ،  خاصة لمثل هذه الكلمة المفتاحٌة

 د اختٌار الكلمات المفتاحٌة .وتوسٌع أفاله إلً ألصً الدرجات عن

بشكل عام ، وعندما ٌبدء الشخص بعملٌة التهٌبة ، فان أول شًء ٌجب أخذه بعٌن الاعتبار هو الوصول إلً كلمات مفتاحٌة تصؾ 

محتوي المولع بالشكل الأفضل ، والتً ٌمكن استخدامها من لبل اكبر عدد ممكن من المستخدمٌن للوصول إلً مولعن . وفً 

لحالات فانن تعرؾ مستخدمً مولعن بشكل جٌد وٌمكن ان تخمن خٌوط البحث ممكن أن ٌستخدوموها للوصول إلى مولعن. أفضل ا

إن احد المسابل المهمة التى ٌجب أخذها بعٌن الاعتبار هى مرادفات الكلمات فى معظم الأحٌان سوؾ ٌستخدم المستخدمون كلمة 

ل الذى لدمناه حول مولع الكلبب فان كلمه فصٌلة الكلٌبات هى كلمة مرادفه لكلمة مختلفة لنفس الشا على سبٌل المثال فى المثا

كلب وسوؾ تجد أن بعض المستخدمٌن سوؾ ٌستخدمون هذة الكلمة ولذ لن فان من الأفضل تضمٌن ووضع كلمة فصٌلة الكلٌبات 

بالن أو تتعلمها إذ ان محركات البحث لدٌها ضمن صفحات المولع ولكن لا ٌجب الاستعجال فى عملٌة هٌبة كل كلمة مرادفة تخطر ب

لوؼارٌتمات تتضمن المرادفات فى عملٌة المطابمة للكلمات المفتاحٌة وبشكل خاص فى اللؽة الانجلٌزٌة بدلا من ذلن ٌمكن أن ٌفكر 

د لان محركات الشخص بعدد اكبر من الكلمات المفتاحٌة الممكن استخدامها لوصؾ المولع . أن التفكٌر بشكل موضوعً شًء جٌ

البحث تمٌل لوضع مركز اعلً للصفحة اذا كانت تنتمً إلً مولع تمون فٌه الكلمات المفتاحٌة ملببمة بشكل اكبر فً خٌط الكلمات 

المفتاحٌة . ومن هذا الجانب ، فان من المهم ان ٌركز المولع علً موضوع معٌن . عند اختٌار الكلمات المفتاحٌة التً تموم 

ذو لٌمة   عدم الاهتمام فمط بدرجة صلة هذه الكلمات المفتاحٌة . فً العدٌد من الأحٌان ، ٌكون البحث ؼٌر الموسع بتهٌبتها ، ٌجب

بالموضوع الذي تعرضه وتمدمه   اكبر لان المستخدمٌن الذٌن ٌزور مولعن هم المستخدمون المهتمون بالشكل الأكبر والحمٌمً

سوؾ تحفز العدٌد من  –كلمة مفتاحٌة  –كلب ، فانن سوؾ تكتشؾ أن كلمة تبنً كلب . إذا أخذنا مرة أخري مثال ال  علً مولعن

 الأشخاص علً مولعن لأنن تمدم لسما خاصا بتبنً الكلبب علً المولع الذي تمدمه علً المولع .

ابة ، تكون الخطوة بهد العمل علً اختٌار الكلمات المفتاحٌة التً تمدم الوصؾ الأفضل للمولع ، والتً ٌجدها المستخدمون جذ

التالٌة هً بذل الجهد من اجل جعل مولعن ؼنً بالكلمات المفتاحٌة وٌجب بذل الجهد من اجل تتوفر هذه الكلمات المفتاحٌة بؤكبر 

 لدر ممكن علً المولع .

المولع وبشكل  تعتبر درجة توفر الكلمات المفتاحٌةعلً المولع احد المماٌٌس الشابعة لمٌاس درجة صلة الصفحة المتوفرة عبً

عام ، الفكرة هً انه كلما زاد عدد الكلمات المفتاجٌة علً المولع ، وكلما زادات درجة صلة الصفحة الموجودة علً المولع مع 

% للكلمات المفتاحٌة الربٌسٌة الثنابٌة أو الثلبثٌة و 8-%3. درجة التوفر الأفضل تتراوح بٌن  search parseخٌط البحث 

 كلمات المفتاحٌة ؼٌر الربٌسٌة .% بالنسبة لل2-1%

 



 

علً الرؼم من عدم وجود أي لواعد تحدد هذه العملٌة ، وٌمكن أن تحاول العمل علً تهٌبة عدد منطمً وممبول من الكلمات 

كلمة ، فسوؾ 300كلمات مفتاحٌة سوؾ ٌكون عدد ممبول . إذا كنت تحاول عمل تهٌبة لمابمة تتكون من  10او  5-المفتاحٌة 

نه من ؼٌر الممكن الحصول علً درجة توافر جٌدة من الكلمات المفتاحٌة لأكثر من عدد للٌل من الكلمات المفتاحٌة بدون تري ا

العمل علً إفساد الكلمات المفتاحٌة الموجودة علً المولع بالكلمات المفتاحٌة ؼٌر الضرورٌة لان هنالن العدٌد من العموبات 

لكلمات المفتاحٌة ؼٌر الضرورٌة لان هذه الأمور تعتبر من الأمور ؼٌر الأخلبلٌة التً ٌتم المفروضة علً عملٌة حشو المولع با

 عملها فً محاولة للتلبعب فً نتابج البحث وخداع محرن البحث .

 أن الكلمات المفتاحٌة مهمة جدا لٌس من حٌث الكمٌة ، ولكن من حٌث النوعٌة فعلً سبٌل المثال

من الكلمات المفتاحٌة ، العناوٌن ، أو الفمرات الافتتاحٌة ٌعتبر هذا أفضلٌة ممارنة بتواجد الكلمات  إذا كلن علً المولع عدد اكبر

، أسماء الملفات ، اسم  Domain Name وبشكل خاص اسم الدومٌن URL المفتاحٌة فً أسفل الصفحة . السبب هو ان

الصفحة ، وأسماء عناوٌن الألسام المنفصلة هً أكثر أهمٌة من النصوص العادٌة علً الصفحة . وبهذا ، إذا كانت درجة توفر 

الكلمات المفتاحٌة علً مولعن بنفس درجة توفر هذه الكلمات علً موالع منافسٌن ، ولكن لدٌن كلمات مفتاحٌة علً عنوان 

 بشكل كبٌر .   engine yahoo search    هذا سٌعزز مركزن علً محرن بحث الٌاهو فانURLالصفحة 

 

 ثالثا : محتوي الصفحة وخطورة وأهمٌة النصوص العرٌضة والمابلة

، ٌمكن أن ٌكون من المفاجا بالنسبة ل كان النص هو الموة الموجهة للحصول علً مراكز  SEOإذا كنت جدٌدا علً استخدام 

اكب البحث والمستخدمٌن للمولع ٌحبون المعلومات الطازجة والجدٌدة التً توفرها علً مولعن ، وان تمدٌم عالٌة . أن عن

معلومات طازجة وجدٌدة بشكل مستمر للمراءة ٌعتبر الخطوة الأولً فً النجاح الذي سوؾ تحممه والوصول الٌم واكز عالٌة علً 

مستمر ، ٌزٌدها من احتمالٌة فرص أن ٌموم العنكبوت بزٌارة مولعن مرة  الوٌب . وبشكل عام ، عندما ٌتم تحدٌث المولع بشكل

 أخري .بالممابل ، إذا لم تمم بتحدٌث مولعن بشكل مستمر ، فان المركز الذي حصلت علٌه سوؾ ٌنزل بشكل سرٌع .

مستمر ٌمكن أن   نصوص بشكلبالنسبة لموالع الشركات التً لا تزكر علً الكتابة ، ولكن تركٌزها علً التصنٌع ، فان زٌادة ال

ٌشكل مشكلة لان موالع الشركات لا تعطً الفرصة الكافٌة لعناكب البحث لتصفح الصفحات بشكل مستمر لان الشركات تعمل علً 

 تحدٌث محتوي مولعها باستمرار .

ر نفسن محظوظا ، إذ أن المادة الطازجة تؤتً إلٌن بشكل مستمر وما لمجلة علً الشبكة ، ٌجب أن تعتب SEO إذا كنت تموم بــ

. حتً لو كنت  SEO فمرة أو أكثر من جلب اهتمام  علٌن سوي العمل علً تنظٌم وترتٌب افتتاحٌة أو أكثر ، أو العمل علً وضع

لمولع عادي لشركة ، فان الأمر لٌس بهذا السوء ، هنالن العدٌد من الطرق التً ٌمكن استخدامها من اجل  SEO تموم بعملٌة

 الوصول إلً المعلومات الطازجة المناسبة للموضوع الممدم علً المولع .

هٌبة جدٌة . أٌضا إذا كان المحتوي الموجود علً المولع لعمل تهٌبة لمولع شركة هً أن تكون عملٌة الت  احدي الأمور البدٌهٌة

ٌعطً إشارات ؼٌر واضحة أن هذا المولع هو مولع إعلبنً ، ا وان هذا المولع بدون أي لٌمة عملٌة لمستخدمً أو زابري المولع 

ٌمكن أن ٌكون المحتوي علً  ، ٌمكن المول أن هذا المحتوي بدون أي لٌمة . علً سبٌل المثال ، إذا كان المولع لشركة تجارٌة ،

هذا المولع متعلك بشكل أساسً بالنصوص الإعلبنٌة التً تتحدث عن المنتجات التً تمدمها هذه الشركة . ولكن ٌجب أن تتذكر أن 

علً هذا النصوص أن تمدم المعلومات الكافٌة حول هذا المنتج ولٌس فمط مجرد إعلبن علً الوٌب . وإذا كانت المنتجات التً 

ب فً بٌعها كثٌرة ومتعددة ، ٌمكن أن تموم بإرسال جمٌع المعلومات إلً مولع الخاص بن من اجل العمل علً إبماء المعلومات ترؼ

 المتوفرة علً المولع هً معلومات جدٌدة وطازجة .

أٌضا وحسب العمل الذي تموم به وٌمكن أن تموم بوضع المعلومات المحدثة ذاتٌا مثل لوابم المنتجات الجدٌدة ، التترٌلبت علً 

المنتجات التً تمدمها هذه الشركة . وبالاختلبؾ عن الصفحات الدعابٌة ، فان هذا لا ٌعنً أن العدٌد من المستخدمٌن سٌزورن 

انن سوؾ تحصل علً مراكز عالٌة علً الوٌب . احدي الطرق التً ٌمكن أن تجذب المستخدمٌن مولعن وان هذا لا ٌعنً أٌضا 

للمولع الخاص بالشركة هو العمل علً وضع ألسام خاصة بالإخبار علً مولع الشركة . وهنا نستطٌع وضع أخبار حول الإحداث 

 الحالٌة والإحداث السابمة . وٌمكن أن ألوم أٌضا بإرسال
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تخدما جدٌدا لمحركات البحث فسوؾ تفاجا بان النص المكتوب هو احد العناصر المهمة التً تجذب المستخدمٌن والتً إذا كنت مس

هً احدي العناصر الأساسٌة التً تساعد علً صنع مولع معٌن فً مستوي عالً داخل محركات البحث . وعندما نتحدث عن 

والمستخدمٌن ٌفضلون باستمرار المعلومات الجدٌدة   Search Engine استخدام مولع معٌن فانه من المهم ملبحظة بان

 كما ٌجتذبون إلً.......  والحدٌثة

التجدد المستمر فً شكله ومضمون أي مولع بما فٌه من معلومات جدٌدة مما ٌزٌد من فرص نجاح مثل هذا المولع .وبشكل عام  

محركات  Spider ل مستمر سٌزٌد من احتمالٌة رجوع عناكبفان تجدٌد المولع وتحمٌله بالمعلومات والإضافات الجدٌدة بشك

خلبل أسبوع من أخر زٌارة لها ، بٌنما إذا لم ٌتم تجدٌد المولع بشكل منتظم فان ذلن سوؾ ٌإدي  Search Engine البحث

 إلً تنالص وتراجع فرص ظهور المولع بشكل منافس علً صفحات نتٌجة محركات البحث .

تركٌز لا ٌكون بشكل مستمر علً مولع تلن الشركة وعلً المعلومات التً ٌتضمنها هذا المولع بل ٌكون بالنسبة للشركات فان ال

التركٌز علً كمٌة ونوعٌة الصناعة بشكل أساسً . وبالتالً فان المشكلة التً تواجه تلن الشركات بما ٌخص موالعها علً الشبكة 

صفحات للمراءة أو مجلبت للمراءة ، وبالتالً فان الاهتمام بما فٌها من   هو إضافة نص جدٌد وذلن لان موالع الشركات لا تعتبر

نص ومضمون ٌكون الل . هنان حل لكل من هذه المشاكل وبشكل فعال وذلن بإضافة لطاعات جدٌدة للمولع الخاص بالشركة أو 

 ركة بؽض النظر عن طبٌعةإضافة مدخل الإخبار العامة عن الشركة مثل الانجازات أو المشارٌع التً تموم بها الش

 عمل تلن الشركة . وهكذا ٌصبح مولع الشركة علً شبكة لمعلومات متجددة باستمرار بما ٌتعاٌش مع المستخدمٌن .

ذلن لان المعلومات والنصوص   عمل محظوظ  إذا كنت تعمل علً تهٌبة مولعن علً محركات البحث فان ذلن سٌعتبر بالنسبة لن

متناول ٌدان طوال الولت ، فمط علٌن إعادة ترتٌب تلن النصوص لما فٌها من فمرات وعناوٌن لجعل مولعن الجدٌدة متوفرة وفً 

ممبولا بالنسبة لمحركات البحث ، حتً لو كنت تعمل علً تهٌبة مولع الشركة ما علً الشبكة فلب ٌوجد هنان أي مشكلة لجعل ذلن 

 لن المولعالمولع جدٌدا وحدٌثا لما ٌتماش مع موضوع ومضمون ذ

من أهم المشكلبت المعمدة بالنسبة لتهٌبة وتفعٌل مولع شركة ما هو أن تكون فعالة وعملٌة بالنسبة للزابر أو المستخدم أي بمعنً 

أن النص الموجود فً المولع ٌجب أن ٌكون ذو لٌمة لٌس فمط لٌمة إعلبنٌة بل لٌمة عملٌة أٌضا . علً سبٌل المثال إذا كانت 

تجارة فان بإمكان المولع أن ٌحتوي علً نصوص أعلبنٌة وتجارٌة خاصة بمنتجات تلن الشركة ، ولكن ٌجب  الشركة هً شركة

الأخذ بعٌن الاعتبار بان هذه النصوص ٌجب أن تكون ذات صفاة معلوماتٌة لٌس فمط صفً إعلبنٌة خاصة بالمبٌعات ، إذا كانت 

دة بها أو إذا كان هنان الملببمات دورٌة لمنتجات معٌنة لهذه الشركة فانه الشركة تملن العدٌد من المنتجات للبٌع أو منتجات جدٌ

 بإمكانن بحث وإضافة هذه المعلومات للمولع الخاص بالشركة مما ٌضمن تواجد معلومات جدٌدة لهذه الشركة ومتجددة .

دٌدة ذاتٌة مثل لابمة بالمنتجات وبالاعتماد أٌضا علً نوعٌة عملن أو عمل الشركة بإمكانن أن تتضمن فً النصوص معلومات ج

الإحداث والمنتجات الممٌزة ، والمنتجات الحاصلة علً تخفٌض بالنسبة لأسعارها وبإمكانن أٌضا إعطاء معلومات علً خدمات 

أن  البٌع والشراء والمتبمٌن لهذه العملٌات فً الشركة . بعكس الشركات الإعلبنٌة فان هذه المعلومات أو الاضافا لٌس بالضرورة

 توجد زوار جدد أو مستخدمٌن جدد للشركة ولكنها أفضل من ترن المولع مجمدا لمعلومات لدٌمة .

ومن العوامل الأساسٌة التً تحدث لفزة نوعٌة لموالع الشركات هو لطاعات الإخبار . حٌث نستطٌع أن تتضمن أخبار علً 

وإرسال تمارٌر مفصلة علً نشاطات متنوعة والإعلبن عن  الإحداث والانجازات الماضٌة والمستمبلٌة أٌضا فً تارٌخ الشركة

 المشارٌع التً سٌباشر العمل فٌها وتلن التً بدأ العمل بٌها ....الخ

بعض الشركات تموم لعمل أكثر جدٌة كثر من وذلن ، وذلن عن طرٌك وضع حٌز معٌن ٌحتوي علً معلومات بشكل رسمً أكثر 

فً مجال الصناعة بشكل عام فً العالم . فان هذه المساهمات المدخلة علً المولع تشكل عن ما ٌدور داخل الشركة من إحداث أو 

عامل جذب للزوار والماربٌن بشكل اكبر وبخاصة إذا كانت المعلومات صحٌحة وحدٌثة . تكون عامل جذب أكثر من تلن النصوص 

 الموضوعة علً شكل لصة رسمٌة .

ل ٌطرح نفسه هو كٌؾ تجعل المفاهٌم والعبارات الأكثر أهمٌة تظهر بشكل أوضح عندما ٌكون لدٌن عدة نصوص فانه هنان سإا

   search Engines من بٌن تلن النصوص سواء أكان المستخدم هو الإنسان أو محركات البحث

 



 

. العناوٌن  عندما لا تتمكن من لراءة نص معٌن كما ٌمربه الإنسان فان لها طرلها فً استخلبص العنً من النص أو من جزء منه

أخري للتؤكٌد علً   هً احدي الإمكانٌات التً ٌمكن عن طرٌمها تمٌٌز نص أو عنصر معٌن . والخط العرٌض والمابل هً طرٌمة

كلمة أو مجموعة كلمات معٌنة لها أهمٌة خاصة ضمن هذا النص أن محركات البحث تمرأ النصوص العرٌضة والمابلة وتؤخذ فكرة 

طرٌمة الخط العرٌض والمابل    بالخط العرٌض والمابل لها أهمٌة أكثر من بالً النص ولكن لا تستعمل أن هذه النصوص المكتوبة

 بشكل متكرر مما ٌفسد الأثر المطلوب .

عندما تحصل علً نص جدٌد فان هنان لضٌة مهمة هً فٌما إذا كان هذا النص أصلٌا أم لا ، حٌث أن النص إذا لم ٌكن أصلٌا أي 

هذا النص مسرولا من مولع أخر فان ذلن ٌسبب لن الكثر من المشاكل حتً وان كان لانونٌا أي بمعنً انن حصلت بمعنً إذا كان 

 علٌه مجانا من عنوان معٌن فانن ٌجب أن تؤخذ بعٌن

حتً لا  الاعتبار انن لست الوحٌد الذي ٌملن ذلن النص ، فإذا كان لدٌن الحك لذلن فانه بإمكانن إجراء متؽٌرات معٌنة علً النص

اذا لم تكن  Duplicate content نسخة مطابمة بنص اخر وبذلن فان محركات البحث لن تعٌٌنه بعنوان نص مكرر  ٌكون

فرضتها محركات البحث حدٌثا  Duplicate content Filter لادر علً تدبر مسالة تخطً مرشحات النصوص المتكررة

اتن الخاصة بالمولع من الممكن ان ٌتم ازالتها او اسماطها من النتابج بهدؾ تنمٌة النصوص المسرولة او المنسوخة فان صفح

 البحث .

إن مسالة تكرار النص اصبحت لضٌةعندما بدا أصحاب لضٌة عندما بدا أصحاب الموالع بعمل نسخ مطابمة لنصوص معٌنة تحت 

نصوص أكثر من ما هً علً الحمٌمة .  عناوٌن مختلفة بهدؾ تضلٌل محركات البحث لإثبات مسالة أن هذه الموالع تحتوي علً

 وكنتٌجة لسوء التصرؾ هذا فان هذا المنمً

Duplicate content filter ٌموم بإزالة بعض الصفحات المشكون بصحتها من حٌث التكراراوعدمه 

صؾ معٌن لأحد إن المنمً أو الفلتر ٌموم فً بعض الأحٌان بإزالة عدد من الصفحات الصحٌحة مثل الصفحات التً تحتوي علً و

المنتجات المادمة من لبل الصانع لمجموعة الأشخاص اللذٌن ٌعٌدون بٌعها والتً ٌجب أن النصوص أن تكون متشابهة تماما 

وبالتالً فان مسالة تكرار النص لد تكون عمبة لا ٌمكن تجاوزها أو تخطٌها حٌث ٌمكنن اتخاذ بعض التدابٌر منها تفحص المولع 

من اجل ذلن وعندما  Copy SCape تشبه تلن الصفحات الخاصة بكل وبإمكانن استخدام المولع  بهدؾ البحث عن صفحات

تكتشؾ أو تمٌز الصفحات المشابهة للصفحات الخاصة بن علما بؤنن لست الشخص الذي لام بامتلبن أو إٌجاد تلن الصفحة بطرٌمة 

ت أو الموالع الخاصة كً ٌموم بإزالتها وبإمكانن تعدٌل ؼٌر شرعٌة فانه بإمكانن إعلبم المسبول عن المولع عن تلن الصفحا

إضافة بعض   النصوص الخاصة بن فً صفحتن تجنبا لمخافة تكرار النص حتً بالنسبة لوصؾ منتجات معٌنة فانه بإمكانن

 content التعلٌك أو بعض الآراء فً نفس الصفحة حٌث ٌمكن أن تعتبر هذه طرٌمة لتجنب لضٌة أو مخالفة تكرار النصوص

Duplicate 

 المدونات

 خطوات إنشاء مدونة علً بلوجر

فً شرٌط العنوان من متصفحن إذا كنت تملن حسابا للبرٌد   http ://www.blogger.com اكتب عنوان المولع

 الالكترونً لدي جوجل فادخل اسم المستخدم وكلمة السر ثم تابع خطوات أنشاء المدونة

 فاتبع الخطوات التالٌة :كنت لا تملن حسابا للبرٌد   أما

 Create your blog now  : اضؽط السهم انشًء مدونة جدٌدة

 ستظهر صفحة جدٌدة بعنوان

Create an account:    

 



 

 ادخل البٌانات الخاصة بن علً الترتٌب الذي ٌظهر فً الجدول التالً :

Choose a user name 

 لوحة التحكماختر اسم مستخدم الذي ٌمكنن من تسجٌل الدخول علً 

Enter a password 

 ادخل كلمة السر

Retype password 

 اكتب كلمة السر ثانٌة

Display name 

 اكتب الاسم الذي ترٌد ظهوره علً انه اسم صاحب المدونة وبه ستولع تدوٌناتن ، ولد ٌكون اسمن الحمٌمً أواسما مستعارا. 

Email address 

 ادخل عنوان برٌدن الالكترونً :

I accept the terms of Service 

 أشرعلً هذا المربع تعبٌرا عن موافمتن علً اتفالٌة الاستخدام

Continue 

 اضؽط السهم للبستمرار .

 ستظهر لن صفحة جدٌدة بعنوان.

Name your blog 

تعتبر حٌنبذ مسجلب أي وٌمكن أن تستؽنً عن هذه الخطوة إذا كنت تملن حسابا للبرٌد الإلكترونً لدي جوجل كما ذكرت أعلبه لأنن 

 تملن حسابا موحدا ٌخولن الدخول سواء إلً مدونتن أوالً برٌدن .

 ادخل البٌانات علً الترتٌب المبٌن فً الجدول التالً :

Blog title 

 وٌمكنن كتابته باللؽة العربٌة. header اختر عنوانا أو اسما لمدونتن وهو الذي سٌظهر فً اعلً المدون فً منطمة الرأس

Blog address URL 

اختر عنوان المدونة علً شبكة الانترنت وٌشترط فٌه ان ٌكون متاحا أي ؼٌر محجوز من ؼٌرن لذا ٌستحب لبل الاستمرار الضؽط 

 للتؤكد من ذلن ثم واصل availability Check علً زر

Word verification: 

 ل إلً مرحلة أخري لاختٌار لالب مدونتنلتتنم continue انمل الحروؾ التً تراها إمامن فً الخانة ثم اضؽط



 

 وبذلن تنتمل إلً صفحة أخري بعنوان

Choose template :اختر لالبا 

أن عددها للٌل وان هامش   والخطوة الأخٌر هً لالب أو تصمٌم لمدونتن لتحدٌد الشكل الخارجً الذي ستظهر به مدونتن وٌلبحظ

الاختٌار ضعٌؾ لكن لا بؤس اختر واحدا فً هذه المرحلة فم بعد ذلن ٌمكنن استبداله بواحد من مبات الموالب الموجودة علً 

 حسٌنه إذ كنت لادراعلً لراءة الاكواد وتحرٌرها.الانترنت أو تخصٌص نفس المالب وت

 ثم اضؽط 

Continue : استمر 

وتجدر الإشارة إلً انن تستطٌع معاٌنة المالب لتري كٌؾ سٌبدو مظهره لبل تؤكٌد اختٌاره افعل ذلن مع أكثر من لالب حتً ٌستمر 

 لرارن. علً أحدها

View template : معاٌنة المالب 

هرأن مدونتن الجدٌدة جار إنشاإها ولن ٌستؽرق الأمرأكثر من ثوان معدودة ثم تظهر مباشرة الصفحة ستظهربعد ذلن صفحة تظ

 التالٌة :

لتخبرن بؤنه لد تم إنشاء المدونة بنجاح وانه ٌمكنن البدء فً كتابة أولً تدوٌناتن أو لبل ذلن لم بضؽط إعدادات مدونتن وبذلن 

 لً ٌتولؾ علً مدي همتن فً الكتابة .تدخل عالم التدوٌن من أوسع أبوابه والبا

 كٌؾ تؤخذ نسخة احتٌاطٌة من مدونتن علً بلوجر.

ٌمكن اخذ نسخة احتٌاطٌة من المدونة باستعمال خدمة استٌراد وتصدٌر المدونة وهذه الخاصٌة تسمح لن أولا بالاحتفاظ بنسخة 

حساب أخر أو منصة تدوٌن أخري أو حتً بدمج مدونتٌن  نملها إلً  احتٌاطٌة لمدونتن حتً اذا تعرضت للحذؾ أو للسرلة أوأردت

 أو أكثر فً مدونة واحدة ٌمكنن إعادة نشرها بسهولة بنفس الترتٌب والتصنٌفات السابمة .

 اما خاصٌة الاستٌراد فتسمح لن بإعادة نشر المدونة. XML فخاصٌة التصدٌر تسمح لن بؤ نسخة من المدونة علً شكل ملؾ

 Back up your Blogger blog –طرٌمة اخذ نسخة احتٌاطٌة من مدونتن بلوج راو تصدٌر مدونة  -1

 ادخل إلً لوحة التحكم بتسجٌل الدخول

 اضؽط علً اعدات وستظهر الصفحة التالٌة :

 تصدٌر المدونة الالكترونٌة

 ثم اضؽط علً تصدٌر مدونة لتظهر الصفحة التالٌة :

 الً الخطوة الموالٌة وهً عملٌة استٌراد المدونة  وحفظه فً حاسوبن والآن نؤتً  XML لؾثم اضؽط علً لم بتحمٌل م

 استٌراد المدونة الالكترونٌة : -2

 وهذه الخاصٌة تسمح لن بإعادة نشر المدونة عن طرٌك تحمٌل النسخة التً حفظتها بعد تصدٌرها .

 لضؽط علً اعدادات ثم استٌراد مدونة ثم تحدٌد مكان نسخة المدونةوللمٌام بهذه العملٌة ندخل مرة أخري إلً لوحة التحم ثم ا

 فً حاسوبن ثم اضؽط علً تحمٌل مع التؤشٌر علً زر النشر وهكذا تنشر المدونة بسهولة .

 حتً تتمكن من نشرها مرة أخري عند الحاجة  وٌنصح بتترٌل نسخة من المدونة وحفظها علً الحاسوب بٌن الفٌنة والاخري 



 تحكم :لوحة ال

 من خلبل لوحة التحكم ٌمكنن أن تتحكم فً اعدادات مدونتن وضبطها بما ٌناسب احتٌاجاتن وفً

 هذه الممال سنتعرؾ علً لوحة التحكم بشكل مفصل مع بٌان وظابؾ مختلؾ السامها 

 للدخول إلً مدونتن من جدٌد ادخل إلً

www.blogger.com 

 م ادخل اسم المستخدم وكلمة السر الخاصٌن بن لتدخل مباشرة إلً لوحة التحكم التً من خلبلها تدٌر مدونتنث

 وتظهر لن كما فً الصورة التالٌة وهً علً التوالً :

blog Create a إنشاء مدونة : 

 بنفس الحساب وإرادتها جمٌعا من نفس لوحة التحكم . وٌسمح لن الضؽط علً هذا الزرإنشاء مدونة أخري أوأكثر

Edit Profile : ًتحرٌرملؾ التعرٌؾ أي تحرٌر أو تعدٌل الملؾ الشخص : 

ومن خلبله تستطٌع إضافة أوحذؾ أوتعدٌل بٌاناتن الشخصٌة وصورتن أٌضا وٌعٌنن فً تحدٌد أي من بٌاناتن الشخصٌة ترٌد أن 

 تظهر وأٌها لا .

 شخصً :وتحرٌر الملؾ ال

 ٌحتوي علً الأزرار التالٌة :

Share my profile: ًمشاركة ملؾ التعرٌؾ الخاص ب : 

 ٌظهر شًء من ذلن .  وبالتؤشٌر علٌه سٌسمح لزابري مدونتن بالاطلبع علً ملفن الشخصً وإلا فلن

Show my blogs : إظهار المدونة : 

  واحد فمن خلبل وصلة  وإذا كانت صاحب مدونات متعددة علً بلوجر تحت اسم مستخدم

select –to display blogs  ٌمكنن اختٌار المدونات التً ترٌد –اختٌارالمدونات التً تعرض 

 أن ٌظهر ملفن الشخصً فٌها وأٌها لا 

User nameاسم المستخدم : الاسم فً الدخول إلً لوحة التحكم : 

Display name الاسم المعروض : 

 ن به وٌمكنن أن تختار اسما مستعارا أو تولع ممالاتن باسمن الحمٌمًالاسم الذي ترٌد تولٌع ممالات

Photo URL: 

 ومن خلبله ٌمكنن إضافة صورة لن بتحمٌلها من جهاز الحاسوب أو بإضافة وصلة لها هنا إن كانت

 موجودة علً الانترنت 

 إلٌن ٌرجع أمروهذه مجمل الخٌارات التً المهمة فً تحرٌر ملفن الشخصً بالً الخٌارات ثانوٌة  

 التمرٌر فٌها .

http://www.blogger.com/


 

 ضبط إعدادات المدونة

 المدونة تؤتً مرحلة تالٌة لا تمل أهمٌة وهً ضبط إعدادات المدونة من اجل أداء  بعد إنشاء

 أفضل وٌمكن المٌام بذلن بالضؽط علً إعدادات من لوحة التحكم ستظهر لن الصفحة التالٌة :

 ربٌسٌةألسام   الشرٌط الأول ٌتكون من أربع

Posting  أي إرسال التدوٌنات لصد نشرها –: إرسال 

Setting إعدادات : 

Template المالب : 

View blog . عرض المدونة : لمعاٌنة ما تحدثه من تعدٌلبت : 

 أما الشرٌط فً الأسفل فانه ٌتؽٌر حسب المسم الذي تضؽط علٌه لأنه فرع منه ومندرج تحته

 لأهمٌته وٌتكون مما ٌلً :ولنبدأ لسم الإعدادات نظرا  

Basic : : إعدادات أساسٌة 

 وفٌه الإعدادات الأساسٌة للمدونة وعلً التوالً :

Title : 

 اسم المدونة وٌجب ان ٌكون هذا الاسم مختارا بعناٌة ومعبرا عن هوٌة ممٌزة لمدونتن

Descriptionوصؾ المدونة : 

 ة بمكان لأنه سٌكون عاملب ربٌسٌا فً انتشارومن خلبله تكتب وصفا مختصرا لمدونتن وهو من الأهمٌ

 Title المدونة وهو الذي سٌظهر فً أوجهه المدونة أسفل العنوان 

Your blog to our listing Add . ؟ إضافة المدونة إلً لوابم جوجل 

 : فانن تسمح لبلوجر بوضع مدونتن ضمن لابمة المدونات الاخري لدٌه Yes إذا اخترت نعم

 فان مدونتن لن تظهر فً أي صفحة من صفحات NO الآخرون أما إذا اخترت لالٌطلع علٌها 

 بلوجر ولن ٌتصفحها احد ؼٌرن

Show quick editing on your blog . إظهار تحرٌر سرٌع علً مدونتن : 

 ستظهر علبمة للتحرٌر السرٌع علً شكل للم صؽٌر أسفل كل موضوع لكً Yes إذا اخترت نعم

 ل الموضوع مباشرة دون حاجة إلً الدخول إلً لسم تعدٌل التدوٌنات فًتستطٌع تحرٌر وتعدٌ

 لوحة التحكم .

Show email post links 



 : ستسمح لزوار مدونتن من إرسال وصلبت المواضٌع إلً أصدلابهم مباشرة Yes إذا اخترت نعم

 من مدونتن وذلن من خلبل ظهوره إٌمونة لمظروؾ صؽٌر أسفل كل موضوع .

Mode for all your blogs compose إظهار وضع التؤلٌؾ " لجمٌع المدونات : 

 الالكترونٌة الخاصة بن .

 من خلبل html سٌظهر المحررالمتطوردون حاجة إلً معرفة بؤكواد Yes إذا اخترت " نعم " :

 composeالزر

Save setting ا فً: حفظ الإعدادات ، ولابد من الضؽط علٌه لتصبح التؽٌٌرات التً أحدثته 

 إعدادات مدونتن سارٌة أما إذا لررت حذؾ مدونتن فتوجه إلً الزر الموالً .

publishing إعدادات النشر : 

 اسم نطاق مستمل ، وٌمكنن حجزه لدي احدي الشركات التً تبدٌل الً مجال مخصص ومن خلبله تستطٌع ان تجعل لمدونتن

 تمدم هذه الخدمة ممابل مبلػ مالً كل سنة . بدل اسم النطاق الفرعً الذي ٌوفره لن بلوجر . او ٌمكنن حجز اسم نطاق مجانً

 cc.coمن هذا المولع .

Blog spot address . ٌمكنن تؽٌٌر عنوان مدونتن : 

Formattingالتنسٌك : وٌحتوي علً إعدادات التارٌخ واللؽة : 

 ٌلً : وفٌه من الخٌارات ما

show . اظهار : حدد عدد المواضٌع التً ترٌدها ان تظهر فً الصفحة الربٌسٌة لمدونتن : 

Date header format . تنسٌك رأس التارٌخ : لتحدٌد شكل التارٌخ الذي ترٌده ان ٌظهر اعلً كل موضوع : 

Index date format Archive : تنسٌك تارٌخ فهرس الأرشٌؾ : 

 الذي ٌكتب فً فهرس الأرشٌؾ . لتحدٌد شكل التارٌخ

Time stamp format: ًتنسٌك الطابع الزمن : 

 ٌحدد الشكل الذي ترٌد ان ٌظهر علٌه التولٌت .

Time zone : ًالنطاق الزمن : 

 اختر لؽة التارٌخ .

Show title field . إظهار حمل العنوان : 

 اختر نعم ومعناه إظهار عنوان لكل موضوع .

Comments :  . إعداد التعلٌمات 

 



 

 وسنكتفً بذكرأهم الخٌارات المتاحة بخصوص التعلٌمات وهً : 

 مع ملبحظة أن الضؽط علً أخفاء، لا ٌعنً show : اضؽط علً إظهار comments التعلٌمات :

 إلؽاإها إذا ٌمكن تفعٌلها مرة أخري بالضؽط علً إظهار " 

 د الخٌارات الثلبثة التً أمامن وان كان ٌستحب: تختار اح who can comment من ٌمكنه التعلٌك :

 التؤشٌرعلً أي شخص حتً ٌتمكن زوارمدونتن من التفاعل معن عبرالتعلٌمات بؽض النظرعن من ٌكونون .

 موضوع نموذج التعلٌمات : اضؽط علً " تضمٌن الرسالة أدناه " حتً ٌظهر مربع التعلٌمات أسفل كل 

 موضوع ، وهذه فً الحمٌمة من التحسٌنات التً أجرتها جوجل علً بلوجر، لان هذه الطرٌمة أسهل فً إدراج التعلٌمات . 

الإشراؾ علً التعلٌمات : ومن خلبل هذه الخاصٌة تحدد إلً أي مدي ٌمكن ان ٌعلك الزوار علً موضوعات مدونتن ، وبتحسٌن 

حظت كثرة التعلٌمات المزعجة فٌمكنن تشدٌد الرلابة علٌها بالضؽط علً احد الخٌارٌن اللهم إلا إذا لا never أن تإشر علً أبدا

 الآخرٌن .

 برٌد الكترونً للئخطار بتعلٌك : إذا كتبت عنوانا الكترونٌا فستصلن إخطارات بالتعلٌمات الجدٌدة التً نشرت فً مدونتن .

Archiving: إعدادات الأرشفة : وفٌها خٌاران فمط : 

: ومن خلبله تحدد المدة التً ستتم فٌها عملٌة الأرشفة أما شهرٌا أو  Frequency Archive : تكرارالأرشفةالأول 

 أسبوعٌا أو ٌومٌا ، أو بلب أرشٌؾ .

 post pages Enable هل ترٌد تمكٌن صفحات الرسابل :

 ة الربٌسٌة للمدونة .إذا اخترت نعم سٌصبح لكل موضوع تنشره صفحة وٌب خاصة بالاضافة علً ظهور فً الصفح

 : وفٌه الخٌارات التالٌة :Site feed: تؽذٌة المولع

 : publish site feed السماح بمواحزالمدونة : 

التً   ستسمح بإرسال فمرات عن طرٌك الخلبصات من مدونتن وتحدٌثاتها للمشتركٌن فً خدمة الخلبصات full إذا اخترت كامل

 ": إذا كنت ترؼب فمط فً إرسال الأسطر الأولً من كل موضوع shortتموم بالاشتران فٌها ، إما إذا اخترت " لصٌر 

 صات .تذٌٌل موجزالنشر : اكتب عبارة عن مدونتن ستظهرفً اخرم واجزالخلب

 Email إعدادات البرٌد الالكترونً :

 Blogsend عنوان :

 إذا كنت ترٌد إرسال المدونة إلٌن كلما أدخلت تدوٌنه جدٌدة ادخل برٌدن الالكترونً .

 Mail –to-Blogger عنوان

هذا العنوان مع  اكتب اسما سرٌا لٌصبح هو عنوان البرٌد الالكترونً ٌمكنن بواسطته نشر مواضٌعن فً مدونتن بإرسالها إلً

 ضرورة الحفاظ علً سرٌته .

 



 

 :permissionsالسماحات: 

الخٌار ٌسمح لن هذا الخٌار بتحدٌد الأشخاص الذي تسمح لهم بالنشر فً مدونتن اذا اخترت ان تكون مدونة جماعٌة عن طرٌك 

إرسال دعوات إلٌهم بها رابط تفعٌل  الضؽط علً اضافة مإلفٌن " ستظهر صفحة لتكتب فٌها البرٌد الالكترونً الخاص بهم لٌتم

 العضوٌة .

كما ٌمكنن اختٌارالأشخاص المسموح بهم لهم بمشاهدة المدونة أما إتاحة ذلن للجمٌع بالتؤشٌر علً " أي " شخص أو لبعض 

لمٌام بها ، وما بالتؤشٌر علً الأشخاص الذٌن اختارهم ، أو لمإلفً المدونة فمط هذه مجمل الإعدادات التً ٌتعٌن ا  الأشخاص فمط

 تبمً مما ٌتعلك بإعداد الموالب وتعدٌلها وكتابة وتنسٌك المواضٌع

 وكٌؾ ٌتم حسابه .. هنا نتعرؾ علً كل شًء عن البٌج رانن

Page Rank  لٌمة عددٌة التً تمثل اهمٌة مولعن علً الشبكة Google  هو الذي ٌربط صفحات ووصلبت مولعن

 بصفحات أخري

 ي ٌعطً التصوٌت الصحٌح لروابط مولعن وٌموم بتمٌٌمهاهو الذ Google وأٌضا

 لانه الوحٌد الذي ٌوفر هذه الخدمة . Google ران لدٌن سوي من مولع  ولا ٌتم تمٌٌم أهمٌة مولعن ومستوي البٌج

ولذلن إذا كان موجود رابط مولعن فً أكثر من مولع لن ٌتم احتساب  Google أهمٌة الصفحة علً أساس ما ٌراه  ٌتم حساب

رانن علً أساس أهمٌة الموالع الاخري ومدي الوصول إلٌها   حساب البٌج  جمٌع الموالع علً أساس أنها مهمة ولكن سٌتم

  Google بالإضافة إذا كانت هذه الموالع ؼٌر مخافة لمولع

  Google أو أنها لم تحصل علً طرد من

 pr ب  page rank ٌتم اختصار كلمة

وعلً سبٌل المثال ٌكون هنان أكثر من مولع لترشٌح الوصلبت ولكن  Google ملبحظة : لٌست جمٌع الوصلبت محسوبة من

 محركات البحث الآخرة حساب البٌج رانن ٌتم اختٌارالأكثر انتشار ولوة فً

 المعادلة العامة تمول

PR(A)=(1-d) d(PR(t1)/C(t1) + ... +PR(tn)/C(tn))   

 هذه المعادلة ٌتم فٌها حساب الموالع التً سوؾ ٌتم احتساب البٌج رانن الخاص بها

وهذه المعادلة تتم عند نشر رابط لمولعن او أي رابط لمولعن فً صفحات أخري وبإمكان بهذه الحالة أن 

 هذه الطرٌمة  انه ٌستخدمعملٌة التباٌن ولكن أن تم ذلن فلن ٌعلن مرحن البحث عن Google ٌستخدم

 انه ٌستخدم هذه الطرٌمة فالمعادلة تكفً Google بالنهاٌة لٌس من المهم أن ٌعلن

 ملبحظة المعادلة تعتبر شًء ثانوي وهً لطرح الفكرة لٌس أكثر

 هذه المعادلة تعنً الصفحة التً تدل علً أكثر من ألؾ صفحة t1-tn فً معادلة

 لمولعن الاخري  الصفحات  فً   الروابط  علً   النمر عدد  هو    C   المعادلة

 0.85 بشكل عام هٌبة مجموعة وٌكون رمزها  وهً تخمد الروابط وتؤتً  d المعادلة



  PR فً اؼلب الأحٌان ٌؤتً البٌج رانن أو كما للنا

    (0.85 +0.15) 

 به بسٌطة صحالمعادلة هً التً تعمل علً اشتران او مشاركة روابط مولعن من كل مولع مرتبط 

معنً مشاركة : رابط صفحة مولعن ممسمة علً عدد المتجهٌن علً بالً روابط مولعن ألؾ صفحة تعنً العدٌد من الأهمٌة لان 

هو التصوٌت لموة الروابط والتً Google     والأهمٌة بهذه الحالة تعتبرالل من التصوٌت   كل صفحة لها صلة خاصا بها ولن

 بالتساوي من بٌن كل الوصلبت الموجودة .  كل الروابط التً ٌتم تمسٌمها بٌن هذه هً المٌمة 0.85 لها

هً وصلبت تستحك التصوٌت علٌها  pr5 وٌتجه الرابط إلً صفحة ذات pr4 ان الصفحة التً تحتوي Google ولذلن ٌري

 pr8جمٌعها إلً صفحة ذات   رابط لصفحتن ومتجهه100 بالعكس إذا كان هنان

 pr10 .....pr3و pr2 ومابٌن pr1 لماذا دابما ٌحدث خلبؾ مابٌن

كانت جمٌع صفحات البٌج رانن بالأساس تمشً علً مبدأ واحد وذات أهمٌة واحد ولكن الكثٌر من الناس ؼٌر وهذه الفكرة تمام 

هذا الاعتماد صحٌح  ٌعتمدون انه هنان ممٌاس لوؼارٌتمً وبنظري وبنظر المختصٌن pr10 والفرق بٌن pr1 خصوصا مابٌن

 ٌعلمون أحمٌة هذا الممٌاس  Google وحتً فً

 أو ما شابه ذلن  ولكن فً النهاٌة هً احتمالات عالٌة الجدولة الوؼارٌتمٌة

وبهذه الحالة لو فرضنه أن أسس البٌج رانن تعتمد علً هذا الممٌاس فهذا ٌعنً أن الأمر سٌستؽرق ولت طوٌل للتنمل مابٌن 

 pr اء ألصفحة وأخري لإعط

مبدأ خاص ٌمكننً أن أتؤكد من شًء واحد انه ٌعتمد علً وصبة   Google أذا : أصبحت اشن أن ل Google ماذا ٌستخدم 

من مولع أخر لٌزٌد المولع تصنٌفا وهذا ٌعتبر تذكٌر كً لا تضٌؾ روابط المولع كزراعة فً الموالع الاخري أو 

 outdound linksتسمً

الفعلٌة فً حساب   Google م وعال العال فهمنا كثٌر اشٌاء طٌب شو راٌكون نبحث عن طرٌمةطٌب لحد هل كل شًء تما 

 البٌج رانن

تصنٌؾ خاص بها   ٌعتبر لكل صفحة تدل علً مولعن حساب خاص بها وتصنٌؾ بالإضافة أٌضا ٌعتبر لكل صفحة تضع بها الرابط

 Google لولذلن ٌتم احتساب البٌج رانن بشكل عملً علً التصوٌت من لب

ملبحظة لا ٌتم احتساب الصفحة علً أساس الولت وإنما علً أساس ما هو التصنٌؾ للمولع أي لفرض انن وضعت رابط مولع 

 لن تحصل علٌها إذا فمد التصنٌؾ 4 وكان البٌج رانن تبعهblog  فً

 بل ستحصل علً تصنٌفه الجدٌد ،،،،،،

 لنري ما ٌحدث بشكل سهل

 صفحة من لٌمة المولع الموجود به الوصلبت a رابط علً أساس انه: ٌحسب كل  الخطوة الأولً

 علً أنها تصنٌؾ داخلً فً المولع  b " تحسب صفحة فً الخطوة الثانٌة

 والآن ماذا بعد

 a اسمها ما ترٌد لا ٌمكننا العمل بؽٌر وجود  رابط أو حالة 22 ٌمكننً المول وعلً فرض انه لدٌنا

  b ولمعرفةلنحصل علً تصنٌؾ للصفحة 



 تصنٌؾ الصفحة aنعرؾ   حتى b وبنفس الولت لا نستطٌع معرفة

 ٌعنً بدل هاد الشًء علً أنها عملٌة مترابطة مع بعضها

باستخدام لٌم وبنتابج أكثردلة بس المفروض أن نكون ؼٌردلٌمتٌن فً احتساب هذه المٌم الحسابٌة لان هذه النتابج بشكل عام 

 ستكون ؼٌردلٌمة

 ٌموم بتحدٌث كل هذه الصفحات  Google الأساسٌة هً تكرارالروابط فً موالع تختلؾ فً البٌج رانن ولكن هل لان المشكلة

 سٌؤخذ ولت طوٌل فً حساب هذه الصفحات  Google وذكرنا سابما "أن

 ماذا ٌمكننا أن نفعل لٌكون مولعً شامل فً تصنٌؾ الصفحات ؟

كون مخزنة تماما فً الاندكس أي بعدد روابط كبٌر لٌتم عمله جوجل بشكل سلٌم ولكن لبل أن افعل ذلن بدي نوه علً انه سوؾ ت

  Google وفعال وسوؾ ٌتم احتساب الروابط وادراجهه بشكل إلً عن طرٌك

الأمثلة سوؾ نذهب إلً تصنٌفات أخري فً الصفحات وهو نوع المحتوي والً ما هنالن أو ممارنة المحتوي بمحتوي اخر موجود 

نترنت فان بهذه الحالة إلٌة العمل سوؾ تعمل بطرٌمتٌن أما بشكل حمٌمً وفعال أي بؽض النظرعن المحتوي علً شبكة الا

 والتارٌخ أو بشكل حمٌمً وفعال ولكن باحتساب الصفحات والمحتوي والنتابج ستكون وفما لهذه الصٌؽة

سوؾ تخصص كل صفحة من صفحات  وهنا لٌس هنان علبلة بالروابط الخارجٌة abc صفحات المولع أي عدد 3 لنضرب

 1 المولع برلم

 باستثناء عدد للٌل من الملبٌٌن من الموالع. 99أو  0أو  1 إذا كان البٌج رانن  علً الرؼم انه لا ٌوجد فرق

فان ذلن سٌتطلب الكثٌر من التكرار فً العملٌة صح وذلن ٌصعب علٌنا أن نلبلً نتٌجة أو أكثر وكلها ستكون  1 إذا وضعنا رلم

 . pr ؼٌر مناسبة لل

 طٌب بسٌطة نطبك مثال أخر وبشكل أسهل أنا واثك للة من الناس فهموا ؼرضً من المعادلة

 002 02 33867082للمزٌد من المعلومات او التعالد على حملة تسوٌك الكترونً ٌمكنكم الاتصال بنا على :  

 SEO OFF Page ال 

 ن .بعض الطرق البسٌطة للحصول علً روابط إلً مولع

ومن ممومات المدونة الناجحة فكلما كانت   أن تكون للمدونة روابط تحٌل علٌها من موالع ومدونات أخري أمر فً ؼاٌة الأهمٌة

هذه الروابط كثٌرة كلما اعتبر محرن البحث جوجل ذلن مإشرا علً أهمٌة المدونة والمواضٌع التً تحتوي علٌها ما ٌعنً الرفع 

 وبالتالً الظهور فً النتابج المتمدمة فً محركات البحث .  page rank من البٌج رانن

 لكن الأمر لا ٌتعلك بمجرد الحصول علً هذه الروابط من أي مولع كان

لهذه الموالع محرمة حتى ٌؤخذها جوجل بعٌن الاعتبار والٌن بعض الأفكارالنافعة فً هذا  page rank فلب بد أن تكون درجة

 الأمر :

جودة المحتوي المنشور بمدونتن لان هذا هو السبٌل الوحٌد لكسب جمهور المراء فكلما كان المحتوي احرص علً   أولا :

كلما رؼب الناس فً الربط إلٌه فً كوالع أخري تعمٌما للفابدة التً ٌحتوي علٌها وان كان هذا ٌحتاج أٌضا إلً ولت كاؾ   جٌدا

 حتى ٌنتج مفعوله

دراتن فً الكتابة ثم انشرها فً بعض الموالع المعروفة والتً تستمبل المساهمات من الجمٌع اكتب ممالات جٌدة تعبر عن ل ثانٌا :

 ثم ذٌل كل ممالة برابط إلً مولعن .



 

شارن فً المنتدٌات والمجموعات التً تتنالش موضوعات متصلة بموضوع وٌمكنن أن تحٌل علً مواضٌع من مدونتن  ثالثا :

أضافٌا لمن ٌرٌد المزٌد كما ٌمكنن أن تضمن تولٌعن فً المنتدٌات رابط مدونتن لكً ٌظهر تلمابٌا بوضع رابط إلٌها باعتبار مصدرا 

 كلما ساهمت بموضوع أو رد فً المنتدى

ومن الوسابل التً تكسبن أٌضا روابط إلً مدونتن التعلٌك علً المواضٌع المنشورة فً المدونات الاخري خاصة الشهٌرة  رابعا :

مع كل تعلٌك . وهذه من أكثر الطرق فعالٌة خاصة إذا تعلك الأمر بمدونات خاصة بنفس مجال مدونتن  مدونتن منها مع ترن رابط

وٌجب الحدر من السبام أي إؼراق المدونات الاخري بتعلٌمات لا فابدة منها أوؼٌرمرؼوب بها لان مصٌرها سٌكون ؼالبا هو 

 الحذؾ كما انه سلون ٌنافً أخلبلٌات التدوٌن .

كما ٌسرع من فهرستها فً   أضؾ مدونتن إلً أدلة الموالع لان فهرستها من هذه الأدلة ٌكسبن روابط مفٌدة لمدونتن ا :خامس

وؼٌرها من الأدلة المنتشرة عبر  directory  yahoo و dmoz محركات البحث . خاصة الأدلة الكبٌرة والمشهورة مثل

 الانترنت .

اكبر عدد من الموالع الموجودة علً الانترنت وٌسعً الً ان ٌكون اكبر وأوسع مرجع فً  الدلٌل المفتوح هو مشروع إنشاء لٌضم

الموالع وهو عبارة عن دلٌل موالع مرتب حسب المواضٌع ولتعزٌز مصدالٌته فهو ٌعتمد علً مجتمع من المحررٌن الذي ٌتولون 

من لبل محركات   معتمد dmoz ه ولهذا السبب فان دلٌلعملٌة تمٌٌم الموالع المضافة واتخاذ المرار بضمها الً الدلٌل من عدم

البحث الكبرى مثل جوجل وٌاهو وؼٌرهما من اجل مساعدتها علً فهرسه الموالع وإضافتها علً لواعد بٌاناتها ومن هنا تؤتً 

ر المصدر الأول أهمٌة أن تسجل مدونتن فً هذا الدلٌل العملبق ذلن انه ٌسرع فهرستها فً محركات البحث الكبرى التً تعتب

 للزوارعلً الانترنت

وٌجب التنبٌه علً المولع صارم فً فرض مجموعة من الشروط التً ٌجب إتباعها بدلة لبل أن تضٌؾ مولعن تجنبا للرفض أو 

 اححتى للحذؾ من الدلٌل ولو بعد التسجٌل لذا ٌنصح بمراءة التوجٌهات والخطوات التً ٌتعٌن سلوكها حتى تتم عملٌة الإضافة بنج

 ولبل ذلن لم بعملٌة بحث للتؤكد من أن مولعن لم ٌضؾ إلً الدلٌل ثم اتبع ما ٌلً :

 كما للنا احرص علً لراءة الإرشادات الموجودة فً المولع تجنبا لرفض مولعن  -1

عاتها تؤكد من انن ستضٌؾ مولعن فً المسم الصحٌح من الدلٌل فمد اشرنا من لبل أن المولع ٌصنؾ الموالع حسب موضو  -2

وذلن باختٌار المسم والمسم الفرعً المناسب بؤكثر ما ٌنمن من الدلة لان هذا سٌساعد علً تسهٌل مراجعة مولعن وٌوجد فً 

 المولع

 مثال توضٌحً لهذه العملٌة وهو: 

 مثــــــــــــــــــــــــــــــــــال:

 مولع لجمعٌة أو منظمة سنٌة ٌجب أن ٌتم إضافتها فً :

 ان ومعتمدات : إسلبم : أهل السنة : منظمات ولٌسمجتمع : أدٌ

 مجتمع : أدٌان ومعتمدات : إسلبم

 تعتبر هذه من أهم النماط فً معالجة التصنٌؾ الدلٌك للمولع كما أنها هامة جدا فً تسرٌع عملٌة لبول وسرد مولعكم فً الدلٌل.

ٌؾ إلٌه مولعن أو مدونتن اضؽط فً اعلً الصفحة : بعد تحدٌد المسم الدلٌك الذي ٌجب أن تض URL إضافة مسار مولع -3

 علً زر" أضؾ مولع " ثم لم بإضافة عنوان المولع لكن لبل ذلن الرأ الشروط المكتوبة أسفله وهً بالحرؾ :

   لا تمم بإضافة موالع نسخ أو ما ٌصطلح علً تسمٌتها موالع المرآة أو الموالع العاكسة  ·

توي مشابه أو مطابك لموالع كمن لد أضفتها سابما إلً الدلٌل أن إضافة موالع بنفس المحتوي لا تمم بإضافة مسار مولع بمح  ·

  حذؾ كل الموالع المرتبطة أو المنتسبة بعضها لبعض  أو بمحتوي كشابه أو ممارب ؼالبا ما ٌودي بتجاهل أو / و



 ل :لا تمم بالتحالٌل فً الإضافة بإضافة نفس مسار المولع أكثر من مرة مثا  ·

http://www.dmoz.org/index .html ،http://www,dmoz.org                

  لا تمم بإضافة أي مولع بمسار ٌموم بإعادة التحوٌل والتوجٌه لمولع أخر· 

  الؽٌر لانونٌة أن الدلٌل العالمً المفتوح لدٌه سٌاسة معادٌة لسرد الموالع ذات المحتوٌات ·

كمثال للموالع ؼٌر المانونٌة كالمحتوٌة علً مواد أطفال إباحٌة . التشهٌر . المواد التً تنتهن حموق الملكٌة الفكرٌة . بالإضافة 

 للمواد المحظورة ، و مواد الإؼواء والتؽرٌر ذات النشاطات ؼٌر المانونٌة ) من لبٌل الاحتٌال والعنؾ والإرهاب (

  افة موالع " لٌد الإنشاء "لا تمم بإض ·

  إضافة الموالع ذات المحتوي أو المادة الإباحٌة ٌجب حصرا أن ٌكون تحت المسم الخاص بالبالؽٌن· 

  لم بإضافة الموالع التً تعنً بدول أو مناطك جؽرافٌة معٌنة بشكل مباشر تحت أو ضمن الدولة و المنطمة الخاصة بها .· 

 لً روابط دعابٌة وإعلبنات بشكل مبالػ .لا تمم بإضافة مولع ٌحوي ع· 

  أن ٌكون لصٌرا ·

  عنوان المولع الرسمً· 

  لا تمم باستخدام الزخارؾ الكتابٌة· 

 تجنب اللؽة الدعابٌة فً العنوان ·

 وصؾ المولع :

هذا ٌسرع  كلمة وان ٌكون الوصؾ دلٌما ملخصا لمحتوي المولع لان 30-25 وٌجب أن ٌكون وصؾ المولع لصٌرا لا ٌزٌد عن

وكذا مع التزام اللؽة العربٌة الفصحى والسلٌمة من الأخطاء  html من وثٌرة إضافة المولع أو المدونة وتجنب استخدام اكواد

 اللؽوٌة والإملببٌة دون إعادة كتابة اسم مولعن فً الوصؾ .

ع . الموالع العملبق " مولع كل ما تحتاج إلٌه تجنب استخدام اللؽة الدعابٌة أو المؽالاة فً الوصؾ ، العبارات من لبٌل أفضل مول

 ... الخ سٌتم حذفها

 Submit وأخٌرا لم بملء بالً الخانات ثم اضؽط علً

 وإذا لم ترتكب أٌة أخطاء فستتم العملٌة بنجاح وسٌتم إضافة مولعن بصفة نهابٌة بعد مراجعته من لبل محرري المولع

 تحدٌث معلومات المولع فً الدلٌل 

لمٌام بهذا العملٌة بعد إضافة مدونتن بنجاح إلً الدلٌل وتبٌن لن بمرور الزمن أن المعلومات التً أدخلتها من لبل لٌست وٌمكنن ا

دلٌمة أو لٌست معبرة بما فٌه الكفاٌة عن هوٌة مدونتن أو انن أضفتها إلً لسم لا ٌناسب موضوعها فٌمكنن تحدٌث هذه 

 Update تحدٌث مولع" لً المسم الذي أضفت فٌه مدونتن ثم الضؽط علً "المعلومات كل ما علٌن فعله هو التوجه ع

URL : 

 World: Arabic: حاسوب 

 وباختصار شدٌد فهذه العملٌة تمكنن من المٌام بما ٌلً :

  تؽٌٌر الربط المدٌم برابط جدٌد إذا كان لد تؽٌر· 

  تصحٌح أخطاء لوا عدٌة ضمن عنوان المولع أو وصفه· 

  عنوان جدٌد للمولع إذا كان عنوان المولع لد تؽٌروالتراح · 

  التراح وصؾ جدٌد للمولع إذا كان الوصؾ لد تؽٌر ·

  التراح تصنٌؾ أخر لد ٌكون مناسب أكثر لمولعن ·

فً الحمل فً الأسفل ٌرجً كتابة الرابط تماما كما هو وارد فً الدلٌل المفتوح ضمن هذا التصنٌؾ ثم اضؽط علً زرالإرسال 

 ؾ ٌطلب المولع منن المعلومات الإضافٌة لاحما.وسو

 

http://www.dmoz.org/index
http://www.dmoz.org/index


 

وختاما أن النجاح فً إضافة مدونتن علً هذا الدلٌل ٌعتبر خطوة مهمة فً طرٌك إشهار مولعن ذلن انه ٌوفر علٌن الكثٌر من 

فهذا  –بملٌل من الصبر وهذه العملٌة لد تؤخذ اسابٌعا أو حتى بضعة أشهر لذا ٌستعان  -الجهود ، بمجرد لبول مولعن ضمن الدلٌل

ومحرن نتسكاٌب ومحرن ٌاهو ومبات  AoLٌعنً فهرسة مولعن بسهولة فً اكبر محركات البحث علً الانترنت مثل جوجل و

تعتمد علٌها هذه الموالع فً فهرسة  dmoz أخري من الموالع ومحركات البحث لأنه كما للنا سابما فان لاعدة بٌانات دلٌل

 الموالع الجدٌدة

 S  E  O رات عن الــــــــــــــــــــــــاستشا

 ؟ Google كٌؾ اجعل مولعً مدونا فً

 الأساسٌات : – 1

 محرن بحث اتوماتٌكً بالكامل ٌستخدم برامج روبوت تعرؾ بـــــــــــــ " العناكب "  Google إن

(spidersللزحؾ علً الوٌب والعثور علً موالع لتضمٌنها فً فهرس ) Google  ن هذه العملٌة لا ٌتدخل فٌها ونظرا لا

لكً ٌتم تضمٌنه فً فهرسها والحمٌمة أن أؼلبٌة الموالع   Google محررون آدمٌون ، فلٌس ضرورٌا تمدٌم مولعن إلً

 المدونة لٌست ممدمة ٌدوٌا للتضمٌن

 ممابل تحسٌن تصنٌؾ دفع مبالػ مالٌة ممابل تضمٌن الموالع فً فهرسها تعرؾ ب تضمٌن مدفوع المٌمة ولا Google ولا تمبل

الموالع فً نتابجها علما أنها بالفعل تمدم فرصا إعلبنٌة لرٌبة من نتابجها والتً تتم عنونتها بوضوح دابما تحت اسم الوصلبت 

 الدعابٌة

 Google page وهنان العدٌد من العوامل المختلفة علً الصفحات وتصنٌفها كنتابج بحث ومن ضمن هذه العوامل تمنٌة

rank  صنٌؾ الصفحات التً لام بتطوٌرها لاري بٌدج وسٌرجً برٌنت 

 تمدٌم مولع  - 2

Google  تموم بإضافة الآلاؾ من الموالع الجدٌدة إلً فهرسها فً كل مرة تموم فٌها بالزحؾ إلً الوٌب ولكم ٌمكنن تمدٌم

مع وجود عدد كبٌر من الموالع الخاص بن أٌضا والتمدٌم لٌس أمرا ضرورٌا ولا ٌضمن التضمٌن فً فهرسها و URL عنوان

ٌتم العثورعلً صفحاتن فً واحدة من عملٌات الزحؾ الأوتوماتٌكٌة لبل   الخاصة بها فمن المحتمل أن URL التً تمدم عناوٌن

الممدمة الً  URL لاتموم باضافة كل عناوٌن Google, URL ان ٌتم تضمٌنها فً فهرسها من خلبل نموذج تمدٌم عنوان

 تطٌع التنبإ بامكانٌة ظهورها او ولت ظهورهفهرسها ولا تس

مرات بمدر ما تحب مع العلم بان  الخاصة بن وٌمكنن تمدٌم مولعن عدة URL لادخال عناوٌن URL الرجاء زٌارة صفحة عنوان

ً التمدٌم لا تعالب الموالع علً الإفراط ف Google التمدٌم المتعدد لن ٌحسن من احتمال إضافة مولعن او تسرٌع هذه العملٌة و

وإذا اخترت أن تموم بتمدٌم مولعن فالنطاق الأعلى هو الضروري فمط لان برامج العناكب ٌمكنها تتبع وصلبتن الداخلٌة لبمٌة 

 الصفحات .

مفصلة   )خرابط الموالع (لإنشاء وتمدٌم خرٌطة مولع ( Google Sitemaps Beta)  ٌمكنن أٌضا استخدام برنامج

باختبار هذا البرنامج كتكملة لزحفها الحالً ولتشجٌع مشرفً الموالع توفٌر معلومات عن موالعهم وأعلبم لصفحاتن وجوجل تموم 

 عند إضافة أو تؽٌٌر صفحات  جوجل

ستعثر علً مولعن هً ان ٌكون لدٌن صفحات فً موالع اخري ذات علبلة تتصل بصفحاتن  Google وافضل طرٌمة لضمان ان

المفز من صفحة الً اخري علً الوٌب عبر وصلبت ولذلن ٌزداد احتمال عثورها علً صفحاتن ب Google وتموم برامج روبوت

 بسرعة كلما زادت الموالع التً تتصل بها .



 من لبل ؟ Google لم ٌتم تضمٌن صفحات الوٌب الخاصة بً فً فهرس -2

 مولعً جدٌد علً الوٌب ولمت بتمدٌمه مإخرا     -1

الروبوت التً تموم   لبل عملٌة تعرؾ ب الزحؾ " الً الوٌب " وهذه العملٌة تستخدم برامجعلً الموالع من خ Googleتعثر

اثناء  URL بلٌون من عناوٌن 8 بالنظر الً ما ٌزٌد عن  Google بتتبع الوصلبت من مولع الً اخر وفً الولت الحالً تموم

 عملٌات الزحؾ الخاصة بها

البحث عنه فً عملٌة الزحؾ التالٌة واذا كنت لد لدمت  ٌتمكن من Googleالً URL وعند تمدٌم عنوان 

فً حالة عدم  –الخاص بن بالفعل فمد ٌظهر مولعن بسهولة فً نتابج بحث جوجل بعد عملٌة الزحؾ التالٌة ولكن URL عنوان

انت هنان موالع اتصال اٌة موالع اخري بمولعن لد ٌكون من الصعب ان ٌعثر علٌن برنامج الزاحؾ الخاص بجوجل وبالعكس اذا ك

 الخاص بن URL العثور جوجل علً مولعن حتى من دون تمدٌم عنوان  كثٌرة تتصل بصفحتن تكون الفرصة جٌدة

 : أن مولعً نشط منذ عدة شهور -2

إذا لم ٌعثر جوجل علً مولعن بعد عدة شهور،فمن الممكن أن تكون برامج العناكب والروبوت الخاصة بهم ؼٌر لادرة علً العثور 

  ً صفحاتن وإذا لمت بزٌارة الوصلبت المتجهة إلً صفحاتن تتحسن فرصة عثورهم علً مولعن لوجود أسباب فنٌةعل

 وفٌما ٌلً بعض من أكثر هذه الأسباب شٌوعا :

صفحاتن لم تكن متوفرة عندما حاول جوجل الزحؾ إلٌها اذا تعطلت صفحة بسبب مشاكل فً الشبكة أو الاستضافة فجوجل  -

تها عدة مرات وإذا لم تتمكن برامج الزاحؾ الخاصة به من الوصول الٌها فلن ٌتم تدوٌنها فً فهرس جوجل واذا كانت ٌحاول زٌار

 حالة عدم التوفر هذه مشكلة عابرة فمن المحتمل أن تتم إضافة مولعن إلً جوجل فً ولت لرٌب .

الدٌنامٌكٌة التً ٌفهرسها لان برنامج زاحؾ   اتصفحاتن مولدة دٌنامٌكٌا وعلً الرؼم من ذلن فجوجل ٌحد من عدد الصفح -

وبالإضافة إلً ذلن لد ٌكون هو نفس عنوان معٌنا ذا   الوٌب الخاص بجوجل لد ٌسبب ضررا للصفحات ذات المحتوي دٌنامٌكٌا

لمتؽٌرات ولهذا السبب ٌنصح باستخدام عدد للٌل من ا  اخر ذا متؽٌرات مختلفة URL متؽٌرات عدٌدة لد ٌكون هو نفس عنوان

ذات المتؽٌر الواحد اوالمتؽٌرٌن اسهل فً الزحؾ إلٌها من تلن ذات المتؽٌرات  URL ان امكن وبشكل نموذجً تكون عناوٌن

 العدٌدة

استخدام الصفحات المولدة ألٌا والتً تم تصمٌمها لمحركات البحث بدلا من  Google لا تشجع أنت تستخدم صفحات مدخل  -

 وجٌه المستخدم إلً صفحات محتوي مفٌد ولٌس إلً صفحات مدخل أو شاشات ثانوٌة تؤثٌرٌةالمستخدمٌن فنحن نرٌد ت

الإطارات بؤلصى لدر ممكن لها والإطارات تسبب فً حدوث مشاكل فً محركات  Google  صفحاتن تستخدم إطارات تدعم  -

الإطارات لا تتناسب مع النموذج التصوري  البحث والإشارات المرجعٌة ووصلبت المراسلة الالكترونٌة وما إلً ذلن نظرا لان

تموم بعرض  Google ٌتطابك مع الصفحة ككل فان واحد وإذا كان استفسار مستخدم ما URL للوٌب كل صفحة تناظر عنوان

 Google استفسار مستخدم ما ٌتطابك مع أطار فردي فً الصفحة فان مجموعة الإطاروإذا كان

 ذلن URL لا ٌتم عرض الصفحة فً إطارلأنه لد لا توجد مجموعة إطارات تناظر عنوانلهذا الإطارو URL تموم بعرض عنوان

 اذا كانت مهتما بوصؾ مولعن كما تتم رإٌته بواسطة محركات البحث فالرجاء لراءة

 ""No Frames " محركات البحث والإطارات " وصلبت لمولع انجلٌزي فهً تصؾ علبمة

 "This siteبدٌل وإذا لمت باستخدام كلمات مثل " لا إطارات التً تستخدم لتوفٌر محتوي

Requires the use of framesهذا المولع ٌحتاج إلً استخدام إطارات أو "" 



Upgrade your browser"" فانن بهذا تستبعد كلب من –بدلا من توفٌر محتوي بدٌل  -لم بترلٌة المتصفح الخاص بن

 –الخاصة بهم الإطارات )علً سبٌل المثال برامج متصفح الوٌب الصوتٌة   المتصفح محركات البحث والإفراد الذٌن لا تدعم برامج

لا تتعامل أصلب مع الإطارات التً تعمل بالمٌكانٌكٌة  –مثل تلن المستخدمة فً السٌارات والمستخدمة بواسطة المكفوفٌن 

 ( ٌمكنن لراءة المزٌد عن  البصرٌة

Noframes"" لا إطارات فً معٌارHTML  وصلبت لمولع انجلٌزي .هنا 

 بعض صفحاتً تم تضمٌنها ولكن بعضها الاخر مفمود . -3

بلٌون من صفحات الوٌب فهولاٌستطٌع ان ٌضمن انه سٌموم بالزحؾ الً كل  8 علً الرؼم من لٌام جوجل بفهرسه اكثر من

لت ولمزٌد من المعلومات حول كٌفٌة الصفحات التً ٌزحؾ الٌها ونؤمل ان ٌموم بتضمٌن مزٌد من الصفحات فً فهرسه بمرور الو

 عثوره علً الصفحات وتضمٌنه فً فهرسه الرجاء لراءة صفحة لمحة عن التمنٌة الخاصة بجوجل .

إذا كانت بنٌة الوصلبت الداخلٌة لمولعن لا توفرمسارا إلً كل صفحاتن فمد لا ٌري برنامج الروبوت الخاص بجوجل كل الصفحات 

بتتبع الوصلبت من صفحة إلً صفحة أخري تلٌها ولذلن لد تفمد الصفحات التً لٌس لها  Googleالموجودة فً مولعن وتموم 

وصلبت بؽٌرها والرجاء الاطلبع علً صفحة إرشادات لمشرؾ المولع الخاصة بنا لمعرفة طرق أخري لجعل مولعن أكثر لابلٌة 

 .  للزحؾ

 لم ألم بتؽٌٌر أي شًء حما -1

 لاعدة البٌانات الخاصة بنا لصفحات الوٌب ٌحدث تؽٌٌر للفهرس :  فً كل مرة نموم فٌها بتحدٌث

وأنت لم  Google وٌتؽٌر تصنٌؾ الموالع وإذا كان مولعن لد اسمط  ٌتم العثورعلً موالع جدٌدة وتفمد بعض الموالع المدونة

مكن انه لد تعذر الوصول إلً تمم بؤجراء تؽٌٌرات ربٌسٌة علٌه فمن المحتمل أن تعثر علٌه مرة أخري فً ولت لرٌب ومن الم

 مولعن مإلتا عندما حاولت برامج الروبوت الخاصة بنا الزحؾ إلٌه .

الخاص بن لد تتنالص فهذا هو العامل الوحٌد الأكثر  URL وٌجب علٌن التحمك مما إذا كان عدد الموالع الاخري المتصلة بعنوان

لن لأننا نعثر علً اؼلب الصفحات عندما تموم برامج الروبوت ذ Google تؤثٌرا فً تحدٌد أي موالع تتم فهرستها بواسطة

إلً الوٌب متنملة من صفحة إلً صفحة عبر الوصلبت للعثورعلً عٌنة من الموالع المتصلة بمولعن جرب   الخاصة بنا بالزحؾ

 للوصلبت Google بحث

ممكن انه ما زال مولعن متضمنا فً نتابج البحث إذا واجهتن مشاكل فجؤة فً العثورعلً مولعن بسبب كلمات ربٌسٌة معٌنة فمن ال

 Google الخاصة عندما ٌتم العثورعلً موالع جدٌدة وٌتم تعٌٌن تصنٌؾ اعلً لها علما بؤنه لا ٌموم احد فً

 Google بتعدٌل النتابج ٌدوٌا لرفع تصنٌؾ مولع ما فترتٌب نتابج بحث

تصنٌؾ الصفحات وهذا الترتٌب موصوؾ بمزٌد من  page Rank ٌتم تحدٌده بطرٌمة إلٌة بواسطة عوامل عدٌدة مثل تمنٌة

 التفصٌل هنا ولتحدٌد ما اذا كان مولعن

للبحث عن النطاق الخاص بن علً سبٌل المثال اذا كنت تمتلن Google ما زال متضمنا فً فهرسنا لم بعملٌة بحث فً مولع من

 ق your domin.com النطا

للبطلبع علً تمٌٌم لعدد الصفحات الخاصة بن التً تموم   site: your domain.com عنGoogle فمم بإجراء بحث

 بفهرستها .

 ربما كانت هنان مشكلة من جانبً -2



إذا كانت صفحاتن ؼٌر متوفرة عندما حاولنا الزحؾ إلٌها بسبب مشاكل الشبكة أوالاستضافة فمد ٌفسر هذا عدم تضمٌنها فً 

ٌر متوفرة فإننا نحاول الزحؾ إلٌها عدة مرات ولكن إذا لم نتمكن من الوصول إلٌها فلن فهرسها الحالً عندما تكون صفحة ما ؼ

 ٌتم تدوٌنها فً فهرسنا وإذا كانت حالة عدم التوفر هذه مشكلة عابرة فمن المحتمل أن ٌظهر مولعن فً ولت لرٌب .

مماٌٌس الجودة الضرورٌة لتعٌٌن  ومن ناحٌة أخري ربما تمت إزالة صفحتن ٌدوٌا من فهرسنا بسبب عدم تطابمها مع

تصنٌؾ الصفحات دلٌك لها ونحن لن نعلك علً الأسباب الفردٌة لإزالة صفحة ما ولٌس لدٌنا لابمة  page Rankمستوي

 شاملة للممارسات التً لد تسبب الإزالة ومع ذلن فؤفعال معٌنة

طة المستخدمٌن أو إعداد صفحات أو وصلبت بؽرض مثل إخفاء أو كتابة نص ٌمكن رإٌته بواسطة محركات البحث ولٌس بواس –

لد تإدي الً ازالة دابمة للصفحة من فهرسنا وٌمكنن مراجعة صفحة ارشادات الجودة الخاصة  –واحد هو خداع محركات البحث 

تصال بنا بنا لمعرفة مزٌد من الارشادات واذا كنت تظن ان مولعن لد ٌدخل ضمن هذه الفبة فٌجب ان تحاول تنظٌؾ صفحاتن والا

 لتمدٌم طلب اعادة تضمٌن ونحن لا نعطً اٌة ضمانات بشان امكانٌة اعادة تضمٌن مولعن او ولت حدوث ذلن

 إن تدوٌن مولعً ؼٌر صحٌح وأرٌد تؽٌٌره

 معلومات لدٌمة  -1

دٌث وانما ٌتم تح Google عندما تموم بتحدٌث معلومات علً مولعن لا تنتمل هذه المعلومات علً الفور الً فهرس

بعد لٌام برامج الروبوت الخاصة بنا بالزحؾ الً المولع وتتم عملٌة الزحؾ بطرٌمة الٌة بالكامل ولذلن فلٌس  Googleفهرس

من الضروري ارسال وصلبت محدثة او لدٌمة الٌنا وتتم ملبحظة التؽٌٌرات التً طرات علً محتوي مولعن عندما نموم بعملٌة 

 فردي  الهابل من الموالع الموجودة فً فهرسنا لا ٌمكننا تحدٌث الصفحات ٌدوٌا علً اساس زحؾ تالٌة الً صفحاتن وبسبب الكم

 لمولعً بؤخر جدٌد URL لمد لمت بتؽٌٌر عنوان -2

الجدٌد  URL بعرض عنوان  Google لمولعن او كنت تخطط لذلن وترٌد أن تموم URL اذا كنت لد لمت بتؽٌٌر عنوان

نستطٌع تؽٌٌر عنوانن المدون فً نتابج بحثنا ومن ثم فهنان خطوات ٌمكنن إجرابها للتؤكد من سهولة فالرجاء أن تتذكر اننا لا 

المدٌم الخاص بن ٌموم بالتوجٌه إلً مولعن الجدٌد باستخدام موجهات  URL انتمالن فإذا كان عنوان

د ولمزٌد من المعلومات حول الجدٌ URL الدابم )فان برنامج الزاحؾ الخاص بنا سٌكتشؾ عنوان 301HTTP برتوكول(

وصلبت الً صفحة باللؽة الانجلٌزٌة تعتمد عملٌات  org/ 2616.txt. الرجاء الاطلبع علً 301HTTP موجهات برتوكول

مولعن من خلبل وصلبت موجودة فً موالع أخري وللحفاظ علً  جزبٌا علً لدرتنا علً العثورعلً Google التدوٌن فً

الجدٌد الخاص بن ٌحب علٌن إبلبغ  URL برنامج الزاحؾ الخاص بنا فً العثورعلً عنوان  مستوي تصنٌؾ مولعن ولمساعدة

لم بإجراء بحث   بمولعنالموالع الاخري المتصلة بن بالتؽٌٌر الذي أجرٌته علً عنوانن وللعثور علً عٌنة من الموالع التً تتصل 

وللعثورعلً مزٌد من الصفحات  Google فً صندوق بحث /" "link : /your full URL وصلبت عن طرٌك إدخال

الخاص بن واختر الوصلة " اعثر علً  URL علً عنوان google الخاص بن لم بؤجراء بحث URL التً تشٌر الً عنوان

تنس ان تموم بتؽٌٌر أي لٌود لد توجد فً ادلة صفحات وٌب تحتوي علً هذا المصطلح اٌضا لا 

 http://www.ietf rfc/rfcمثل

Open Directory Project . أوYahoo 

متوفر حالٌا باللؽة الانجلٌزٌة فمط  Google الجدٌدة الخاصة بن من خلبل برنامج URL واخٌرا ٌمكنن تمدٌم لابمة بعناوٌن

 ٌستخدم ملفات Google خرابط الموالع من Beta) ()Sitemaps وبرنامج

Sitemap  خرٌطة المولع المنشاة بواسطة مشرؾ المولع للتعرؾ علً صفحات الوٌب الخاصة بن ولتوجٌه برامج الزاحؾ

 الخاصة بنا الً محتوي جدٌد ومحدث .

لً مولع فً عنوانه الجدٌد ولذا علٌن فمط التؤكد من ان الموالع فً بعض الاحٌان واثناء انتمالاتناعبرالموالع نفشل فً العثورع

 الاخري متصلة بمولعن وسنكتشؾ مولعن الجدٌد

http://www.ietf/
http://www.ietf/
http://www.ietf/
http://www.ietf/
http://www.ietf/
http://www.ietf/
http://www.ietf/
http://www.ietf/
http://www.ietf.org/


 لا ٌوجد وصؾ لمولعً      -3

علً نوعٌن من الصفحات وهما صفحات مفهرسة بالكامل وصفحات مفهرسة جزبٌا فً الولت    Googleٌحتوي فهرس 

برامج الروبوت الخاصة بنا لم تمم بمراءة كل محتوي صفحاتن فً عملٌات  –عملنا بمولعن  الحالً وهذا ٌعنً ان علً الرؼم من

تصنٌؾ الصفحات الخاص بمولعن او علً تضمٌنه فً فهرسنا  page Rankالزحؾ السابمة وهذا لا ٌإثر سلبٌا علً مستوي 

ص بصفحتن كعنوان لها ونحذؾ الوصؾ الخا URLوانما ٌعنً انه لٌس معلومات مفصلة عن صفحتن ولذا نموم بعرض عنوان 

 ونحن ندرن مدي الإحباط الذي لد ٌصٌبن بسبب ذلن ونسعى دابما لزٌادة عدد الصفحات المفهرسة بالكامل فً نتابج بحثنا

 وصؾ مولعً فً النتابج ؼٌر صحٌح -4

الإحالات الموجودة لها علً عملٌة آلٌة بالكامل ٌراعً فٌها كل من محتوي الصفحة وgoogle ان عملٌة إنشاء المصاصات فً

 الوٌب ونحن لا نموم بتؽٌٌر وصؾ المولع ٌدوٌا ولكننا نسعى دابما إلً جعل لصاصاتنا أكثر صلة بمدر المستطاع .

 تصنٌؾ مولعً محٌر بالنسبة لً :

 بتصنٌؾ الصفحات ؟ Google كٌؾ تموم  -1

تصنٌؾ   page Rank ابة عامل من ضمنها تمنٌة (بطرٌمة آلٌة بواسطة أكثر من م Googleٌتم تحدٌد ترتٌب نتابج بحث

الصفحات ( الخاصة بنا والرجاء مراجعة صفحة لمحة عن التمنٌة الخاصة بنا لمعرفة مزٌد من التفاصٌل ونظرا لطبٌعة عملنا 

 . واهتمامنا بحماٌة تكامل نتابج بحثنا نحد من المعلومات التً نوفرها لعامة الناس حول نظام التصنٌؾ الخاص بنا

 مولع صفحتً فً نتابج البحث ٌتؽٌر باستمرار -2

فً كل مرة نموم فٌها بتحدٌث لاعدة البٌانات الخاصة بنا لصفحات الوٌب ٌحدث تؽٌٌر للفهرس دابما ٌتم العثور علً موالع جدٌدة 

الحادثة فً تصنٌؾ موالع  وتفمد بعض الموالع المدونة ولد ٌتؽٌر تصنٌؾ الموالع من الطبٌعً أن ٌتؤثر تصنٌؾ مولعن بالتؽٌٌرات

ٌتم  Google بتعدٌل النتابج ٌدوٌا لرفع تصنٌؾ مولع ما فترتٌب نتابج بحث Google أخري علما بؤنه لا ٌموم احد فً

تصنٌؾ الصفحات ( الخاصة بنا وهذا الترتٌب  page Rankمن ضمنها تمنٌة ( –تحدٌده بطرٌمة آلٌة بواسطة عوامل عدٌدة 

 لموصوؾ بمزٌد من التفصٌ

الوحٌد الأكثر   الخاص بن تنالص فهذا هو العامل URL وٌجب علٌن التحمك مما إذا كان عدد الموالع الاخري المتصلة بعنوان

وذلن لأننا نعثر علً اؼلب الصفحات عندما تموم برامج الروبوت  Google تؤثٌرا فً تحدٌد أي الموالع تتم فهرستها بواسطة

  الخاصة بنا

بالزحؾ الً الوٌب متنملة من صفحة الً صفحة عبرالوصلبت وللعثور علً عٌنة من الموالع المتصلة بمولعن جرب 

 للوصلبت  Googleبحث

 صفحاتً لا تعطً نتابج لكلمات ربٌسٌة معٌنة -3 

ة التصنٌؾ عملٌة الٌة بتعٌٌن كلمات ربٌسٌة للموالع ٌدوٌا ولا تموم نحن " برفع تصنٌؾ أي مولع ٌدوٌا وعملٌ Googleلا تموم

 بالكامل ٌراعً فٌها اكثر من مابة عامل لتحدٌد صلة كل نتٌجة

واذا كنت ترؼب فً ان ٌعطً مولعن نتابج لكلمات ربٌسٌة معٌنة فمم بتضمٌن هذه الكلمات فً صفحاتن وٌموم برنامج الزاحؾ 

ات البحث الاكثر صلة بها واذا كان مولعن فمن الخاص بنا بتحلٌل محتوي صفحات الوٌب الموجودة فً فهرسنا لتحدٌد استفسار

 المحتمل انه سٌعطً نتابج بحث للكلمات الربٌسٌة المطلوبة

واذا كنت تشعربان هنان كلمات ربٌسٌة معٌنة تكون ضرورٌة لنجاح مولعن ٌمكنن مراجعة البرنامج الإعلبنً للكلمات الربٌسٌة 

ن فً نتابجها ولكننا نمدم اعلبنا بجوارها . والرجاء ملبحظة ان الإعلبن ببٌع اماك  Google المستهدفة الخاص بنا ولا تموم

  لا ٌساند ولا ٌضر تصنٌؾ مولعن فً نتابج بحثنا Google بواسطة



 

 أسبلة عامة

 بالزحؾ الً مولعً ؟  Google كم عدد المرات التً سٌموم فٌها -1

منتظمة لاعادة بناء فهرسنا وتعتمد عملٌات الزحؾ ( بالزحؾ الً الوٌب بصورة spider Googleتموم برنامج عناكب )

تصنٌؾ الصفحات ( والوصلبت الً الصفحة وعوامل تمٌٌد عملٌات الزحؾ مثل عدد  page Rank علً عوامل عدٌدة مثل (

 وٌمكن ان ٌإثر أي عدد من العوامل علً عدد مرات الزحؾ الً الموالع الفردٌة URL المتؽٌرات الموجودة فً عنوان

عملٌة الزحؾ عملٌة خوارزمبة فبرامج الكمبٌوتر تموم بتحدٌد أي الموالع ٌتم الزحؾ الٌها وعدد مرات الزحؾ وعدد  تعتبر

الصفحات المطلوب جلبها من كل مولع للحصول علً نصابح حول المحافظة علً مولع وٌب ودي لبرنامج الزاحؾ الرجاء الاطلبع 

 علً ارشادات لمشرؾ المولع الخاصة بنا

 لمولعً باخر جدٌد ؟ IP كٌؾ ٌمكننً تؽٌٌر عنوان  -2

 الجدٌد IPلمولع ما باخر جدٌد : لم بجلب نسخة من مولعن الً عنوان  IPنحن نوصً بإتباع الخطوات التالٌة لتؽٌٌر عنوان 

محرن البحث  (spider) الجدٌد وبمجرد رإٌة برامج عناكب IPلم بتحدٌث مركز خدمة الاسم الخاص بن لكً ٌتجه إلً عنوان 

 الجدٌد ٌكون ذلن عادة فً ؼضون IP تموم بجلب صفحات من عنوان

 المدٌم IP ساعة ٌمكنن بؤمان ان تموم بحذؾ نسخة مولعن علً عنوان 24-48 

 لماذا تم تصنٌؾ مولعً ن "تكمٌلً "؟-3

ل علً الموالع التً نموم الاحتٌاطً ونحن نتمكن من وضع عوامل تمٌٌد ال Google تعد الموالع التكمٌلٌة جزء من فهرس

بالزحؾ الٌها لهذا الفهرس التكمٌلً اكثر مما نستطٌع مع الموالع التً ٌتم الزحؾ الٌها لفهرسنا الربٌسً علً سبٌل المثال من 

الً استبعاد مولع ما من تعرضه لعملٌة الوحؾ لتصمٌنه فً فهرسنا الربٌسً  URL الممكن ان ٌإدي عدد المتؽٌرات فً عنوان

 لن ٌظل من الممكن الوحؾ الً هذا المولع واضافته الً فهرسنا التكمٌلًومع ذ

والفهرس الذي ٌتم تضمٌن مولع مافٌه الً باكمله فلب توجد امامن طرٌمة لاختٌاراوتؽٌٌرالفهرس الذي ٌظهرفٌه مولعن والرجاء 

 التاكد من ان الفهرس الذي تم تضمٌن مولع فٌه لا ٌإثرعلً تضمٌنه

 مولعً باعطاء نتابج لصفحات من دولة معٌنةاود ان ٌموم  -4

بٌنما تموم جمٌع الموالع فً فهرسنا باعطاء نتابج للبحث الممصور علً الوٌب " نموم بجلب مجموعة فرعٌة من الموالع ذات 

ذي تتم فٌه الصلة بدولة معٌنة وتموم برامج الزاحؾ الخاصة بنا بتعرٌؾ الدولة لمولع ما عن طرٌك عوامل مثل المولع المادي ال

معلومات عن المسجل لاسم النطاق ( الخاصة بالنطاق  WHOIS الخاص بالمولع ومعلومات ( IP استضافة المولع وعنوان

الاعلً له .وبالتالً فان النطاق الاعلً لمولعن لا ٌحتاج الً مطابمة نطاق الدولة الذي ترؼب لً ان ٌعطٌن نتابج عنه ومن المهم 

حؾ الخاصة بنا لا تموم بفهرسه المحتوي المزدوج ولذا فمن المحتمل الا أنشاء موالع متماثلة فً نطالات اٌضا تذكر أن برامج الزا

متعددة الً أعطاء نتابج لعدٌد من الدول المعنٌة واذا لمت بإنشاء نطالات مزدوجة فنحن نمترح علٌن استخدام 

 ل الً كافة النطالات باستثناء مجالن المفضل .برامج الزاحؾ الخاصة بنا من الخاصة بنا من الوصو robots.txtملؾ

 ما هو " الجلب المسبك للنتابج " وكٌؾ ٌإثر علً مولعً ؟  -1

لأمر  Mozilla علبمة خاصة مدعومة من لبل أن ٌموم المستخدم بالنمر فوق وGoogle فً بعض عملٌات البحث ٌستخدم

دم فوق هذه النتٌجة وعندما ٌنمر فوق هذه النتٌجة وعندما ٌكون من نتٌجة بحث لبل أن ٌموم المستخ برنامج المتصفح بترتٌل أهم

 المحتمل ان ٌنمر المستخدم فوق الوصلة الأولً



ٌموم بتضمٌن   Google ( فانStanford بالبحث عن كلمة) Firefox علً سبٌل المثال عندما ٌموم مستخدم برنامج

  HTMLالعلبمة التالٌة فً ملؾ نتابج :

             <edu."/ link  rel ="href=http://www.stanford 

 متوفرة حالٌا Mozilla وتصؾ الأسبلة الشابعة حول الجلب المسبك لوصلبت

 بالانجلٌزٌة فمط السلون الخاص بهذه العلبمة بالتفصٌل  

 لد ٌإثر الجلب المسبك علً مولعن نظرا لان الطلب الجلب المسبك سٌحدث سواء   

 ر فوق النتٌجة أم لا ولذا فمن الممكن أن ٌإدي ذلن إلً زٌادة فًألام المستخدم بالنم 

 فمط بؤدراج  Googleازدحام مركز خدمة الوٌب الخاص بن وٌموم 

ولكن من الواضح ان هذا المنهج التجرٌبً   هذه العلبمة عندما ٌكون هنان احتمال كبٌر ان المستخدم سوؾ ٌنمر فوق اهم نتٌجة

 ما .% داب100لٌس صحٌحا بنسبة 

 هل ٌمكننً التمٌٌز بٌن طلبات الجلب المسبك والطلبات العادٌة ؟ -2

 Mozillaنعم كماهوموصوؾ فً الأسبلة الشابعة حول الجلب المسبك لوصلبت 

 وتتضمن طلبات الجلب المسبك فماذا افعل ؟

لوٌب الخاص بن لكً ٌعطً ومن موالع وٌب اخري ٌجب تهٌبة مركز خدمة ا Google لمنع او تجاهل طلبات الجلب المسبك من

 X-moz: prefetch للطلبات التً تحتوي علً " ممدمة " HTTP رمز الرد

 إرشادات لمشرؾ المولع :

فً العثور علً مولعن وفهرسته وتصنٌفه وحتى لو اخترت إلا تموم بتطبٌك أي من   Googleبإتباعن هذه الإرشادات ستساعد

تباه جٌدا إلً " إرشادات الجودة " التً تلخص بعضا من الممارسات المحظورة التً هذه الالتراحات فنحن نشجعن بشدة علً الان

وعندما تتم إزالة المولع فلن ٌظهر بعد ذلن فً النتابج علً  Google لد تإدي إلً حذؾ مولع ما بؤكمله من فهرس

 . Googleاو علً أي من موالع شركاء Google.comمولع

 : إرشادات التصمٌم والمحتوي

 م بعمل مولع بهٌبة هرمٌة واضحة ووصلبت نصٌة ٌنبؽً الوصول لكل صفحة علً الالل من وصلة نصٌة ثابتةل  -

 لم بتمدٌم خرٌطة مولع لمستخدمٌن بوصلبت تشٌر الً الاجزاء الهامة فً مولعن  -

 وصلة او اكثر لد ترٌد تجزئ خرٌطة المولع الً صفحات منفصلة 100 اذا كانت خرٌطة المولع اكبر من

 لم بإنشاء مولع معلومات ؼنٌة ومفٌدة واكتب صفحات واضحة ودلٌمة توصؾ المحتوي الخاص بن . -

 فكر فً الكلمات التً سٌكتبها المستخدمٌن للعثورعلً صفحاتن وتؤكد من أن مولعن ٌتضمن حما هذه الكلمات فً داخله  -

 الوصلبت الهامة .حاول أن تستخدم نص بدلا من صور لعرض الأسماء المحتوي أو   -

تــــــــــصفان  ALT,TITLE تؤكد من أن علبمتً –التعرؾ علً النص الذي بداخل الصور  Google لا ٌستطٌع زاحؾ

 المولــــــــــــــع بدلــــــــــــــــــــة

 صحٌح HTML تحمك من الوصلبت المكسورة وتنسٌك  -



علً رمز "؟" (، اعلم انه لٌس كل برنامج  URL مثال ٌحتوي عنوانإذا لررت استخدام صفحات دٌنامٌكٌة )علً سبٌل ال -

عنكبوت لمحرن بحث ٌموم بالزحؾ إلً الصفحات الدٌنامٌكٌة والصفحات الثابتة وهذا ٌساعد علً أبماء المتؽٌرات لصٌرة وللٌلة 

 العدد .

 100 لم بإبماء الوصلبت علً صفحة محددة لرلم معمول الل من -

اذا  Lynx لفحص مولعن لان معظم برامج عناكب محرن البحث تري مولعن كما ٌفعل Lynx صٌا مثلاستخدام متصفحا ن -

 Java script كانت المزاٌا الاضافٌة مثل جافا سكرٌبت

تمنعن من رإٌة كل  flash او فلبش DHTML او  او معرفات الجلسة الاطارات *****"s" او ملفات تعرٌؾ الارتباط  -

 فمد تواجه برامج عناكب محرن البحث مشكلة عند الزحؾ الً مولعن .مولعن فً متصفح نصً 

اسمح لبرامج روبوت البحث بالزحؾ الً مولعن بؽٌر معرفات الجلسة او المعاملبت التً تتبع مسارهم عبر المولع . ان هذه   -

ٌإدي استخدام هذه التمنٌات الً  التمنٌات مفٌدة لتتبع سلون مستخدم فردي لكن نموذج وصول برامج الروبوت مختلؾ تماما ولد

التً تبدو مختلفة ولكنها تتجه الً نفس الصفحة  URL فهرسة نالصة لمولعن لان برامج الروبوت لد لا تتمكن من حذؾ عناوٌن

. 

 If-Modified-Since تؤكد من أن مركز خدمة الوٌب الخاص بن ٌدعم ممدمة  -

HTTP ٌخبر تسمح هذه المٌزة لمركز خدمة الوٌب بن بانGoogle  بان المحتوي الخاص بن لد تؽٌر منذ عملٌة الزحؾ

 الأخٌرة لنا مولعن أم لا . ٌوفر دعم هذه المٌزة لن سعة النطاق والتكالٌؾ الإضافٌة

علً مركز خدمة سٌرفر الوٌب الخاص بن ٌخبر هذا الملؾ برامج الزاحؾ عن الأدلة التً لا  robots.txt استخدام ملؾ  -

الزاحؾ بؽٌر لصد لم  Googlebot ٌها وعلٌن أن تتؤكد من توفر هذا الملؾ لمولعن حتى لا تموم بمنع برنامجٌمكن الزحؾ إل

 بزٌارة

http://www.robotstxt.org/wc/faq.html                                    

 الروبوت عندما تموم بزٌارة مولعنلمعرفة كٌفٌة توجٌه برامج 

إذا لامت شركتن بشراء نظام إدارة محتوي فتؤكد من أن النظام ٌمكنه تصدٌر المحتوي الخاص بن حتى تتمكن برامج عناكب   -

 محرن البحث من الزحؾ إلً مولعن .

 لً فهرسنا .الخاص بن لاننا لا نموم بتضمٌن هذه الصفحات  URL كمتؽٌر فً عناوٌن &"id" لا تستخدم -

 عندما ٌكون مولعن جاهزا :

 اجعل المولع الاخري ذات الصلة ترتبط بمولعن  -

 http://www.google.com/addurl.html علً Google لدمه إلً  -

 الموالع  خرابط Google Sitemaps Beta لدم خرٌطة مولع كجزء من مشروع  -

 الخاص Google من

خرٌطة مولعن لمعرفة بنٌة مولعن ولزٌادة مجال تؽطٌتنا لصفحات الوٌب الخاصة  Google Sitemaps ٌستخدم برنامج  -

 بن

 تؤكد من أن كل الموالع التً ٌجب أن تكون علً علم بصفحاتن علً دراٌة بان مولعن متصل بالانترنت  -

http://www.robotstxt.org/wc/faq.html
http://www.robotstxt.org/wc/faq.html


 !YahooوOpen Directory project  لدم مولعن إلً أدلة ذات علبلة مثل،  -

 لع الصناعٌة الخبٌرةوالً ؼٌرها من الموا  

 المبادئ الأساسٌة : -  إرشادات الجودة  

لم بعمل صفحات للمستخدمٌن ولٌس لمحركات البحث لا تخدع مستخدمٌن ولا تمدم محتوي لمحركات البحث مختلفا عن الذي  -1

 تعرضها لمستخدمٌن وهو ما ٌعرؾ ب "التمنٌع "

البحث واحد المبادئ الارشادٌة الجٌدة هو ان تسال نفسن هل تشعر بالراحة تجنب الحٌل التً تمصد تحسٌن تصنٌفات محرن  -2

 عند تفسٌر ما لمت بعمله ضد مولع ما ٌتنافس معن

 وسإال مفٌد أخر تسؤله لنفسن " هل ٌساعد هذا مستخدمً مولعً ؟ هل سؤفعل هذا اذا كانت محركات البحث ؼٌر موجودة ؟"

لزٌادة تصنٌؾ مولعن أو تصنٌؾ الصفحة بوجه خاص تجنب الوصلبت لمرسلً رسابل  لا تشارن فً برامج الوصلبت المصممة -3

 الوٌب التجارٌة أو المجاورات السٌبة " علً الوٌب فمد ٌتؤثر أٌضا تصنٌفن الخاص تؤثٌرا سلبٌا بتلن الوصلبت

مثل هذه البرامج تستهلن موارد لا تشارن فً برامج كمبٌوتر ؼٌر معتمدة لتمدٌم صفحات أو للتحمك من التصنٌفات ، الخ ف  -4

 باستخدام منتجات Google أجهزة الكمبٌوتر وتنتهن شروط الخدمة الخاصة بنا لا تنصح

 التً ترسل استفسارات إلٌة أو مبرمجة إلً .Gold position Web مثل

 002 02 33867082 للمزٌد من المعلومات او التعالد على حملة تسوٌك الكترونً ٌمكنكم الاتصال بنا على :

 ممترحات خاصة : –إرشادات الجودة 

 تجنب النصوص او الوصلبت المخفاة .  -1

 لا تستخدم الموجهات الممنعة او المضللة -2

 google لا ترسل استفسارات الٌة الً -3

 لا تمم بتحمٌل صفحات بكلمات لٌست ذات صلة -4

 حتوي مزدوج طبك الاصللا تمم بانشاء صفحات او نطالات فرعٌة او نطالات متعددة بم -5

 تجنب صفحات " المدخل " المنشاة فمط لمحركات البحث او اسالٌب ******"  -6

Cutter"" ًالاخري مثل البرامج الفرعٌة للٌلة او عدٌمة المحتوي الاصل 

ء سلبٌا ضد اجرا  Google تؽطً ارشادات الجودة هذه معظم الاشكال الشابعة للسلون المخادع او التحاٌلً ، ولكن لد تتخذ

الممارسات المضللة الاخري التً لم ٌرد ذكرها هنا ) علً سبٌل المثال خداع المستخدمٌن عن طرٌك تسجٌل اسماء محرفة لموالع 

هذا   Google مشهورة ) ان من المجازفة افتراض ان عدم تضمٌن اسلوب خداعً معٌن فً هذه الصفحة هو مدعاة لمبول

ٌن ٌبذلون طالتهم لدعم ومساندة روح المبادئ الاساسٌة المدونة اعلبه فسٌمدمون لمستخدمٌهم السلون واما مشرفو الموالع الذ

تجربة افضل كثٌرا وبالتالً سنالون تصنٌفا افضل من أولبن الذٌن ٌمضون اولاتهم فً البحث عن ثؽرات ٌستطٌعون استؽلبلها 

 فالرجاء إبلبؼنا بهذا المولع علً  Google واذا كانت تعتمد ان مولعا أخر ٌسا استعمال إرشادات الجودة ب  .

http://www.google.com/contact/spamreport.html 

تفضل الحلول الالٌة المابلة للتطوٌر فً مواجهة المشكلبت ولذا نحاول ان نملل من ذلن التناحر الالكترونً بتمارٌر   google ان

ء خوارزمٌات لابلة للتطوٌر تعرؾ وتمنع محاولات البرٌد التً نموم باستلبمها تستخدم لانشا spam البرٌد المزعج

 فً المستمبل . spamالمزعج



 محسنات محركات البحث :

SEO هً اختصار لــ " محسنات محركات البحث " تموم العدٌد من SEO  محسنات محركات البحث بتوفٌر خدمات ممٌدة

صٌحة حول بنٌة المولع والمساعدة فً العثور علً الادلة ذات لمالكً موالع الوٌب بداسة من كتابة نسخ وصولا الً تمدٌم الن

محسنات محركات البحث اللبأخلبلٌة التً اعطت  SEO الصلة التً ٌمكن لمولع ما ان ٌتم تمدٌمه الٌها ومع ذلن فهنان للة من

 تابج محرن البحث .الصناعة شا من الخزي بواسطة عروضهم التسوٌمٌة بالؽة العنؾ ومحاولتهم الؽٌر شرٌفة للتلبعب بن

محسنات محركات البحث ( ولا تموم بعرض ممترحات فنحن نملن بعض  SEO وأٌة  Google بٌنما لا ٌوجد علبلة بٌن

محسن محرن البحث الذي سوؾ ٌحسن مولعن وبٌن ذلن سوؾ ٌحسن فرصن  SEO النصابح التً لد تساعدن فً التمٌٌز بٌن

 فً السموط من نتابج محرن البحث بؤكملها

 توخً الحذر من شركات محسنات محركات البحث التً تموم بإرسال رسابل  -

 برٌد الكترونً إلٌن فجؤة  

 ولا تستؽرب أننا نستلم رسابل برٌد مزعجة كهذه :

 Google .com " عزٌزي ، 

 لمد لمت بزٌارة مولعن ولا حظت أن المولع ؼٌر مدرج فً اؼلب محركات  

 الكبرى والأدلة " ...

الحذر لرسابل البرٌد الالكترونً ؼٌر المطلوبة كما تفعل مع حبوب الرجٌم مثل " حرق الدهون اثناء النوم " او طلبات توخً نمس 

 المساعدة فً نمل الاموال من الحكام الدٌكتاتورٌن المخلوعٌن .

 Google لا احد ٌستطٌع ان ٌضمن تصنٌؾ درجة اولً علً -

او  google تزعم انها تضمن التصنٌفات وتدعً انها ذات " علبلة خاصة " ب توخً الحذر من محسنات محركات البحث التً

فً الوالع فالطرٌمة  Google لا ٌوجد تمدٌم ذات اولوٌة ل  Google تموم بالإعلبن بؤنها توفر " تمدٌم ذات أولوٌة " إلً

من خلبل برنامج خرابط الموالع  او URL مباشرة ٌكون من خلبل إضافة عنوان المولع Google الوحٌدة لتمدٌم مولع ما ل

(Beta) Google Site mapsموجود حالٌا بالانجلٌزٌة فمط ( وٌمكنن عمل ذلن بنفسن بدون أي تكلفة علً الإطلبق ) 

 توخً الحذر اذا كانت الشركة المرسلة تحافظ علً سرٌتها او أنها لن تموم بتفسٌر ما ستنوي فعله بوضوح  -

ؼٌر واضح اذا لامت محسنات محركات البحث بإنشاء محتوي خادع او مضلل بالنٌابة عنن مثل  اطلب تفسٌرات اذا كان شا ما

وأخٌرا فانتم   Google صفحات المدخل او نطالات " عدٌمة الفابدة " فانه من الممكن ان ٌتم اوالة مولعن بالكامل من فهرس .

 تؤكد من كٌؾ ستنوي تلن الشركات " مساعدتن "سإول عن أفعال أي شركة تموم بتخوٌلها لذا فانه من الأفضل لن ال

 ٌجب ألا تموم بربط وصلبت إلً محسنات محركات البحث أبدا  -

تجنب محسنات محركات البحث التً تتحدث عن لوة " الوصلبت المجانٌة للجمٌع " او برامج الوصلبت العامة ، أو تمدٌم مولعن 

ٌر مجدٌة إلً حد نموذجً لن تإثر علً تصنٌفن فً النتابج الخاصة بمحركات إلً الآلاؾ من محركات البحث فكل هذه الأنشطة الؽ

 .علً الألل لٌست هً الطرٌمة التً ٌجب أن تعتبرها اٌجابٌة علً الأرجح—البحث الكبرى

 

 

 



 

 -:الخلبصة

التسوٌك الالكترونً هو أفضل الوسابل الحدٌثة فً عمل الحملبت التسوٌمٌة للشركات الكبٌرة والصؽٌرة وذلن بسبب إنتشار 

إستخدام الإنترنت فً الحٌاة الٌومٌة من خلبل أجهزة الحاسب والجوال، وبسبب زٌادة الطلب على التسوٌك الالكترونً أصبح هنُان 

خدمات التسوٌك الإلكترونً بالإضافة إلى خدمات أخرى مُصاحبة للخدمة مثل تصمٌم موالع الإنترنت العدٌد من الشركات التً تمُدم 

 .والبرمجة

وتموم شركات التسوٌك الالكترونً بعملٌة التسوٌك من خلبل شبكة الإنترنت التً ٌزورها ٌومٌاً الملبٌٌن من المُستخدمٌن فمد 

لكً  عة مُعٌنة وما ٌتمٌز به التسوٌك لترفٌه أو للبحث عن شًء أو شراء وبٌع سلأصبح الجمٌع مُتصل بالإنترنت إما للعمل أو ل

 ٌنجح التسوٌك الإلكترونً

 -: ٌجب اتباع الطرٌمة الصحٌحة التالٌة 

ٌجب أن تختار شركة للبستشارات التسوٌمٌة أو شركة التسوٌك الالكترونً أفضل طرٌمة للتسوٌك لمُنتجاتن لأن كل مُنتج أو     

ٌلمى رواجاً فً منصة مُعٌنة من منصات التسوٌك الإلكترونً وأخر لا، مثل أن هذه الخدمة تحتاج للتسوٌك على محركات خدمة 

البحث وبعمل مولع الكترونً ولابمة برٌدٌة، ومولع آخر ٌحتاج للتسوٌك عبر الموالع الإجتماعٌة مثل الفٌسبون وتوٌتر ولٌنكد ان 

 .شبكات الإجتماعٌة ومولع آخر ٌحتاج النوعان معاً بلوانستجرام وؼٌرها من الموالع وال

تحدٌد وتوفٌر المٌزانٌة المُحددة التً سوؾ ٌتم انفالها فً حملبت التسوٌك الالكترونً المُختلفة وتوزٌعها بالشكل الصحٌح بما     

 .ٌتناسب مع احتٌاجات تسوٌك المُنتج والخدمة على الإنترنت

 .ركة تسوٌك الكترونً لها من الخبرة ما ٌإهلها لتجعلن رلم واحد فً المجال الذي ستنُافس فٌهٌجب أن ٌتم الإعتماد على ش    

التسوٌمٌة أو دراسة المُنافسٌن على  ٌجب أن تتم دراسة المُنافسٌن بشكل جٌد جداً وذلن من خلبل إما شركة الإستشارات    

 .الإنترنت من خلبل شركة التسوٌك الالكترونً وذلن للتفوق علٌهم

  :فوابد التسوٌك الالكترونً

 :هنان العدٌد من الفوابد للتسوٌك الالكترونً والتً تتمثل فً

 .عالمً أمامن لبٌع مُنتجاتن فً أي مكان ترٌُدهازالة العوابك التً كانت تمؾ أمام التسوٌك التملٌدي كالمكان وفتح النطاق ال    

 .ساعة ٌومٌاً من خلبل المولع الإلكترونً أو منصات التواصل الإجتماعً 24امكانٌة التواصل مع العمٌل خلبل     

 .المولع الإلكترونً هو واجهة وشركة ومعرض لن على الإنترنت ٌشُاهده الجمٌع    

 .ٌتم بذله فً التسوٌك التملٌدي توفٌر الولت والجُهد الذي كان    

 .الحصول على لاعدة كبٌرة من بٌانات العملبء من خلبل الموابم البرٌدٌة والرسابل التً تؤتً على صفحاتن    

 .امكانٌة إستهداؾ طبمات مُعٌنة للتسوٌك واستهداؾ فبات عمرٌة أٌضا ً   

 .المُنتجات على الموالع المُختلفةزٌادة الوعً لدى المُستخدمٌن من خلبل المُمارنة بٌن     

 

 

 



 

  :أنواع التسوٌك الالكترونً

وبسبب التطور الكبٌر الذي ٌمُر به التسوٌك الالكترونً فمد أصبح شًء أساسً لدى المإسسات الكبٌرة والمشاٌع الصؽٌرة أن 

على العدٌد من المإسسات والأفراد  تستخدم التسوٌك الالكترونً ولهذا فمط أصبح الإنترنت من أهم المنوات التسوٌمٌة التً تعمد

بل وأصبح الإنترنت أكبر سوق للعدٌد من الطبمات ٌبحثون فٌه عن مُتطلباتهم والخدمات التً ٌرٌُدونها وأٌضاً المُنتجات والعدٌد من 

 .المعلومات الأخرى

 :حالٌاً فمد تعددت انواع لتشمل ولأن الإنترنت هو أكبر سوق مفتوح للجمٌع وهو الأداة الأولى من أدوات التسوٌك فً العالم

التسوٌك الالكترونً عبر الموالع الإجتماعٌة مثل التسوٌك عن طرٌك الحملبت الإعلبنٌة والصفحات على الفٌسبون وجوجل     

 .بلس وتوٌتر وانستجرام ولٌنكد ان وؼٌرها من الشبكات الإجتماعٌة

 .موالع الإعلبنات المجانٌة التسوٌك الالكترونً عن طرٌك الإعلبنات المبوبة على    

 .إستخدام المُنتدٌات والمجموعات لإشهار المُنتج او الخدمة أو حتى المولع الإلكترونً    

 .Dailymotion و Vimeo التسوٌك الالكترونً بعمل فٌدٌوهات على موالع الفٌدٌو المشهورة مثل الٌوتٌوب ومولع    

 .برٌد الإلكترونً وهً فعالة جداالتسوٌك الالكترونً من خلبل حملبت ال ً   

من خلبل الظهور فً محركات البحث  Google Adwords التسوٌك الالكترونً بإستخدام الحملبت المدفوعة على    

 .بمولعن أو الظهور فً الموالع التابعة لجوجل من خلبل إعلبنات صور

 .SEO ما ٌعُرؾ بالـالتسوٌك الإلكترونً من خلبل تهٌبة الموالع لمحركات البحث وهو     

 .التسوٌك الالكترونً من خلبل نشر المولع فً الأدلة مثل مولع ٌلو بٌدجز أو مولع بلو بٌدجز وهو دلٌل الصفحات الزرلاء     

 .التسوٌك الالكترونً من خلبل تؤجٌر بانر إعلبنً فً مولع مجاله لرٌب من المجال الذي تعمل فٌه    

وهو بناء الهوٌة وٌسُتخدم فٌه كل ما سبك وٌسُتخدم أٌضاً المحتوى من خلبل المدونة  Brandingالتسوٌك من خلبل الـ     

لالكترونً وٌجعله حاضراً بموة فً هذا الفترة أن تكالٌفه للٌلة بالممارنة بالتسوٌك والعمل على توضٌح هوٌة وفكرة الشركة. 

 .التملٌدي فً الصحؾ والتلفاز وعلى اللبفتات
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