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

















אאFא،א،א،אE

،אאאאאK



אאאאאא



א אא אא 

א 
 

 

 

- ٥ - 
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   א  א  ،      א  א 

 אא  ،  א 

אאאאאא

K

א،א

،אא       אא  

    א  אא     ، א א 

אא،אא

א א  א א Fא E 

،אאאא  אא

אאאאאא

אאאK

אאא

אאאאא

אאK





א אא אא 

א 
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אאא

،    א  א א 

אא،אאאא

אאא،אאW

?אאK?



אאאאW

 



א אא אא 

א 
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א אא אא 

א 
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

אא

אאWJ

١JאאW

  WJ  א   ، א א א

א   א   א א א     ،

אאאא

אאא،K



٢JאW

  א  א א אא א  א 

אאK

٣Jאא

،אאאא،א

א،אאאא

K





א אא אא 

א 
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٤JאאW

 א אא א

א אאא אא ، 

אאאאאK



אאאאאאא

אא 

אאאאאא،





٥JאאW

  א       א א אא א

אא،א Kאא

אK







א אא אא 

א 
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٦JאאW

א אא   א  א   אא

אא



٧JאאW

אא ،   א אא

אאאK



٨JאאW

،אאאאא

،א א א   א   ، א א  

אאאאאא

JאאJא،אאא،א

א،אאאאFאאאKE



אאא

א  אאאא אK



 

 

אאא
אאאאא

אאאא 

אא

 

٢




א


א


א



א אא אא 

א אא
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אאאW

١JאאאK

٢JאאאאאK

٣JאאאאאאK



א אא אא 

א אא
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אא

אאאאאאKאא

W



 



א אא אא 

א אא
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

אאאFאאאEאאאא

אאאאאאFאאאE

אK



א אא אא 

א אא
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אאא

WאאאW

אאאאאאאW



א אא אא 

א אא
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א אא אא 

א אא
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



א אא אא 

א אא
 

 

 

- ١٧ - 

אא،  אא

אאאK

  ، אא    א אא 

אK



WאאאאW

א،אאאאאאאא

 אאאאאאאא

אאאאאאKאאאא

אאאאאאאאא

אאאאאא

אאאאאK



WאאאW

א א אא א א א א  א א א א 

אא   ، א א  א   אא א  א א

אKאאאאאא

א،אאאאא



א אא אא 

א אא
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אאאאאאאאא،

אאאאאאאאK



WאW

אאאאאא

 א  א א ، א א א א    

א      א     א א  א

 א K א א    אא

K

 אא א א  א  א    א

אאאK

 



 



 

 

אאא
אאאאא

אאאא 

אא

 

٣

א


א


א



א אא אא 

א אא
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אאאW

١JאאאK

٢JאאאאאאאK

٣JאאאK

٤JאאאK

٥JאאאאאK



א אא אא 

א אא
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אא

؟א

אאאאאאאאא

אאאK

א،אאK



א א  Fא  Eא אאא

אאאא



אאWJ





א אא אא 

א אא
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WאFאWE

אאאאאאאאא

אאאאKא

אאא  אא،א אא א

אאאאK

WאאאW

א،אאאא

   א  אא א ،  א

אאK

WאאאW

،אאאאאא

אאאאאאאאאK



אWאW

Kאאאא

אא،אא

אK



א אא אא 

א אא
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

WאW

 א  ،        א א    א  

אאא،אא

  K    א     א א   אא א 

אאK

אאאא

אאא،אאאא

אWאאאK

א     א    א     

אאאא،אKאא

אאאאאאK



אאאאW

 



א אא אא 

א אא
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אאW

١JאאאW

אאאאאאאא

אא  K 

אאא

٢JאאאW

א  א א אא   א אא 

          אK

      א  אא   

K

٣JאאאW

א א  א א   א אא 

א א  א   א א א

אK



א אא אא 

א אא
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אאאאאאא

א אא  א א א א אא א א 
 א   א א א  א א א  א

אאאאW



א אא אא 

א אא
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אא



  א    א      א

אאא،א

     א     א    

אאא?אK?



אאאאאאא

  א  א  א א ، א  א  

אא،אאאאא

אא      א      א 

אK



אW

אאא

אאW



א אא אא 

א אא
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א אא אא 

א אא
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 א   א א  א א   ،   

אאאWJ



א אא אא 

א אא
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אאא



 א אא  אא  א Fא א א E

א  אא א  אא  א אא   אא 

WJ



WאאאאWJ

אא א   א אא   א  א  

אאאא  ، אאאא 

אKKKאא

אאW



א אא אא 

א אא
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WאאאאWJ

א א  א  א  א א

א،אאאא،אאא

?א?אאא אאאא

،Kאאאאאא

אאאאאאאWJ



א אא אא 

א אא
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א אא אא 

א אא
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

אWאאא

 א     א  א     א

Fא  א אא א،   א   

אאEאאK



א אא אא 

א אא
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אאא

אאאאאאא

 א אא    אא F א א  א Eא   ،

אא אאא ،א אא، אאא

  א      א אא   אא א אא

אאאאאFאאאEאא

    ،  א  א א   

FאאאEW



א אא אא 

א אא
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Wאאא

א  אא  אא א א א   א א 

א،אאא،א

אאאאאאK

א،א

אא



Wאאאא

אאא

אKאאאא

אא،אW



 

 

אאא
אאאאא

אאאא 

אא

 

٤

א


א





א



 אא אאא 

א אא
 

 

 

- ٣٤ - 

אאאW



 אא אאא 

א אא
 

 

 

- ٣٥ - 

א

W

?؟אאאא?

אאא>>>

א،

אא ،  א؛ א א  

אאאאאאאא

אאאאאאK

 אא   א  א    אJא

 א אא אJא  א אא    

אאאאאאאא،אאאאK



אאW

?אאאאאא?K

אאאאאאWJ

Kא؟ •

Kאאא؟ •

• ؟אK



 אא אאא 

א אא
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Kא؟אאא؟ •

Kאא؟ •

Kאא؟ •





 אא אאא 

א אא
 

 

 

- ٣٧ - 

אאאא

א א אאאאא א  ؛ א

אא،אאא

אW



١Jא

٢Jאא

٣Jאאא

٤Jא א א

٥Jאאאא

٦Jאא


אאאאאאאא

אא Kאא    א א 

אKאאאאאאאאאFא



 אא אאא 

א אא
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אEא،אאאא

אאאFאאEא

אאKאW



WאW

א،אאאאאא

אW



 אא אאא 

א אא
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אא W، אא

אאאאאאK

אאא  אא  

אK



WאאאאW

א؛،אא

אאא،אאאאא

א،אאאא

אאאW



 אא אאא 

א אא
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FאEא،אאאא

אK

WאאאאW

א אאאאאאאאא

אאאאאאא،אא

א،אאאאאא

א

WאאW

؛אאאאא

אאKא

א،אא

אאאא،K



 אא אאא 

א אא
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אאאא

אאאאWJ



 אא אאא 

א אא
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WJאאא

אWJאאF

אאE،Fאאאאא

א אאאא،אEא

אאאאא،

א،אאא؛א

אאא،א

אאK



WאאאWJ

אאאאא

   א א א K א      

،א،

אKאאא

؛א؛אאא

،

אאאאאאאאKאא

  ،   א    א      א 



 אא אאא 

א אא
 

 

 

- ٤٣ - 

  אא ،  א א     אא א   א

אא،אאאאאא

אאאאK



WJאאאWJ

אאאWJאאאא

אא  א    ؛ א  א  א א

אKאא

،אא

אאאא Kאא 

    א א אא     K א  

א  ، אא א

אאאאאא،

K،אאאאא

 א  א ، א א     א   א א 

אאאאK



 אא אאא 

א אא
 

 

 

- ٤٤ - 

אWאWJ

א  אא אאא א

אאאאאאאאאא،אW

אאW א  א אא א  

א،،

،   א   

אא،א

אאK

אאW  א  א א אא 

אא

אא،א

אWJ



 אא אאא 

א אא
 

 

 

- ٤٥ - 

א      ، א  אא

،אאא

  ،  אא  א 

     א  

א

אFאWE א א א  א 

אFEא

 א  ،    

אאאא

K




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אאאאאאאFאאE

א  א   אא   א א     ،

א،אאאאW
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WאאאאW

א אא אא  אאא

؛אאא،אאאא

   א   א א אא    א אא 

אK
 

אWאאאW

א א  W ،אא    א א W،א ،א

אאאאא،אאאא،

 Fא א KE  א؛ א א    אא  

א،אאאאאJJ

אאאאK


אאאאאאאאא

אאאK


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אאאאאאאא

אאאאאאאא؛אאא 

אאאאאאאאאאאאא

אאאאאא،אאאאאאא

،   א א אא   W א א  א

 א א   א א    א א 

א א א  א א    א   ،א  א

אאאאאאK

  א     אא 

אאאאאאא،אאאא

אאאאאאK
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אאאאא

،אאאאאאאאא

،אאאאאאאאא

אאאWJ

١Jא

٢Jאא

٣Jאא

٤Jא

٥Jאא

٦Jאאאא

٧Jאא
 

WאW

אאאא،אאאאא

K



 אא אאא 

א אא
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אאא

אאאא،K


WאאW

  א  א    א      

אאאאאא ،

אאאא،אK


WאאW

א،אאאאא

 ،א א אא  א   א ،א א

א  א א א   א ،א א א  א

א،אK



אWאW

אאא،א،א

،א א א א אאא  א

אאאK



 אא אאא 

א אא
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WאאW

אא،אא א

  ،א א  א א      ،א   א

،אאאאאאא

K

WאאאאW

אאאאאאאאאאאאא

אאאK

WאאW

אאא؛אאאאאאאא

؛אאאאאאאאאא

א،אאאא

K



 אא אאא 

א אא
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אאאאאאאא

אאאא،אאאאא

אאאא، K?א??אא ?

אאאאWJ



 אא אאא 

א אא
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אאאאא

אאאאW

١JאאW

אאאאא

אאאאא،אK

٢JאאאW

אאאאאאאא

אK

٣JאאאW

 ،     א אאא א  

אאאאאאאאאאאאאא

،אאW



 

 

אאא
אאאאא

אאאא 

א

 

٥


א



א



א אא אא 

א א
 

 

 

- ٥٤ - 

אאאW

• אאK

• אאאK

• אאאאK

• אK

• אאאאאאK



א אא אא 

א א
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א؟

     א     א א    

،

אW



א אא אא 

א א
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א؟



א אא אא 

א א
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א

אאא  א

אאאאK

 ،  א   ،אא     א 

אWאאאא،א

 א א W א א  א א Fא א E  א

א    K  א     א    

אאאאאא ،

אאאא א  א؛

אאאK

א א    ،א א    א   

א،אאא

  ؛ א  אא א    א 

אא

אאWJ 



  Convenience Goods   



א אא אא 
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 Shopping Goods.

 Specialty Goods

אאW

 אאאRaw Materials

 אאאInstallations

 אאאComponents

 אOperating Supplies

 Accessory Equipment



אאאW



WאאW

אאW

א،אאא

אאאאאאאאK

אK 





א אא אא 
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אW

אאאאאאאא

،אאא،אאא

אא،אאאאאא

אאאK

אאW

    ،א א א אא א א א א  

אאאאאאא

אKאא

אאאאאאאאאאK



WאאW

אאאW

א  א   א א א א   

 ،א  א א א אא  

אאאאאאא،K
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אאאW

 א א א א אא  א אא  

א،א،א

אאאK



אאאW

אאאאאא

،אאאאאאא،א

אאאאאאאאא

K

אW

  ، א א      א א  

א א،א   ،א א  

א  א א א אא   ، א   





א אא אא 

א א
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אאW

א،אאאאאאאא

אאא  ؛   אאא،

אאאאאאK



א אא אא 

א א
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

א

א،אאא

אWJ



א אא אא 

א א
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WאIntroduction StageW

א،אאאא

א،אאWJ



א אא אא 

א א
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אWאMaturity StageW

אאאאאאא

אאאאא؛

WJ



א אא אא 

א א
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א אא אא 

א א
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אאאאW




 



א אא אא 

א א
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א

אאאאאא

אא،אאא

אאאאאא،א

،א  אא א א  

אאאאא

אאWJ 





א אא אא 

א א
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אא

  א          א   א 

Kאאאאא

אאא؛אאא

אאאא

 א   א  א       א   ،א

،אאאאאאKאא

אאאא،אא

אאאK


אא؟

אאאאא

אאא

א،אאאאא??

?אא?אאWJ



א אא אא 

א א
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אאW

אאאאאאא

אא א א א א   א  א  

Kא



אאW

אאאאאאאא

،אאFEאא

אאאאאאK

אא

אאאאא FאE

?אאא?א

אאאאאא

    אא ،א א

،JאJאאאא

א אא  א א א    א  K א 

אאאאאאK





א אא אא 

א א
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א



אאאאאאא

   א א א   א   ،א 

אא א     א  א 

אW





א אא אא 

א א
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א

אאאאא

אאאאKאW

?אאאא?

אאאאFE

 א  א  FBrand Name E א  א FBrand MarkE،

א    אא א  א 

 א  ، אא א א FTrade Name Eא  א

אFTrade MarkEאאאאא ،

אאאאאא




אא

     ،א  א א     

אא،אW



א אא אא 

א א
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א אא אא 

א א
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אאאW

א א א   ،א   א    א 

אאאאWJ



א אא אא 

א א
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אאW

אW



א אא אא 

א א
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א

אW

?   א א א  א א   א א 

אאאאאאאאא?K

 א א א    ،א  א  א  א  

  ،א אא א 

 אא  א Kא       א  

WJ



א אא אא 

א א
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אאא،א

אאאאאK



 

 

אאא
אאאאא

אאאא 

א

 

٦




א


א



א אא אא 

א א
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אאאW



• אאאאK

• אאאK

• אאאאאאK



א אא אא 

א א
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אאאא

אW

א؛אא

   א١٥٠    א א  ٢٠٠א   ،

אאאאאאאא

، אא   אא

W

?אFEאא

F?E



אאא،אאא

א،א،א،אא

א   א   ، אא  א א  א 

אאאאאK


אאאאW

אאא،אא

א ،א א  א א   א   א אא 

אאW



א אא אא 

א א
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אאאאאאW



א אא אא 

א א
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אאא

א،אאאאאא

אאאא؛א

אאאאאאאאK

אאאWJ



א אא אא 

א א
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אאW

א   א      א   א  

א    ،א  ،  אא א  א 

א،אא

אK


אאW

א   א א    א  ،א  א  

אאK


אW

אאאא،אאF

אאאאאEא

FאאאאאE

אFאE

א،אאאאאא

אאאאאא

אאK



א אא אא 

א א
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אאא

Kאאאא



א אא אא 

א א
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

אא

אא،אאאאא

א א، אא

       א   א  

אאWJ





א אא אא 

א א
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،אאאא،א

אאאאאאא

،אאאאא

אאא  ،אא K

אאאWJ



א אא אא 

א א
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٢JאאאW

אאאאא

 אאא  אאא ، 

אא Wא א אא 

אא،אאאא

אא


אא

א    K  א אא     א 

אאK

٣JאאאW

אאאא

،א،א

 א   א  ،אF  E    א 

אאK



א אא אא 

א א
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WאאW

אאאאא

אאאאאאאא

K



אאאא

אאאK



א؛אאאאאא

אאאK

א        א א  א  K 

אאFאאאאEאK

אאאאאאא

K

א  אא  אא א א

א،אK
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WאW

      א   א  ،  א 

א،א،א،אאא

   ، ،א א  אא א א א  א

אאאKא

W
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
























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א א
 

 

 

- ٩٠ - 



אWאW

א א    א א א א  אא  

א،א אאא

אאאאא،אא

אאא؛

אאאא،א

   א א   א     ، א

אאאאאאK


WאאאאW

  א  א א א    א  א 

אא،אאאאW



א אא אא 

א א
 

 

 

- ٩١ - 

א ،אא

אא،אאאW



١JאאW

אאW



א אא אא 

א א
 

 

 

- ٩٢ - 

אEאאאא

אאא،אאא

א؛אאא،א

אאK



٣JאW

אאאא

אאK



٤JאאW

אאא،אאא

 א  Kא  א    א א    

אK

٥JאאW

אאאאאאא

אאאא؛א



א אא אא 

א א
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א אא           א    

אK



،אאאאאא

אאאאאא

   א   ،אא    א א  א

אאאאא

אFאאאאEא

    אא

אאאאאאאPRICE 

COLLUSION אK



٦JאאW

א،אאאW

          

،א א   א א        א 

אK

אאW



א אא אא 

א א
 

 

 

- ٩٤ - 



א אא אא 

א א
 

 

 

- ٩٥ - 



WאאW

 א א  א  א א א א אא  

א،אא،אאא

 אאאאא

 א א א אא א  K  א

W



 

 

אאא
אאאאא

אאאא 

אא

 

٧


א




א


א



א אא אא 

א אא
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

אאאW



• אאאK

• אאאK













א אא אא 

א אא
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אא

،א  אאאאא א

  א      א   א  Wא א

אאאא،אא

אא،،א،א

    א א F א  א  

אE

אאא،אא

אאאא،אא

K

אW

،אאא אאאא

אא،אאא

،אאאא

א،אJאא

אאJאא

אאאאאK



א אא אא 

א אא
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א

אאא

אאאאאאא،אאא

אאא،א

א،אאאאא

אאא،אא

א،אW



א אא אא 

א אא
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


א

א


א

א


א

א
א

א

א
א

א
א١א١٣٣
א٢٢١٤
א
א

٣٣٢٥


א

٤٤٥١

אא٥٥٤٢


אאאW

  א   א  א     אא   

אאאאא، א

   א    ،  א א א    אא

אאJJאאאא Kאאא

א?אא?WJ

١Jאאא

א א א  א    א א  אא   

אאא،אאאאאאא



א אא אא 

א אא
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אאאאא

אאאK

٢Jאאא

אאאאאאא

،אאאאאא

אאאא

אאאאא،

Kאאאאא

٣Jא

،אאאאאא

אאאאאא

  א   א א ،  א   א א

JאJאא

א   א א ،א 

WJ

JאאאאK

JאאK

JאK



א אא אא 

א אא
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JאאFאאא

אKE

JאאK

אאא

  ،    אא

אאאאK

٤Jאא

א،אאאא

אא،א

אאאאאא

אאK



א אא אא 

א אא
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א

א   א א    א א א  א 

אאאאאאא،אK

אאאאאא

אאאאא

אאאאאאאאאאאK



א

א

אאאאאא

אאא،



אאאא

אFאאEWJ

١JאאK

٢JאאK





א אא אא 

א אא
 

- ١٠٣ - 

،אאאאא

אאאאא

אאK



،אאאא

אאאא

،אאא

אאK



אא

אאאאא

،אאאאאא

 א  א       ،   

א אא אא ، א

אאאK 

 



אאאאאאWJ



א אא אא 

א אא
 

- ١٠٤ - 

אאא

א

אאאW

  א א א  א  

א א  א א      ، 

אאK

אאWאאאאא

،אאאא

א א     אא א  

אאK

אאW    א א   א  א  

   ، א   ،א

אאאאאK

אאאWאאאא

 א א ، א        א  

 אאאא،אא

    א      

אאאאא

אאאאאאK

אאWאאאא

،אא

  ، א     א אא  א א

אא א  א  א      ،

אאאאאK



א אא אא 

א אא
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

،אאאאא

     א   א    א  

א   א אא  א א א א  א 

   א א א א  אא א  ،  א א

،אאאאאאאאK

   א   א  א א  

אאאאא؛א

אאאWJ

          אאאאא



א אא אא 

א אא
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אאאא

אאאאאאאא

WJ


אאאFאWE

؛אאא

א    ؛ א א א א  אא 

אאאאא

אK


אאאאW

א אאאאאא

،אאאאאא

،אאאא

אאאאאאא

אאאאK



אאאW

 א   F؟       E

،אא



א אא אא 

א אא
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אא؟ Kאא

א אא א ،א א  

אא

אא،אK


אאאאאW

א

אאאאאK


אאאאW

אא    א   ؛ א א   

   ، א       א  א

א    ، א א  א א א 

 אא א     ، א אא 

אK



 

 

אאא
אאאאא

אאאא 

א

 

٨




א


א



א אא אא 

א א
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

אאאW

אא •

Kאאא •



א אא אא 

א א
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א

אאאאאW



?אאאאאא

אאא?



אWJ



א אא אא 

א א
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EאאFאWאא

אאWאא

אאWא

אאאWא

אאWא

אאWא



אאאאאא



אאאאאאאWJאא

אאאאא،אK



WJאא א  א א א א 

אאאK



אWJאא   א א    א   

אאאאאKא

 א א     א    



א אא אא 

א א
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אא،אאאא

אFאאאEא

אאאאא



אאאאWJאאא

؛אא،אאא

אK



אאאאאאאאWJ،אא

אאאא אא

אאא،אK



אאאאאא؛WJאא

אא؛אאאא

אא،אא

،אאאאא

אK





א אא אא 

א א
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א  א אא  א א אא   א א 

אאאאאאאא

אא،אW



א אא אא 

א א
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א

אאאאאא،

 א  א א     א  א 

W



١JאWJ

אW

?אא

?K

 

٢JאFאWEJ

W

?אאא

אאאא?K







א אא אא 

א א
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

٣JאאWJ

W

?אאאאא

א?K

٤JאW



?אאאאאא

אאא?K



אאאאא

אאאאא،K





א אא אא 

א א
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אא

א   א     ، א א

،אאאאא

אKאא

אאאאאK



      א WJא א  א 

אאאא،אא

،אאאאאא

 א א       א    

א،א  א א 

אW



א אא אא 

א א
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

١JאאאWJ

א   א  א א אא  א א  

א אא אאאא א א، א

א א א  א   ،  א     

אאאא

אאK

٢JאאאWJ

אאאאאאאא

אאאאא؛א

אא؛אאאאאאאאא

אאאאאאאK

٣JאאWJ

  א   F    א E  א א

א،אא  א אא אא

   א     ،     

אאאK 





א אא אא 

א א
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٤JאWJ

؛ א  אא אאא א

،אאאא

 א א   א   ؛ א א   א א

אאאאאאאK

٥JאWJ

א؛אאאאאא

אאא،א

אא،אאאאJJא

א،אאא

א

א
א




א



א


א




א




א


א

א
EאFא

אא



א אא אא 

א א
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אא

אא،אאא

א  א א א א אאא   א  

א    ،  ، א א  א א

אא א   אא א א אא

   Kא  אאא 

،אא،אאאא

אאK



אאW

  ،א אא

אאW
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